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Drogie Czytelniczki, Drodzy Czytelnicy,

erlin w ostatnich latach przyciaga coraz wiecej mtodych
Bludzi zr6znych czesci $wiata. Do naszej dzielnicy, Pankow,
przybywa takze coraz wiecej mtodych rodzin. Chcemy, aby nasi
niedawno przybyli nowi sasiedzi odnalezli sie w miare szybko
w rzeczywistosci dzielnicy i miasta. Pomagamy im i udzielamy
juz od pierwszego dnia pobytu wszelkich niezbednych informa-
cji i porad, w miare mozliwosci takze w ich ojczystym jezyku.
Taka metropolia jak Berlin ma niezwykle rozbudowana siec in-
stytucji pierwszego kontaktu oraz poradni. Nie brakuje ich takze
w dzielnicy Pankow, ktéra przygotowata dla nowo przybytych
wiele réznorodnych ofert. Czesto jednak pojawiaja sie pytania:
Jak znalez¢ doktadnie to, czego szukam? Gdzie dowiedziec sie,
do jakich instytucji moge sie udac¢? Kto odpowie konkretnie na
moje pytania i dalej mnie poprowadzi?
»Polka w Berlinie. Poradnik. Pierwsze kroki i nowe szanse”
pomoze Panstwu rozezna¢ sie w miescie i znalez¢ odpowie-
dzi na te i na wiele innych pytan, ktére pojawiaja sie podczas
pierwszych lat pobytu w Berlinie. Powstat specjalnie na zycze-
nie kobiet, ktére niedawno tutaj przybyty, dopiero zaczynaja
uktadad swoje zycie w tym miescie i czesto czuty sie samotne,
pozostawione ze swoimi problemami. Tematy poruszane w tym
poradniku dotycza zatem codziennosci tych wtasnie kobiet i sa
bliskie takze i wydawcy - stowarzyszeniu Polki w Berlinie e. V.
Mam nadzieje, ze ten poradnik okaze sie dla Pafistwa pomocny
i stanie sie pewnym drogowskazem. Jesli potrzebuja Paristwo
dalszych informacji, moga sie Parfistwo zwrdcié takze do mnie
osobiscie. Jako Petnomocniczka ds. Integracji Urzedu Okrego-
wego Pankow jestem odpowiedzialna za wszelkie sprawy ludzi
przybytych do nas z innych krajéw. Jesli poszukuja Paristwo
odpowiedzi na konkretne zagadnienia, chca Paistwo aktywnie
uczestniczyé w zyciu naszej dzielnicy badz zrealizowac intere-
sujacy projekt, to moje drzwi zawsze stojg przed Paristwem
otworem. Zapraszam Panstwa serdecznie!
Birgit Gust
Komm. Integrationsbeauftragte Berlin-Pankow
Katarina Niewiedzial
Integrationsbeauftragte Berlin-Pankow (2014-2019)
Bezirksamt Pankow von Berlin
Breite Str. 24a-26
13187 Berlin

Drogie Czytelniczki, Drodzy Czytelnicy,

oradnik stowarzyszenia Polki w Berlinie e. V. to wyjatkowe
pkompendium wiedzy i doswiadczen stworzone przez mi-
grantki i migrantéw dla migrantek.
Inspiracja do napisania tego poradnika byty ostatnie lata naszej
dziatalnosci, w ciggu ktérych poznawalismy sie, pomagalismy
sobie nawzajem, razem sie uczylismy i zadawali$my sobie czesto

te same pytania o to, jak zacza¢ nowe zycie w Niemczech.

Dzieki wiedzy niezaleznych specjalistéw i ekspertdw z réznych
dziedzin, ktérzy od lat wspieraja nas podczas naszych szkolen
i wyktaddw, oraz dzieki ciezkiej pracy catego naszego zespotu
stworzylismy dla Was zbiér informacji i porad. Mamy nadzieje,
ze pomoga one Wam odnalez¢ sie w nowym zyciu, rozwinad

skrzydta i wyruszy¢ w droge.

W imieniu Zarzadu stowarzyszenia Polki w Berlinie e. V., sktadam
ogromne podziekowania wszystkim osobom zaangazowanym
w prace nad poradnikiem, a jego przysztym uzytkowniczkom

zycze powodzenia i samych sukceséw w naszym Berlinie.

Marzena Nowak
Prezes Stowarzyszenia Polki w Berlinie e. V.

www.polkiwberlinie.de



O PORADNIKU

Redakcja merytoryczna
i konsultacje

projektu:

Wspétpraca:

Uwagi

redakdji:

Droga Czytelniczko,

nasz poradnik to praca zbiorowa sktadajgca sie z kilku czesci obrazujacych
rézne sytuacje zyciowe:

« Kiedy przyjezdzasz do Berlina.

« Kiedy pojawia sie w Twoim zyciu dziecko.

« Kiedy dziecko dorasta, idzie do przedszkola i szkoty.

« Kiedy chcesz sie rozwijaé i korzystac z mozliwosci, jakie oferuje Berlin.

y tez jesteSmy migrantkami oraz migrantami i chcemy poméc Ci w odnalezieniu sie
M w Berlinie, miescie nieskoficzonych mozliwosci. Teksty sktadajace sie na ten porad-
nik, w réznorodnym stylu, staraja sie przekazac najcenniejsza wiedze.

Kazda z autorek i kazdy z autoréw w niniejszej publikacji starat sie dostarczyc rzetelng, cie-
kawa informacje. Przyswdj je sobie, przemysl je na spokojnie, zastandw sie, czego jeszcze
potrzebujesz. Zaplanuj i stwdrz sobie nowe szanse.

Joanna Kalkowski: Tematyka spoteczno-pedagogiczna

Magdalena Wiazewicz: Szkolnictwo, ksztatcenie jezykowe i zawodowe

Violetta Anders: Praca i ksztatcenie zawodowe dla dorostych

Peter Nowak: Zdrowie i system opieki zdrowotnej

Janina Linek, Danuta Stokowski: ABC Rodzica w Berlinie, Jugendamt,

Gdzie szuka¢ pomocy w problemach psychologicznych, pedagogicznych i zdrowotnych?

Agnieszka Kowaluk: Ttumaczenie (j. niemiecki), wydanie pierwsze

Violetta Anders: Redakcja tekstu i korekta jezykowa (j. niemiecki), wydanie pierwsze
Magdalena Wiazewicz: Redakcja tekstu (j. polski, j. niemiecki), wydanie pierwsze
Alicja Nagérko: Korekta jezykowa (j. polski), wydanie pierwsze

Arkadiusz Dziura: Korekta jezykowa (j. polski, j. niemiecki), wydanie trzecie
Magdalena Wliztowska: Opracowanie i koncepcja graficzna

dr Anna Mréz: Dwu- i wielojezycznosé

Honorata Moliter, Violetta Anders: TWOJA MAPA, wydanie pierwsze

Patrycja Zajac: Koordynator projektu, wydanie pierwsze

Marzena Nowak: Koordynator projektu, wydanie trzecie

Wszystkie informacje zawarte w naszym poradniku zostaty sprawdzone do wrzesnia 2019 r. Majac
na uwadze dynamike zachodzacych zmian, zachecamy kazdorazowo do weryfikacji danych oraz do
konsultacji z ekspertami w bezptatnych poradniach, znajdujacych sie w catym Berlinie. Wykaz znaj-
dziesz w odnosnikach do tekstow.

Wykaz instytucji kulturalno-spotecznych obejmuje tylko cze$¢ berlinskich organizacji i stuzy ogdlnej
orientacji. Jestesmy Swiadomi, ze istnieje jeszcze wiele instytucji polsko-niemieckich, o ktérych nale-
zatoby wspomnied i ktére chcieliby$my uwzgledni¢ w naszych dalszych publikacjach.

- JUGENDAMT
- GDZIE SZUKAC POMOCY W PROBLEMACH
PSYCHOLOGICZNYCH,

PEDAGOGICZNYCH | ZDROWOTNYCH? ’

ZYCIE W BERLINIE.
WAZNE INFORMACJE

—

MIEJSCA INTEGRACJI
| KULTURY OTWARTE DLA CIEBIE

.

ABC RODZICA W BERLINIE

SYSTEM EDUKACJI SZKOLNEJ.
1] Q ROZWOJ DZIECI | ICH PRAWA
%

o| \o
ZDROWIE | SYSTEM
OPIEKI ZDROWOTNEJ
j SYSTEMY KSZTAECENIA.
AN NAUKA JEZYKA NIEMIECKIEGO.

UZNAWANIE KWALIFIKACJI

PRACA | KSZTALCENIE
ZAWODOWE DLA DOROSLYCH

WSKAZOWKI,

ktére pomoga Ci szybko dotrze¢ do informacji, ktdérej szukasz:

« Kazdy rozdziat stanowi odrebnga cze$¢ tematyczna.
« Po prawej stronie tekstu umiesciliSmy marginesy na Twoje notatki.
Jedli dana informacja Cie zaciekawita, zaznacz to, napisz swoje uwagi.
« W tekstach uzywamy zwrotéw w rodzaju zenskim ze wzgledu na gtéwna
grupe docelowa stowarzyszenia Polki w Berlinie e. V., ktdre jest pomystodawca
i autorem niniejszego poradnika. Zachecamy jednakze do czytania wszystkich zainteresowanych.

Cato$¢ poradnika jest dostepna w formie PDF na stronie:
LINK PL: polkiwberlinie.de




WSTEP /3

O PORADNIKU / 4

JAK KORZYSTAC Z PORADNIKA? / 5
SPIS TRESCI /6

1.1
1.2
1.2.1
1.2.2
1.2.3
1.2.4
1.2.5
13
1.3.1
1.3.2
1.4

2.1
2.1.1
2.1.2
2.2
23
2.4

3.1
3.11
3.2
3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.3
331
332
333
3.4

ZYCIE W BERLINIE. WAZNE INFORMACJE / 8
WAZNE TELEFONY /9

NA ULICY | W METRZE / 10

Jesli jezdzisz autem.../ 10

Plakietka oraz strefa srodowiskowa / 10

Jazda rowerem /10

Komunikacja miejska / 10

Bilety i podziat na strefy / 11

OBOWIAZEK MELDUNKOWY | POMOC KONSULARNA /12
Obowigzek meldunkowy w Berlinie / 12

Pomoc konsularna w Niemczech / 12

TY 1 TWOI SASIEDZI / 13

MIEJSCA INTEGRACJI | KULTURY OTWARTE DLA CIEBIE / 14

DOMY KULTURY, OSRODKI RODZINNE / 14

Miejsca spotkan - jak je znalez¢, co sie w nich odbywa? / 14

Co charakteryzuje te wszystkie miejsca i dlaczego warto tam bywac? / 15

STOWARZYSZENIA. INICJATYWY SPOLECZNE / 15
KOSCIOLY / 16

INSTYTUCJE, MIEJSCA | PROGRAMY DLA BERLINCZYKOW / 16

SYSTEM EDUKACJI. ROZWOQJ DZIECI | ICH PRAWA / 18

ZEOBEK, PRZEDSZKOLE | TAGESMUTTER / 18

Informacje o finansowaniu i zapisach do przedszkoli / 19
SZKOtA /20

System szkolnictwa /20

Jaka szkote mozesz wybrac dla Twojego dziecka? / 22

Szkoty dwujezyczne / 22

DWU- | WIELOJEZYCZNOSC / 22

Dlaczego i jak wychowywac dzieci dwu- lub wielojezycznie? / 22
Jak wspiera¢ dwujezyczny rozwéj dziecka? / 23

Aspekty prawne dwu- i wielojezycznosci / 24

JUGENDAMT. ROLA | ZAKRES DZIAEAN / 24/ 47

4.1

4.1.1
4.1.2
4.2

4.2.1
4.2.2
4.2.3
4.3

43.1
4.3.2

5.1
5.1.1
51.2
5.1.3
5.2
5.2.1
5.3

6.1
6.1.1
6.1.2
6.2
6.3

6.3.1

SYSTEMY KSZTALCENIA. NAUKA JEZYKA NIEMIECKIEGO.

UZNAWANIE KWALIFIKACJI /25

SYSTEM KSZTALCENIA /25

Srednie szkolnictwo zawodowe / 26

Szkolnictwo wyzsze / 26

NAUKA JEZYKA NIEMIECKIEGO / 26

Ocen swoje mozliwosci / 27

Rodzaje kursow jezykowych / 28

Jak zapisac sie na kurs i jakich potrzebujesz dokumentéw? / 29
UZNAWANIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH | DYPLOMOW /30
Czy mdj zawdd wymaga uznania kwalifikacji? / 30

Proces nostryfikacji / 31

PRACA | KSZTALCENIE ZAWODOWE DLA DOROSLYCH / 32

ROLA URZEDOW PRACY ORAZ ORGANIZACJI DORADCZYCH W POSZUKIWANIU PRACY / 32
Czym rdznia sie ustugi urzedédw pracy Agentur fiir Arbeit i Jobcenter? /32

Miejsca i rodzaje instytucji i dziatar wspierajacych - Migrationsberatung (MBE) / 32

Jobcoaching i inne rodzaje wsparcia / 33

DALSZE KSZTALCENIE ZAWODOWE, CZYLI ,,SZLIFOWANIE KOMPETENCJI” / 34

Kursy ksztatcenia zawodowego z uzyskaniem dyplomu / 34

WARUNKI | CZAS PRACY / 36

ZDROWIE | SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNEJ / 38
KASA CHORYCH, RODZAJE SWIADCZEN / 38

Obowiazkowe ubezpieczenie zdrowotne. Jak wybrac kase chorych? /38

Jak zmienic kase chorych i ztozy¢ wypowiedzenie? / 39

PREWENCJA. CZYM JEST | DLACZEGO JEST WAZNA? / 40

WAZNE ZOBOWIAZANIA | INFORMACJE W ZAKRESIE KAS CHORYCH.
PYTANIA | ODPOWIEDZI DOTYCZACE OPIEKI ZDROWOTNEJ / 40

Ubezpieczenie pielegnacyjne / opiekuricze / 42
ABC RODZICAW BERLINIE / 43
JUGENDAMT / 47

GDZIE SZUKAC POMOCY W PROBLEMACH PSYCHOLOGICZNYCH,
PEDAGOGICZNYCH | ZDROWOTNYCH? / 51




8
l 1 ZYCIE W BERLINIE. WAZNE INFORMACJE

0 CZYM WARTO WIEDZIEC, MIESZKAJAC W BERLINIE?

W tym rozdziale znajdziesz informacje utatwiajace poruszanie sie po miescie
........... oraz wykaz waznych telefonéw.

« oficjalnym portalem Berlina jest Berliner online Stadtportal:
"""""" LINK DE: berlin.de
........... « Oferty Centrum Powitalnego Berlina (Willkommenszentrum):

LINK PL: berlin.de/willkommenszentrum/pl

PODZIAL ADMINISTRACYJNY MIASTA BERLIN / POSZCZEGOLNE DZIELNICE:

~~~~~~~~~~~ » Mitte (Mitte, Moabit, Hansaviertel, Tiergarten, Wedding, Gesundbrunnen),

¥

Friedrichshain-Kreuzberg (Friedrichshain, Kreuzberg),

X

Pankow (Prenzlauer Berg, WeiRensee, Blankenburg, Heinersdorf, Karow, Stadtrandsiedlung
Malchow, Pankow, Blankenfelde, Buch, Franzésisch Buchholz, Niederschonhausen, Rosenthal,

Wilhelmsruh)

X

Charlottenburg-Wilmersdorf (Charlottenburg, Wilmersdorf, Schmargendorf,

~~~~~~~~~~~ Grunewald, Westend, Charlottenburg-Nord, Halensee),

¥

Spandau (Spandau, Haselhorst, Siemensstadt, Staaken, Gatow, Kladow, Hakenfelde,

Falkenhagener Feld, Wilhelmstadt),

X

Steglitz-Zehlendorf (Steglitz, Lichterfelde, Lankwitz, Zehlendorf, Dahlem, Nikolassee, Wannsee),

¥

Tempelhof-Schoneberg (Schoneberg, Friedenau, Tempelhof, Mariendorf, Marienfelde,

Lichtenrade),

X

Neukolln (Neukdlln, Britz, Buckow, Rudow, Gropiusstadt),

¥

Treptow-Kdpenick (Alt-Treptow, Planterwald, Baumschulenweg, Johannisthal, Niederschéne-
~~~~~~~~~~~ weide, Altglienicke, Adlershof, Bohnsdorf, Oberschoneweide, Kdpenick, Friedrichshagen,
Rahnsdorf, Griinau, Miiggelheim, Schmockwitz),

Marzahn-Hellersdorf (Marzahn, Biesdorf, Kaulsdorf, Mahlsdorf, Hellersdorf),

¥

X

Lichtenberg (Friedrichsfelde, Karlshorst, Lichtenberg, Falkenberg, Malchow, Wartenberg,

~~~~~~~~~~~ Neu-Hohenschénhausen, Alt-Hohenschonhausen, Fennpfuhl, Rummelsburg),

¥

Reinickendorf (Reinickendorf, Tegel, Konradshohe, Heiligensee, Frohnau, Hermsdorf,

Waidmannslust, Libars, Wittenau, Mérkisches Viertel, Borsigwalde).

Wazne: Pamietaj, ze w Berlinie mozesz znalez¢ dwie lub trzy ulice o tej samej nazwie. Dlatego
zawsze zwracaj uwage na pieciocyfrowy kod dzielnicy (PLZ XXXXX). Numery doméw moga
by¢ réznie pouktadane, szczegdlnie przy dtugich ulicach.

ZYCIE W BERLINIE. WAZNE INFORMACJE

—

1.1 WAZNE TELEFONY

SERVICE-PORTAL BERLIN - Biirgertelefon - centralna informacja o wszystkich ustugach w urzedach
w Berlinie. Za pomoca tej strony mozemy zarezerwowac termin, np. aby zameldowac sie w mieszkaniu.
Tel. (030) 115,

LINK DE: http://www.berlin.de/sen/ias/service/service-portal-berlin-115/

» Urzad ds. porzadku i bezpieczenstwa publicznego ( Ordnungsamt), skargi i zazalenia.
Urzedy w poszczegdlnych dzielnicach: LINK DE: service.berlin.de/standorte/ordnungsaemter/
App: Meldung an das Ordnungsamt

» Policja: Telefon alarmowy 110, telefon obywatelski/ogdlny (030) 4664 4664

» Pogotowie lekarskie dla dzieci i dorostych oraz doradztwo: 11 61 17,

(trzeba podaé swdj kod pocztowy),

¥

Pogotowie ratunkowe, straz pozarna: 112,

X

Pogotowie chemiczne: (030) 19 24 0,

X

Dyzurne apteki: (0800) 00 22 83 3, potaczenie z telefondw komérkowych (wszystkie sieci): 22 83 3,

Pogotowie stomatologiczne: (030) 890 043 33,

Pogotowie narkotykowe: (030) 19 23 7,

Centrala potoznicza: (030) 214 277 1,

BIG Hotline - zgtoszenia w sprawie przemocy w rodzinie: (030) 611 03 00, ®

¥

X

X

¥

X

Infolinia w sprawie przemocy wobec kobiet: 0 800 0 116 016, czynna catodobowo,
Telefon na zmartwienia dla dzieci: 0049 116 111,
Telefon na zmartwienia dla rodziny: 0800 111 055 0,

Wazne:

X

Strona dla dzieci i rodzicow.

¥

Masz zmartwienia?

LINK DE:

X

Infolinia w sprawie pomocy dla dzieci do 14 roku zycia: (030) 61 00 61,

X

Infolinia w sprawie pomocy dla mtodziezy: (030) 61 00 62, B

¥

Pogotowie weterynaryjne (kontakt z klinikami weterynaryjnymi): (030) 832 290 00,

X

Berlinskie wodociagi: 0800 292 758 7 (numer bezptatny),

X

Stuzby ds. usuwania awarii gazowych: (030) 78 72 72,

¥

Vattenfall - zarzadzanie awariami energetycznymi - numer bezptatny: 0800 211 252 5,

X

BVG linia informacyjna, biuro rzeczy znalezionych w $rodkach transportu,

- np. BVG (autobusy, metro, tramwaje): (030) 194 49, ©)
» Berliiskie centralne biuro rzeczy znalezionych: (030) 902 773 101, B
» Blokowanie kart EC/Maestro lub kart kredytowych: 11 61 16, D@l el

p . . . numeru komérkowego,
(numer ogdlnokrajowy, bezptatny na terenie kraju). i
poprzedz numer:

» Srebrna linia (Silbernetz) telefon dla oséb starszych i samotnych 0049 / nr bez 0
DE: 0800 470 809 0 (numer bezptatny), 0049 /30 ....
>wybierz : porozmawiaj ze mna, 0049 /172 ......

>wybierz : przyjaciel na telefon,
>wybierz : co sie dzieje ciekawego na Twojej ulicy, w dzielnicy?

Powyzsze informacje pochodzqg z roznych zrodet internetowych.
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Parkingi ptatne
miejsce parkingowe
-Parkraumbewirt-
schaftung, Parkzone
mieszkasz w strefie
ptatnych parkingdw,
mozesz wykupié
plakietke na dwa lata
(okoto 20€)- réwniez
dla Twoich gosci

Wazne:

Wskazéwka:

Aby znalez¢
najlepsze potaczenie,
skorzystaj z:

LINK DE:
fahrinfo.bvg.de
App BVG

ZYCIE W BERLINIE. WAZNE INFORMACJE

1.2 NA ULICY | W METRZE

1.2.1 Jesli jezdzisz autem...

Polskie prawo jazdy jest akceptowane na terenie Niemiec i nie trzeba go wymieniaé, o ile:

- Jestono wazne.

- Spetniasz wymagania wiekowe dla prowadzenia pojazdu w danej kategorii.

- Twoje prawo do prowadzenia pojazdu nie zostato zawieszone, ograniczone lub cofniete w kraju,
ktéry wydat prawo jazdy. https://europa.eu/youreurope/citizens/vehicles/driving-licence

1.2.2 Plakietka oraz strefa sSrodowiskowa
Plakietka srodowiskowa (zielona okragta) potwierdza, ze auto spetnia normy dopuszczalnych emi-
sji spalin. Posiadanie jej jest obowiazkowe, jesli poruszasz sie w Srodku miasta w strefie ekologicznej
(Umweltzone). Poza tymi strefami mozesz poruszac sie autem bez plakietki. Wjazd na teren strefy bez
plakietki grozi mandatem. Strefy ekologiczne oznakowane sg odpowiednimi znakami drogowymi.
Na terenie Polski prawo do bezposredniej dystrybucji plakietek ekologicznych dla pojazdéw zarejestrowa-
nych w Polsce posiada DEKRA Polska. W Niemczech mozZna je zakupic na kazdej stacji kontroli pojazdow
TUV, DEKRA, GTU, FSP oraz KUS. Koszt wynosi wowczas od 6 Euro. Wiecej w opracowaniu dostepnym
online pod hastem: Strefa ochrony srodowiska (Umweltzone) Berlin. Informacje dla turystéw zagranicznych.

LINK PL: www. przewodnik-po-berlinie.pl/dojazd_zielona_strefa.php

1.2.3 Jazda rowerem
Opiekunowie dzieci ponizej 8. roku zycia moga jezdzi¢ wspdlnie z dzieckiem rowerem po chodniku
dla pieszych i po drodze przeznaczonej specjalnie dla roweréw (dotyczy dzieci jezdzacych osobno).
Regulacja ta nie dotyczy z kolei jazdy po namalowanych, tymczasowych liniach na jezdni, po ktorej

jazda z dzie¢mi jest zabroniona.
Nie ma nakazu jazdy w kasku, ale ze wzgledu na bezpieczenstwo zaleca sie to przede wszystkim u dzieci. Kazdy

rower musi posiadac dziatajace o$wietlenie, jego brak oznacza mandat ok. 20 Euro.

1.2.4 Komunikacja miejska

- U-Bahn - (metro), wiekszo$¢ linii kursuje w dni robocze, czynne od 04:00 rano do 01:00. Linie kursuja co 5
min w ciagu dniaico 10 min wieczorem, w weekend catodobowo, przewaznie co 10 min, noca do 30 min.

- S-Bahn- (S od schnell, czyli szybko), kolejka jezdzi takze poza miasto Berlin, np. do Poczdamu, dojezdza
tez na lotnisko Schonefeld. Kursuje w dni robocze pomiedzy 04:30 rano a ok. 01:30 w nocy. W zaleznosci
od godzin szczytu jezdzi w ciagu dnia co 5, 10 lub 20 min, w weekend catodobowo, noca co 30 min.

- Bus- (autobus) - komunikacja miejska, czesto kursuje catodobowo takze w ciagu tygodnia,

- Féhre - (promy) - komunikacja rzeczna w Berlinie, obowiazuja bilety BVG.

- StraBenbahn - Tram (tramwaje) i Metrotram komunikacja miejska naziemna, godziny jazdy sa bardzo
zroznicowane. Metrotram jezdzg w ciggu dnia co 10 minut, a od godz. 00:30 co 30 min.

ZYCIE W BERLINIE. WAZNE INFORMACJE

1.2.5 Bilety i podziat na strefy

Na wszystkie srodki transportu kupuje sie ten sam bilet, z uwzglednieniem strefy biletowe;j.
STREFY W BERLINIE:

W Berlinie istnieja 3 strefy taryfowe: AB, BC, ABC. Strefa taryfowa AB obejmuje cate miasto do jego
granic. Strefa ABC obejmuje dodatkowo okoliczne tereny Berlina i Poczdamu.

BILETY (FAHRKARTEN) | ICH RODZAJE

Mozna je nabyc u kierowcow autobuséw, w tramwajach, kioskach, przez komorke, w oddziatach przed-  Informacje

siebiorstwa komunikacji oraz w automatach na stacjach, ktére maja takze wersje w jezyku polskim. Bilet na podstawie strony:

LINK DE:
bvg.de
App BVG

kupiony na stacji metra nie ma daty, dlatego trzeba go skasowac zaraz po zakupie w kasowniku. Bilety

kupione w automatach znajdujacych sie w tramwajach czy u kierowcéw w autobusach nie wymagaja

dodatkowego kasowania. Ponadto:

- Dzieci do 6. roku zycia nie potrzebujg zadnego biletu. LINK DE:

- Dzieci od 6. do 14. roku zycia obowiazuje bilet roczny darmowy, przystuguje on tylko bvg.de/

uczniom z Berlina. Zakup tego biletu mozliwy jest tylko online. schuelerticket

- Mtodziez uczaca sie, od 14. roku zycia obowigzuje bilet (Azubi Ticket), znizkowy (ermdRigt). LINK DE:

- Jednorazowy (Einzelfahrschein): bilet dwugodzinny. bvg.de/de/

Uwaga: Mozna na tym bilecie jechac tylko w jedna strone. abo-online/

- Krétki odcinek (Kurzstrecke): mozna na nim przejechaé 3 stacje S-Bahn lub U-Bahn, przesiadki azubi-ticket
sa dozwolone. Autobusem i tramwajem mozesz jechac 6 przystankéw bez przesiadki.

- Kara za jazde bez waznego biletu wynosi 60 Euro.

Uwaga: bilety na rower jednorazowe i miesieczne kupuje sie oddzielnie.

Dzienny dla 1 osoby (Tageskarte), uprawniajacy do nieograniczonej ilosci przejazdow, za pomocg dowolnej ilosci

Srodkéw transportu, przez caty dzien az do 3 w nocy kolejnego dnia. Osoba dorosta posiadajaca ten bilet moze zabrac

ze sobga do trojga dzieci do 14. roku zycia.

7-dniowy dla 1 osoby (7 - Tage-Karte), obowiazuje przez siedem kolejno po sobie nastepujacych dni kalendarzowych,

a konczy obowiazywac o 24:00 siédmego dnia. Wtasciciel biletu moze zabrad ze soba jedna osobe dorosta oraz do trojga

dzieci do 14. roku zycia, od poniedziatku do piatku, od godziny 20:00 do 03:00 nastepnego dnia oraz przez caty dzien

w weekendy i dni Swiateczne. Ponadto bilet obejmuje takze wézek, podreczny bagaz i psa.

Grupowy do 5 0séb (Kleingruppen -Tageskarte), upowaznia grupe, maksymalnie 5-osobowa, do nieograniczonej liczby

przejazdow wszystkimi srodkami transportu. Wazny jest do godziny 03:00 nad ranem nastepnego dnia.

Bilet miesieczny (Monatskarte, Umweltkarte), dodatkowe upowaznienia takie same, jak w przypadku biletu

T-dniowego. Mozna kupic:

- na miesiac kalendarzowy,

- danego dnia do poprzedniego dnia nastepnego miesigca, np. od 05.07 do 04.08,

- w rocznym abonamencie (koszt biletu jest wtedy duzo nizszy. Aby go zamoéwic, nalezy udac sie do dowolnego punktu
obstugi klienta BVG),

- Istnieje takze tansza opcja, 10-Uhr-Karte, czyli bilet miesieczny, z ktérego mozna korzystac po godzinie 10:00.

BILETY GRUPOWE | OKRESOWE
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1.3 OBOWIAZEK MELDUNKOWY | POMOC KONSULARNA

1.3.1 Obowigzek meldunkowy w Berlinie

W Berlinie trzeba sie obowiagzkowo zameldowac w ciggu dwoch tygodni od momentu wprowadzenia sie
do mieszkania. Dokonuje sie tego w urzedzie meldunkowym (Biirger- lub Einwohnermeldeamt), moze
to by¢ urzad w dowolnej dzielnicy, niekoniecznie tej, w ktorej sie mieszka.

Istnieje mozliwos¢ umdwienia sie na spotkanie osobiscie, telefonicznie (pod numerem 030 115) lub
przez Internet. Na jednym spotkaniu (ok. 15 min) mozna zameldowac wszystkich cztonkéw rodziny, aich
obecnos¢ nie jest przy tym wymagana. Mozna takze zameldowac sie za pos$rednictwem upowaznionej
do tego osoby. Musi ona posiadac podpisany przez osobe meldujaca sie formularz meldunku oraz
petnomocnictwo (Vollmacht).

DOKUMENTY, KTORE MUSISZ WZIAC ZE SOBA :

- Dowdd osobisty lub paszport (Personalausweis oder Reisepass),

- Dokumenty tozsamosci lub akty urodzenia dzieci, ktore chce sie zameldowa¢ (Kinderausweise oder
Geburtsurkunden von mit einziehenden Kindern),

- Formularz meldunkowy (Anmeldenformular) do pobrania w urzedzie lub pod:

LINK DE: berlin.de/formularserver/formular.php?402608

- Jesli pierwszy raz meldujesz sie w Berlinie i jeste$ mezatka, musisz mie¢ akt $lubu (Heiratsurkunde)
przettumaczony na jezyk niemiecki, a w przypadku dziecka - akt urodzenia (Kinderausweise oder
Geburtsurkunden von miteinziehenden Kindern) przettumaczony na jezyk niemiecki,

- Umowe najmu (Mietvertrag),

- Poswiadczenie o wprowadzeniu sie do mieszkania (Einzugsbestdtigung). Wynajmujacy jest zobowiazany
do dostarczenia nam tego dokumentu w formie pisemnej do dwéch tygodni od dnia podpisania umowy.
Musza znajdowac sie w nim nastepujace dane: nazwa i adres wynajmujacego mieszkania (jesli to osoba
prywatna jest wtascicielem, jesli za$ firma- nazwa firmy), data wprowadzenia sie, adres mieszkania,

nazwiska oséb, ktore musza sie zameldowac. LINK DE: www.berlin.de

1.3.2 Pomoc konsularna w Niemczech

POMOC KONSULARNA moze by¢ udzielana wszystkim osobom z polskim obywatelstwem, ktére

przebywaja za granicg i znajduja sie w nagtej sytuacji losowej, m.in. w przypadku:

- Zaginiecia lub kradziezy dowodu osobistego lub paszportu. Utrate dokumentu nalezy zgtosi¢ w
Wydziale Konsularnym Ambasady RP w Berlinie, po zgtoszeniu utraty dokument zostaje uniewazniony.

- Aresztowania za granica. Zatrzymany moze kontaktowac sie z konsulem i poprosic¢ o kontakt z rodzi-
na lub przestanie listy polskojezycznych prawnikéw. Poinformowanie rodziny nastepuje wytacznie na
wyrazna prosbe osoby zatrzymanej.

- $mierci bliskiej osoby. Za posrednictwem urzedu wojewddzkiego wiaéciwego dla miejsca zamieszkania
zmartego konsul moze pomoc w powiadomieniu krewnych w Polsce.

ZYCIE W BERLINIE. WAZNE INFORMACJE

- Pomoc finansowa na powrét do Polski. W przypadku, gdy obywatel polski jest pozbawiony Srodkéw
finansowych na powrét do Rzeczypospolitej Polskiej, konsul moze: posredniczy¢ w nawiazaniu kontaktu
z krewnymi lub znajomymi, udzieli¢ pomocy finansowej w wysokosci rownowartosci kwoty, jaka zosta-
nie wptacona przez krewnych lub znajomych na konto Ministerstwa Spraw Zagranicznych w Warszawie
lub konto ambasady albo konsulatu, jezeli osoby te nie maja innych mozliwosci przekazania pieniedzy,
udzieli¢ pomocy finansowej niezbednej na powrdt do Rzeczypospolitej Polskiej najtanszym Srodkiem
transportu, o ile wnioskodawca zobowiaze sie do jej zwrotu po powrocie. Konsul nie moze udzieli¢
pomocy finansowej obywatelowi polskiemu na powrdt do innego niz Rzeczpospolita Polska kraju jego
pobytu. Konsul moze takze odméwic udzielenia pomocy finansowej w niektérych sytuacjach.

Szczegbty dotyczace innych zadan konsula m.in. w zakresie spraw paszportowych, obywatelskich,

prawnych i opieki nad matoletnimi znajdziesz na stronie:

LINK PL: berlin.msz.gov.pl/pl/konsulat3

1.4 TY 1 TWOI SASIEDZI

PRZEPROWADZAJAC SIE DO BERLINA, WARTO WIEDZIEC O TYM, ZE:

«W Niemczech nie stosuje sie numeréw mieszkan. Na domofonie czy dzwonku widnieje nazwisko. Warto
przypilnowac przy przeprowadzce, by Twoje nazwisko znalazto sie na skrzynce pocztowej, inaczej listy
do Ciebie nie dotra.

« Cisza nocna jest od 22:00 do 06:00 rano.

« Dobrze jest poinformowac sasiadow o hatasie zwiazanym z przeprowadzka, remontem lub imprezami.
Wystarczy napisac kartke i powiesi¢ w widocznym miejscu na klatce.

« Paczkii listy sg dostarczane osobiscie przez poczte lub kurieréw, np. DHL, Hermes.

Uwaga: Jezeli nie bedzie nikogo w domu, to znajdziemy informacje w skrzynce pocztowej lub na gtow-
nych drzwiach budynku o tym, gdzie mozemy odebrac paczke. Moze by¢ to najblizszy punkt pocztowy,
pobliski sklep lub paczkomat, przesytki czasem odbieraja za nas sasiedzi. Przy odbiorze nalezy pokazac
dowdd lub paszport.

- Smieci sa segregowane na zwykte, papier, szkto, tworzywa sztuczne i BIO (w zaleznosci od rodzaju
Smieci kosze maja rézne kolory). Chcac wyrzucic farby, meble lub sprzet AGD, nalezy zgtosic¢ sie do
BSR, LINK DE: bsr.de - Berliner Stadtreinigungsbetriebe i zamdwic termin odbioru lub samemu
odwiez¢ te rzeczy do centrum recyklingu (Recyclinghof). W zaleznosci od ilosci i rodzaju rzeczy ustuga
jest bezptatna lub ptatna.

« Sprzatanie klatek schodowych lub ods$niezanie przed budynkiem jest najczesciej wliczone juz

w koszty (Nebenkosten), czyli dodatkowa sume do czynszu (Miete).

« Warto zapisac sie do Berlinskiego Stowarzyszenia Najemcow (np. Berliner Mieterverein e. V.). Koszty
nie sg duze, a najemcy maja mozliwos¢ zwrdcenia sie o darmowa porade i pomoc w sprawach zwiaza-
nych zwynajmowaniem mieszkania, np. pojawieniem sie grzyba (Schimmel), nieuzasadniong podwyzka
czynszu, za duzych rachunkéw lub wsparcia przed podpisaniem umowy najmu mieszkania.

Wiecej na: LINK PL: berliner-mieterverein.de/sprachen/polnisch.html
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Adres:

Richard Strauss Str. 11,
14193 Berlin-Grunewald,
Centrala
telefoniczna:

(+49 30) 223130,
E-Mail (zapytania
ogélne):
berlin.amb.wk@

msz.gov.pl

Rodziny wielodzietne
nie powinny obawiaé
sie sgsiadow, dzieci
maja swoje prawa,

m.in. do swobodnego

vy
bawienia sie. :@ -
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Wiecej informacji

znajdziesz tutaj:

LINK D

tionsbeauftragte.

OTWARTE DLA CIEBIE

PEENOMOCNIK DS. INTEGRACJI

Biuro petnomocnika ds. integracji oraz migracji jest miejscem bezposredniego udzielania pomocy
osobom zwracajacym sie z problemami natury integracyjnej i zwiazanymiz polityka ds. obcokrajow-
: cow oraz kwestiami natury prawnej i socjalnej. Oferta doradcza stuzy bezposredniemu wyjasnieniu watpli-
E: integra- L, . . : i

wosci lub udzieleniu pomocy w sytuacjach problematycznych oraz w nagtych wypadkach. Petnomocnik

berlin.de ds. integracji w sposob szczegdlny wspiera organizacje migrantéw, w celu zwiekszenia ich udziatu

Zrédto: Witamy w Berlinie. w procesie decyzyjnym. Nalezy do tego takze wspieranie zrzeszen dziatajacych na rzecz migrantéw wraz

Willkommen in Berlin,

Die

Senats von Berlin fiir 2 1
L]

e z udzielaniem im pomocy finansowej.

Beauftragte des

DOMY KULTURY, OSRODKI RODZINNE

Integration
und Migration.

erlin to miasto dynamiczne i otwarte, w kazdej dzielnicy znajduja sie réznorodne miejsca, w ktérych
Bmozna poszerzy¢ grono kontaktow czy otrzymac wsparcie. Powstaty z myslg o wspieraniu spote-
czenstwa lokalnego, odpowiadaja na aktualne zapotrzebowania oséb zamieszkatych w danej dzielnicy.
Oferta aktywnosci jest niezmiernie bogata i kazdy moze znalezé w niej co$ dla siebie, od bezptatnego do-

radztwa przez zawieranie nowych znajomosci, tez w jezyku polskim, po rozwijanie swoich zainteresowan.
2.1.1 Miejsca spotkan - jak je znalezé, co sie w nich odbywa?

TO MIEJSCA SPOTKAN | AKTYWNOSCI DLA WSZYSTKICH OSOB Z SASIEDZTWA.
ZNAJDZIESZ JE POD HAStAMI:

- Mehrgenerationenhaus, Stadtteilzentrum, Nachbarschaftstreffpunkt - wielopokoleniowe domy,
miejsce spotkan i aktywnosci dla 0séb w réznym wieku.

- Nachbarschafts- und Familienzentrum - domy otwarte i centra familijne, miejsca spotkan, wydarzen,
kursow, doradztwa ukierunkowanego na rodziny i sasiedztwo tego miejsca.

- Familienzentrum - rodzinne centrum, jak w Mehrgenerationenhaus z przeznaczeniem dla rodzin
z dzie¢mi.

Frauenfriihstiick - otwarte spotkania dla kobiet przy $niadaniu.
DLA RODZICOW Krabbelgruppe - otwarte spotkania dla rodzicdw, opiekundw, bab¢ z raczkujacymi dzie¢mi.

-

Mutter-Baby-Treff , Stillgruppe itp. - spotkania dla mam z niemowlakami.
Kinderturnen, Vater-Kind-Turnen itp. - kursy gimnastyki dla dzieci przedszkolnych.
Kursy takie jak: Pikler, Pekip, Delfi, Fenkid itp. to kursy dla rodzicéw z dzie¢mi od urodzenia do 1. roku zycia.
Riickbildung (optacane przez kase chorych, bezptatne dla uczestniczek, w celu zapisania trzeba okazac
karte ubezpieczeniowa) - zajecia ruchowe dla kobiet po urodzeniu dziecka od 8. tygodnia
do 9. miesigca, wzmacniajace organizm, ogblnorozwojowe.

Informacji szukaj u potoznej, w osrodkach rodzinnych lub pod:

LINK DE: kidsgo.de, berliner/hebammenverband.de,
berliner-familienzentren.de
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2.1.2 Co charakteryzuje te wszystkie miejsca I,_I_E
i dlaczego warto tam bywac?

- Mozesz uczestniczy¢ w zajeciach i spotkaniach prowadzonych m.in. w Twoim jezyku ojczystym.

- W wigkszosci tych miejsc jest kawiarnia, ktora moze by¢ dla Ciebie wygodnym miejscem spotkan
z kolezanka czy sasiadka. Optaty sa czesto symboliczne.

- W kazdym z tych miejsc znajdziesz tzw. grupy otwarte, np. spotkania dla mam od niemowlaka do

przedszkolaka, spotkania dla kobiet czy 0séb starszych. Nie ma obowiazku wczesniejszego zapisania

sie do grupy, nie sa tez pobierane state optaty. Najczesciej jest to tylko prosba o datek (Spende),
w owysokodci 1 czy 2 Euro. e,
W tych oSrodkach mozna takze zainicjowac jakie$ wtasne dziatanie, np. klub literatéw, czytanie bajek.

Czesto dostaje sie na to darmowe pomieszczenie. Istnieje tez mozliwosc zaproponowania inicjatyw albo
kurséw i mozna za to uzyskaé wynagrodzenie. Informacji szukaj w samych o$rodkach, u pracownikow,
np. u pedagoga socjalnego (Sozialpddagog*in), na tablicach ogtoszen, ulotkach, np. w aptekach czy
osiedlowym sklepie, lub na stronach www.

MIEJSCA W TWOJEJ OKOLICY:

LINK DE: berliner-familienzentren.de/ standortkarte, mehrgenerationenhaeuser.de,
Stadtteilzentren.de/orte/

2.2 STOWARZYSZENIA. INICJATYWY SPOLECZNE

TOWARZYSZENIE to organizacja spoteczna (zrzeszenie) powotywana przez grupe oséb majacych
vaspélne cele lub zainteresowania. Prawie potowa z nich to réznego rodzaje instytucje interesu pu-
blicznego typu Caritas czy Diakonie, prowadzace dziatalno$¢ opiekuncza, oswiatowo-zdrowotng czy tez s
kulturalna, a pozostate to grupy wspolnych zainteresowan hobbystycznych, sportowych i kulturalnych.

Praca w nich ma w wiekszoéci charakter wolontariatu, ale w przypadku praychodéw uzyskanychwnich
wramach umowy o wspdtpracy, moga by¢ zwolnione z opodatkowania. e
Wiecej: Kamila Scholl-Mazurek, ,Miedzy politykq integracyjng a politykq polonijng. Sytuacja najnowszych polskich

migrantow w Niemczech w wybranych obszarach ”

Dlaczego warto zwréci¢ uwage na stowarzyszenia?

« RoZnorodnos¢ programow stowarzyszen wspiera w rozwoju hobby czy kariery kulturalnej, oferuje

tez programy i inicjatywy pomagajace w rozwiazywaniu problemow, np. Arbeitskreis Pankower Frau- ...,
enprojekte, LINK DE: frauennetz-pankow.de, lub Arbeitskreis Lingua Pankow, LINK DE: berlin.de/
ba-pankow/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/gremien/artikel.275692.php
« Stowarzyszenia stworzone przez migrantdw proponuja czesto spotkania czy szkolenia wjezyku e
ojczystym. Dziatajace w dzielnicy Pankow to m.in.: LINK PL: polkiwberlinie.de, sprachcafe-polnisch.org

« Udziat w aktywnosciach jest zazwyczaj bezptatny. Mozesz wspierac takie aktywnosci poprzez datek
(Spende).
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stronie Polskiej

Wiecej na

Misji Katolickiej
w Berlinie:
LINK PL:
pmk-berlin.de

e
Wazne:

Ta sama karta
upowaznia do
korzystania

ze wszystkich
bibliotek miejskich
w Berlinie.
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sg takze otwarte na kooperacje. Realizacja wiasnych pomystéw moze stac sie niezwykle cennym
doswiadczeniem na polu zawodowym.

« Ciekawostka: poradnik, ktory wiasnie czytasz, jest efektem dziatania, ktére zostato podjete przezjedna
z cztonkin stowarzyszenia Polki w Berlinie e. V.

« Wspotpraca ze stowarzyszeniami to takze szansa na szybkie odbycie praktyk lub stazu, a zdobycie
doswiadczenia zawodowego i nabycie nowych umiejetnosci jest cennym akcentem w CV (Lebenslauf),
branym pod uwage przez potencjalnych pracodawcéw.

2.3 KOSCIOkY

la tych, ktérzy odczuwaja potrzebe uczestniczenia we mszy w jezyku polskim, zawarcia $lubu czy

D ochrzczenia dziecka, ponizej lista takich kosciotéw w Berlinie:

- Kreuzberg: Johannes Basilika (Bazylika $w. Jana Chrzciciela), Lilienthalstr. 5, 10965 Berlin.
Msze w dni powszednie o godz. 18:00, w niedziele i Swieta o godz. 10:15, 12:00 i 18:00,

- Spandau: Katholische Kirchengemeinde St. Marien, Flankenschanze 43, 13585 Berlin. Msze w niedziele
i Swieta 0 godz. 12:00, w $rody o godz. 18:30,

- Karlshorst: Katholische Kirchengemeinde St. Marien, Gundelfinger Str. 36, 10318 Berlin. Msze
w niedziele i $wieta o godz. 11:00,

- Wedding: St.-Joseph-Kirche, Millerstr. 161, 13353 Berlin. Msze w niedziele i Swieta o godz. 17:00.

2.4 INSTYTUCJE, MIEJSCA | PROGRAMY
DLA BERLINCZYKOW

—  STADTBIBLIOTHEKEN - biblioteki publiczne znajduja sie w kazdej dzielnicy. Aby sie do nich
zapisac, nalezy okaza¢ dokument potwierdzajgcy zameldowanie (Anmeldebescheinigung) oraz
dokument tozsamosci. Koszt roczny karty to 10 lub 5 Euro, dla dzieci i uczniéw bezptatnie. Oferta
obejmuje ksiazki, zaréwno po niemiecku, jak i winnych jezykach, filmy, muzyke oraz materiaty online.

LINK DE: voebb.de, voebb.onleihe.de

Warto tez odwiedzi¢ Amerika-Gedenkbibliothek, Blicherpl. 1, 10961 Berlin, dysponujaca pokazna,

miedzynarodowa filmoteka. Biblioteka roku 2019.

— INSTYTUT POLSKI W BERLINIE jako instytucja Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP roz-
powszechnia i promuje polska kulture i sztuke w Niemczech oraz stanowi platforme dla kulturalnej
wymiany polsko-niemieckiej; znajdziesz tam bezptatna biblioteke z polskimi ksiazkami, ptytami
i czasopismami.

LINK DE: berlin.polnischekultur.de/index.php?navi=007

... ajakie sq Twoje ulubione miejsca w Berlinie?
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- BUCHBUND - jedyna polsko-niemiecka ksiegarnia, takze kawiarnia, miejsce spotkan z pisarzami, I_/L/EI
instytucja kulturalna.
LINK DE: buchbund.de/kontakt-anfahrt/
—  ARTHOTEK - miejsca w bibliotekach lub galeriach, gdzie mozna wypozyczac na okreslony czas =
dzieta sztuki, np. fotografie, rzezby, obrazy. Wypozyczamy je na karte miejskiej biblioteki.
Informacje o tych miejscach znajdziesz tu:
LINK DE: zlb.de/fachinformation/spezialbereiche/artothek.htmt s
- KLAK-VERLAG - wydawnictwo publikujace wspdtczesna polska literature.
LINK DE: klakverlag.de/programm
- JUGENDKULTURSERVICE - stowarzyszenie, ktére ma wiele ofert dla rodzin z dzie¢mi. Wskazuje, s,
gdzie i jak mozna spedzic czas z cata rodzina.
LINK DE: jugendkulturservice.de e
—  BERLINER FAMILLIENPASS - to tzw. paszport rodzinny wydawany przez JugendKulturService
przez caty rok. Koszt to 6 Euro (w2019). Zawiera on specjalne znizkii wstep bezptatny na baseny, wstepy
do teatru, kina, muzedw czy na koncerty. To takze ciekawa inspiracja do znalezienia nowych miejsc
i lepszego poznania Berlina. Do kupienia w urzedach, centrach rodzinnych, sklepach Getréinke Hoffman.
LINK DE: jugendkulturservice.de/de/passhefte/berliner-familienpass
Super-Ferien-Pass (koszt 9 Euro) to specjalna edycja dla dzieci w wieku szkolnym, wazna we wszystkie
ferie w Berlinie w ciggu roku szkolnego.
- FLOHMARKT/ TRODELMARKT - czyli pchle targi, odbywaja sie gtéwnie w weekendy, niekiedy
organizowane pod katem dzieci (Kinderflohmarkt, Babybasar), w przedszkolach i szkotach.
Znane pchle targi w Berlinie:
Flohmarktim Mauerpark, Flohmarkt am Boxhagener Platz, Nowkoelln Flohmarkt.

Wiecej informacji na: LINK DE: berlin.de/special/shopping/flohmaerkte
LINK DE: babybasare.de

- MIEJSCA DLA POTRZEBUJACYCH
Kleiderkammer (darmowe rzeczy dla dzieci i dorostych, posciel reczniki, zabawki),

Umsonstladen / Spendenwarenhaus (meble, ksiazki, rzeczy dla dzieci i dorostych za darmo lub za
maty datek),
Biicherstube (ksiazki)

- Portal internetowy KLEINANZEIGEN, LINK DE: ebay-kleinanzeigen.de/stadt/berlin,

sprzedaziwymiana. Mozna tu znalez¢ tez wiele rzeczy za darmo, a takze informacje o mieszkaniach,

kursach, polskojezycznych spotkaniach. Podobne portale to: LINK DE: zweitehand.de i Quoka.de
- EHRENAMT ALBO FREIWILLIGENARBEIT - czyli wolontariat, dzieki ktoremu mozna zdoby¢ =
nowe kontakty, doswiadczenie (wazne dla CV), doskonali¢ znajomos¢ jezyka. Moze to by¢ nieodptat-

na praca przy realizacji projektoéw socjalnych, wydarzen, spotkan réznych grup lub kurséw, np. szycia.
Wiecej informacji w Internecie, wpisz w wyszukiwarke hasta: Freiwilligenvermittlung, Ehrenamtsbiiro. =~
- MIEJSCA DLA BEZDOMNYCH np: Stadtmission

Link DE: berliner-stadtmission.de

MOJE NOTATK%
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3.1 ZLOBEK, PRZEDSZKOLE | TAGESMUTTER

wyborze przedszkola i szkoty decyduja opiekunowie dziecka. W przypadku przedszkoli wybor jest

dowolny, natomiast jesli chodzi o szkoty podstawowe (Grundschule), obowiazuje zasada rejonizacji,
czyli przydziatu do szkoty znajdujacej sie w dzielnicy, w ktorej sie mieszka. Opiekunowie maja jednak
prawo do zmiany placéwki, np. jesli chca zapisac¢ dziecko do szkoty polsko-niemieckiej. Aby zapisac
dziecko do ztobka bad?Z przedszkola, nalezy udac sie do Jugendamtu (urzedu ds. dzieci i mtodziezy)
w swojej dzielnicy, okaza¢ dokument poswiadczajacy zameldowanie i poprosi¢ o Kitagutschein, ktéry
przyznawany jest w zaleznosci od potrzeb na 5, 7 lub 9 godzin. Urzad udzieli niezbednych informaciji
na temat przedszkoli i Ztobkéw oraz udostepni liste placéwek. Informacje te znajduja sie takze tu: LINK
DE: service.berlin.de/dienstleistung/324873.

KRIPPE, NEST ITP. (ZLOBKI) - czesto to oddziat, cze$¢ z przeznaczeniem dla najmtodszych w przed-
szkolu. Przystuguja wszystkim rodzicom, ktérzy kontynuuja lub podejmuja prace.

TAGESMUTTER- (TAGESPFLEGE-GROBTAGESPFLEGE) - to osoba (czesto dwie osoby), posiadajaca
licencje na prowadzenie domowego Ztobka lub przedszkola, opiekujaca sie maksymalnie pieciorgiem
dzieci w ustalonych przez siebie godzinach pracy. Koszty opieki nad dzie¢mi, jak w zwyktym Ztobku, sa
refundowane przez panstwo. Kazda osoba pracujaca jako Tagesmutter ukonczyta specjalne szkolenie,
uczestniczy w kursach doszkalajacych i wpisanajest na liste autoryzowanych opiekunek w danym miescie.

Tagesmutter sa zarzadzane przez Jugendamt.

KITA (KINDERTAGESSTATTE) PRZEDSZKOLE - prawo do miejsca w przedszkolu przystuguje juz od 1.
roku zycia. Ptaci sie tylko Verpflegungsanteil (doptate na obiad, np. 23 Euro miesiecznie) oraz za specjalne
wydarzenia. Zwolnienie z tych optat jest mozliwe z waznym Berlinpass, BuT.

LINK DE: berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/kindertagesbetreuung/kitas/verzeichnis ki-
tanetz.de/berlin/berlin.php

LINK DE: kita-berlin.de/

LINK DE: www.kita.de/kitas/berlin

Adres w dzielnicy Pankow:

Kita-Gutscheinstelle, Bezirksamt Pankow von Berlin, Jugendamt Kindertagesbetreuung

Frobelstr. 17, Haus 4, 10405 Berlin, Tel. (030) 90295 5128

E-Mail: kindertagesbetreuung@ba-pankow.berlin.de

LINK DE: berlin.de/jugendamt-pankow/dienste-und-leistungen/kindertagesbetreuung/antrag-

stellung-und-beratung

MOJE NOTAT%
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ZWYCZAJE PRZEDSZKOLNE, O CO WARTO ZAPYTAC PRZED ZAPISANIEM:
SNIADANIA W PRZEDSZKOLU, DODATKOWE OPLATY, DODATKOWE ZAJECIA

Kazde dziecko ma prowadzony dzienniczek rozwoju oraz poziomu nauki jezyka, ktory jest dostepny

w przedszkolu.

« Sniadania do przedszkola zazwyczaj przynosza rodzice, ale sa tez inne mozliwosci.

« Do przedszkola zanosimy czesto osobiste rzeczy dziecka, np. takie jak grzebien, kalosze i ubranie
przeciwdeszczowe.

« Dzieci maja mozliwos¢ przynoszenia swoich ulubionych pluszakow i zabawek, ich ilos¢ zalezy od wieku
dziecka i czasem od dni tygodnia.

« Jesli Twoje dziecko powinno uzywac specjalnych kremow, pieluch etc., trzeba je dostarczy¢ do przed-
szkola. W przypadku specjalnej diety, np. bezglutenowej, nalezy przynie$¢ zaswiadczenie od lekarza.

« W przedszkolach i ztobkach mamy dwie mozliwosci przyporzadkowania do grup wiekowych. Sg przed-
szkola, w ktérych wszystkie dzieci od 2 do 5 lat sa razem i tylko wybrane zajecia sa prowadzone
z podziatem na wiek. Inne placowki preferuja oddzielenie poszczegdlnych grup wiekowych.

« Przedszkola same ustalaja dniwolne. To wazna informacja, aby moc zaplanowac zawczasu potrzebna
opieke. Warto tez zapytac¢ o Notbetreuung (opieke zastepcza).

« W niektorych przedszkolach jest obowiazek lezakowania, winnych nie ma. Zastanéw sie, w jakim rytmie
przebiega Twoje zycie rodzinne, tak aby dobrze wybra¢ odpowiednig placowke i oferte odpowiednia
dla Twojego dziecka.

« W kazdym przedszkolu jest tzw. okres adaptacyjny (Eingewéhnungszeit), podczas ktérego mama
przebywa wspdlnie z dzieckiem w przedszkolu. Trwa to ok. 4 tygodni i moze sie przedtuzyc.

3.1.1 Informacje o finansowaniu i zapisach do przedszkoli

Kto moze otrzymaé miejsce w przedszkolu dla dziecka juz od pierwszego roku Zycia?

Kazda osoba pracujaca lub prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza,

Osoby chcace rozpoczad kurs lub nauke jezyka niemieckiego,

Osoby, ktore sg aktywnymi dziataczami, np. na rzecz stowarzyszen, fundacji,
Osoby, ktére chea lub musza podjac leczenie badz rehabilitacje,

Migranci, ktorzy chca zintegrowad dziecko i wspomac je w procesie nauki jezyka.

« Optata za zajecia dodatkowe ( np. zajecia z jezyka angielskiego, joga) oraz

réznorodne wydarzenia (np. wspélne $niadanie w przedszkolu) wynosi obecnie do 90 Euro.

- Sniadanie (Friihstiick) - max 20 Euro

- Podwieczorek (Vesper) - max 10 Euro

-Dodatkowe zajecia - max 60 Euro

« Osoby w trudnej sytuacji finansowej moga sie ubiegac o zwolnienie z optat / Berlinpass, BuT. Doktadniej

poinformuje Cie o tym Jugendamt oraz wybrane przedszkole.

)

Wazne:
Przedszkola (KITAs)
lub certyfikowane
ztobki/przedszkola
domowe
(Tagesmiitter)
sa bezptatne.



&

WYSZUKIWARKA
SZKOL W BERLINIE:

UWAGA

Klasy 1-6
darmowy obiad
Klasy 1- 2

(narok 2019 Hort /
Schiilerladen

jest bezptatny)

SYSTEM EDUKACJI. ROZWOJ DZIECI | ICH PRAWA

KROKI DO ZAPISANIA DZIECKA DO PRZEDSZKOLA:

Zapoznaj sie z typami przedszkoli w Twojej okolicy i ich programami. Sg bardzo zréznicowane.

1. Odwied? przedszkola w Twojej okolicy i zapytaj o wolne miejsca, poznaj je.

2. Zapytaj w przedszkolach o wszystkie koszty i zwyczaje, jw.

3. Duzo wczesniej zarezerwuj miejsce. W Berlinie czesto zapisuje sie dziecko zaraz po urodzeniu.

4. Kontakt z przedszkolem mozesz nawiaza¢ mailowo lub telefonicznie.

5. Jesli znajdziesz 7tobek czy przedszkole, ktore spetnia Twoje oczekiwania, zgto$ do niego swoje dziecko
(Anmeldung). W tym celu wypetnia sie krétki formularz, otrzymasz go bezposrednio w placéwce.

6. Nastepnie dostarcz niezbedne dokumenty (Kitagutscheine, zgtoszenie najpdzniej dwa miesiace przed

rozpoczeciem).

3.2 SZKOLA

Autorka Magdalena Wiazewicz
3.2.1 System szkolnictwa

azdy rodzic po zameldowaniu swojego dziecka otrzymuje list zawiadamiajacy o obowiazku szkolnym,
va ktorym wskazane jest takze, do jakiej szkoty podstawowej dziecko przynalezy (Einzugsschule).
W Niemczech wszystkie dzieci musza uczeszczac do szkoty przynajmniej 10 lat. W Berlinie po 6 latach
szkoty podstawowej uczniowie przechodza, w zaleznosci od swoich kompetencji, do jednego z réznych
rodzajow szkét Srednich. Berlinski system szkolnictwa umozliwia rézne kroki w osiaganiu $wiadectwa
eBBR, MSA czy matury. Oprocz $wiadectw szkolnictwa ogblnoksztatcacego uczen moze zdobyc¢ tez
dyplom w szkole zawodowej (0SZ) o wielu stopniach, od BBR po mature i dyplom zawodowy. W tym
rozdziale piszemy o systemie edukacji dla dzieci i mtodziezy do 18. roku zycia.
W Berlinie sa szkoty publiczne i prywatne. Liste szkdt w dzielnicy Pankow znajdziesz na stronie
internetowej Berlinskiego Ministerstwa Edukacji.

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schulverzeichnis_und_portraets/anwendung
informacje o systemie szkolnictwa znajdziesz tu:

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/ganztaegiges-lernen/ganztagsschulen

POZIOM PODSTAWOWY

O Grundschule - szkota podstawowa (klasy 1-6), formy:

—dzieci rozpoczynaja nauke od 6. roku zycia,
—gebundene Ganztagsschule - zajecia obowigzkowe i opieka od 7:30 do 16:00,
- offene Ganztagschule - zajecia obowiazkowe od 7:30 do 13:30.
Przed i po lekcjach dzieci maja mozliwos¢ opieki w Swietlicy (Hort) albo poza szkota (Schiilerladen).
-W godzinach 06:00-07:30, 16:00-18:00 i podczas ferii opieka nad dzie¢mi w Hort i Schiilerladen
jest odptatna w zaleznosci od placéwki.
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SZKOLA SREDNIA - Poziom |

O Integrierte Sekundarschule - powstata wskutek reformy szkolnictwa w Berlinie (zamiast dawnych
Haupt- und Realschule), oferuje dzieciom od 7. do 10. klasy, w zaleznosci od ich indywidualnych po-
stepow w nauce, rézne rodzaje $wiadectw ukonczenia szkoty Sredniej BBR/eBBR lub MSA (patrz nizej).
@ Gemeinschaftsschule - (zespot szkét) — nauka mozliwa w klasach 1-13 (ew. w innej partnerskiej szkole),
jest potaczeniem wszystkich wymienionych typow szkét. W zaleznosci od zdolnosci i postepdw w nauce
uczen bierze udziat w kursach o mniejszych lub wiekszych wymaganiach tak, aby wyréwnac swoje szanse
i uzyskac swiadectwo ukonczenia szkoty. Oferta szkoty catodziennej.

O Gymnasium - klasy 7-10, nauka w celu doprowadzenia do matury, dla uzdolnionych uczniéw mozliwa
juz od 5 klasy.

O (E)BBR- (erweiterte) Berufsbildungsreife - Swiadectwo zdania egzaminu po 9. lub 10. klasie, umoz-
liwiajace podjecie dalszego ksztatcenia zawodowego. Uczniowie, ktdrzy uzyskali Swiadectwo BBR, moga
uzyskac po kolejnym roku nauki ,poszerzony BBR” lub od razu uzyskac to Swiadectwo na podstawie
dobrych stopni.

O MSA - Mittlerer Schulabschluss - Swiadectwo zdania egzaminu po 10. klasie, umozliwiajace podjecie
dalszego ksztatcenia zawodowego lub dalszej nauki w celu uzyskania matury (Abitur).

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/bildungswege/integrierte-sekundarschule
LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/pruefungen-und-abschluesse

SZKOktA SREDNIA - Poziom Il

Oberstufe (dla starszych uczniow),

Gymnasium klasy 11-13 (ew. 12) - ukoriczone matura (Abitur),

Gymnasiale Oberstufe - tok nauki dla uczniow, ktorzy chca uzyskac mature,

Oberstufenzentrum (0SZ)- moga by¢ ukonczone swiadectwem (erweiterte) Berufsbildungsreife,
(e)BBR, czy Mittlerer Schulabschluss (MSA), matura (specjalistyczna) i dyplomem zawodowym. 0SZ
sg konglomeratem réznych tokow ksztatcenia, poczawszy od przygotowania do zawodu az do matury.
Dlatego warto zapoznac sie z oferta tych szkét w czasie dni otwartych organizowanych najczesciej na
poczatku roku szkolnego.

LINK PL: https://www.berlin.de/willkommenszentrum/pl/krok-2-rodzina/szkola/
3.2.2 Jaka szkote mozesz wybrac dla Twojego dziecka?

amietaj, ze zapoznanie sie z tak réznorodnym systemem szkot wymaga czasu. Jedna z bezposrednich
form zapoznania sie z nimi sa dni otwarte (Tag der offenen Tir) odbywajace sie najczesciej w styczniu.

« W odrdznieniu od Polski, gdzie ksztatcenie zawodowe przewaznie nie jest spotecznie uznawane jako
bardzo przysztosciowe, w Niemczech Ausbildung ma bogata tradycje i gwarantuje dobre szanse za-
robkowe na rynku pracy. Wiele z nich przypomina studium podyplomowe lub czeSciowo studia, np.
z mozliwo$cia uzyskania zawodu przedszkolanki (Ausbildung zum/zur Erzieher/in) czy ksiegowej
(Ausbildung zur/m Industriekauffrau/-mann), ktore wiaze sie z odpowiednio wysokimi kwalifikacjami.

Wazne:
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W Berlinie, miescie

z bardzo wysoka liczba
0s6b po studiach,
ktére musza konkuro-
wac ze soba o miejsca
pracy, wyksztatcenie
zawodowe

stanowi pewna

przysztosé.

W szkotach
europejskich

nie tylko naucza
sie dwujezycznie,
ale zdaje sie
takze egzaminy
w j. polskim!

@

Wazne:

oferty nauki

j. polskiego:

LINK PL:
szkolapopolsku.de
/szkoly-polskie-
w-niemczech/
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W czasie ksztatcenia dualnego, czyli w firmie i szkole, mtodziez otrzymuje juz od pierwszego roku pensje

na podstawie umowy o prace, ktora sie systematycznie zwieksza w trakcie ksztatcenia trwajacego zazwy-

czaj trzy lata. Opiekunowie pobierajacy $wiadczenia z Jobcenter lub dodatki na mieszkanie (Wohngeld)

z Wohnungsamt moga sktada¢ w urzedach wnioski o berlinpass-BuT, ktéry uprawnia do tanszych

przejazddw, finansowania materiatéw dydaktycznych i innych wydatkow zwiazanych z nauka.

Wiecej na: LINK DE: berlin.de/sen/bjf/bildungspaket/

« Nowo przybyli uczniowie do 16. roku zycia sa zapisywani na liste do szkét w specjalnych placowkach
Kldrungsstellen przy dzielnicowych urzedach. Mtodziez powyzej 16 lat rejestruje sie w Kldrungsstelle
fiir Berufliche und Zentral Verwaltete Schulen.

3.2.3 Szkoty dwujezyczne

Berlinie jako wielojezycznej metropolii od lat dziatajg szkoty podstawowe, szkoty zintegrowane i nie-

ktére gimnazja, w ktdrych prowadzi sie zajecia w dwdch jezykach: z niemieckiego i dodatkowo np.
zangielskiego (takze w 0SZ), francuskiego, greckiego, wioskiego, portugalskiego, hiszpanskiego, tureckie-
g0, polskiego. W szkole podstawowej Katharina-Heinroth-Grundschule, w Robert-Jungk-Oberschule
jako szkole stopnia Sredniego (z matura) oraz w Gabrielle-von-Biilow-Gymnasium Twoje dziecko moze
przyswajac wiedze i zdawac egzaminy z jezyka niemieckiego i polskiego.
Lekcje w szkole w . polskim, stopnie z j. polskiego i uznane w catych Niemczech swiadectwo zwieksza
szanse Twojego dziecka (takze dzieki wysokiej Sredniej uzyskanej z przedmiotéw i egzamindw prowa-
dzonych wj. polskim) i utatwi mu tym samym dostanie sie do dalszych szkét. Udaj sie do koordynatoréw

w Europa Schule méwigcych po polsku.
LINK DE: http://katharina-heinroth-grundschule.de/europa-schule
LINK DE: http://www.robert-jungk-schule.de

LISTE SZKOL DWUJEZYCZNYCH ZNAJDZIESZ POD:

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/besondere-schulangebote/staatliche-europaschule
Jezyka polskiego naucza sie w wielu szkotach jezykowych i placéwkach (towarzystwach zarejestrowanych)
np. w SprachCafé, Kolleg flr Polnische Sprache und Kultur, Berlinek-Sprachschule, Verein “O$wiata”.

Fachowa porada oraz prébne lekcje sa w tych placéwkach standardem.

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/besondere-schulangebote/staatliche-europaschule
LINK DE: oswiataberlin.de/intro/index.php/de, www.kolleg.eu, berlinek.de/de/angebote
LINK DE: oswiataberlin.de/intro/ind

3.3 DWU- | WIELOJEZYCZNOSC

Autorka dr Anna Mréz
3.3.1 Dlaczego i jak wychowywac dzieci dwu- lub wielojezycznie?
Jednym z najwazniejszych argumentéw jest to, ze jezyk naszego pochodzenia to jezyk nasze-

go serca. Zyjac na emigracji, stajemy czesto przed wyzwaniem wychowywania dzieci dwujezycznie
i dwukulturowo. Wbrew pozorom nie jest to jednak tatwym zadaniem. Na co dzien dzieci, przebywajac
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w przedszkolach, szkotach, wsrdd przyjaciét, uzywaja jezyka niemieckiego i staje sie on na ogét jezykiem
silniejszym. Jezyk rodzimy (Muttersprache) jest w codziennosci mniej uzywany. Jesli chcesz uczyc
dziecko jezyka w warunkach emigracyjnych, to nie wystarczy tylko méwi¢ do niego w swoim jezyku.
Przekazywanie jezyka rodzimego powinno by¢ przemyslane i dobrze zaplanowane, poniewaz zwiazane
jest ono z aktywnym rozwojem jezykowym dziecka. Dlatego wychowanie dwujezyczne dzieci jest tak
wielkim wyzwaniem. W jezyku rodzimym wyrazasz bowiem swoje uczucia i nazywasz prawdziwie emocje.
Jestes wtedy najbardziej autentyczna, co jest podstawa budowania relacji z dzie¢mi opartej na zaufaniu.
Znasz go najlepiej i przekazujesz dzieciom w najlepszej formie.

Co daje wychowanie dwujezyczne?

Dajesz dziecku niezwykty dar! Jest nim klucz do Swiata Twoich przezy¢, do Twojej biografii i historii

Twojej rodziny. Zakorzeniasz tym samym dziecko w pewnym Srodowisku. Stad dzieci nie czuja sie juz

tak, jakby nie miaty wtasnego pochodzenia.

- Przekazujesz im jezyk w naturalny sposob, bez godzin lekcyjnych, ale przez codzienna aktywna
komunikacje.

- Wprowadzasz je w $wiat wielokulturowy i stwarzasz im mozliwos¢ odnajdywania sie w obu kulturach.

- Rozwijasz w nich akceptacje dla tego, co inne.

- Ksztatcisz ich zdolnosci komunikacyjne.

3.3.2 Jak wspierac dwujezyczny rozwdj dziecka?

iezwykle wazna jest konsekwencja, jak i kiedy rozmawiasz w swoim jezyku z dzie¢mi. W sytuacjach,
N gdy towarzysza Wam osoby nieznajace Waszego jezyka, powinnas zwrécic sie do nich bezposrednio
i wyttumaczy¢, ze mowienie w Twoim jezyku do dziecka jest dla Ciebie priorytetem. Opowiedz osobie
trzeciej o tresci rozmowy z dzieckiem. Nie rezygnuj z Twojego jezyka w rozmowie z dzie¢mi. Réwniez
na placu zabaw nie musisz zwracac sie do wtasnych dzieci w jezyku otoczenia. Nawiaz jednak rozmowe
zinnymi bawigcymi sie dzie¢mi w ich jezyku, wprowadzajac tym samym wtasne dziecko do zabawy tak,
by nie byto izolowane przez réwiesnikow.

Jak wspierac dziecko w nauce jezyka rodzimego?

« Czesto z nim rozmawiaj, opowiadaj o codziennych czynnosciach, nazywaj rzeczy.

« Czytaj ksiazki, ktére rozbudzaja u dziecka zainteresowania. Opowiadaj historie i motywuj dziecko do
uktadania wtasnego zakonczenia bajek.

« Zadbaj o pozytywny przekaz dotyczacy jezyka, kultury kraju. Wazne, zeby wspierat Cie w tym rodzic
innego pochodzenia.

« Zapewniaj dziecku atrakcyjne bodZce zwigzane z jezykiem, bedzie wtedy chetnie rozmawiac w tym jezyku.
« Unikaj bezposredniej i ostrej krytyki odnoszacej sie do btedow jezykowych popetnianych przez
dziecko. Najlepsza metoda korekty jest podanie dziecku wtasciwe] wersji zdania tak, by miato mozliwos¢
jego zapamietania. Aby wspierac czy tez rozwijaé nauke jezyka polskiego, mozesz zapisa¢ dziecko do
przedszkola dwujezycznego lub dodatkowo do polskiej szkoty albo na rézne kursy jezyka polskiego, np.
w SprachCafé Polnisch w dzielnicy Pankow.
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3.3.3 Aspekty prawne dwu- i wielojezycznosci

arto przyjrzec sie regulacjom prawnym dotyczacym jezykdéw w Republice Federalnej Niemiec.
\/\/Ustavva zasadnicza (Grundgesetz) nie definiuje jezyka niemieckiego jako jezyka panstwowego.
Jezyk niemiecki jest jednak ujety jako jezyk urzedowy w Kodeksie postepowania administracyjnego
(Verwaltungsverfahrensgesetz, § 23). Warto zwréci¢ uwage, ze oméwione w tym paragrafie przypadki
dotycza obiegu dokumentéw, a wiec jezyka pisanego. Nalezy rowniez podkresli¢, ze w artykule 3) ustawy
zasadniczej odnajdujemy zapis, ktéry mowi: Nikt nie moze by¢ z powodu jezyka (...) i swego pocho-
dzenia dyskryminowany lub uprzywilejowany (...). Zatem nikt nie ma prawa narzucac rodzinom
migranckim wychowywania dzieci w jezyku otoczenia, jego znajomos¢ umozliwia jednak par-
tycypacje spoteczna. Jezyk nie moze by¢ jednakze przyczyna dyskryminacji czy wykluczenia.>?

3.4 JUGENDAMT. ROLA | ZAKRES DZIALAN

Autorka Joanna Kalkowski

'UGENDAMT - urzad dzielnicowy powotany do wspierania rodziny w zapewnieniu dobra dziecka.
Jugendamt dziata wieloptaszczyznowo, np. wspiera w opiece, doradza w wychowaniu i sku-
pia sie na prewencji dla dzieci, mtodziezy i rodzin.

LINK DE: unterstuetzung-die-ankommt.de/de/leistungen

DO ZAKRESU DZIAtAN JUGENDAMTU NALEZA M.IN.:

- Friihe Hilfen- wczesna pomoc. W jej ramach odwiedza sie rodziny, w ktérych urodzity sie dzieci
i planuje sie jak najwczesniej ,dobry start” dla rodzin. Podczas takiej wizyty pracownicy urzedu kom-
pleksowo informuja o aktualnych mozliwosciach w danej dzielnicy np. o potoznych, lekarzach, domach
takich jak Familienzetrum.

- Kinderberteuung - Jugendamt zajmuje sie przedszkolami i innymi formami opieki nad dzie¢mi. Tam
ztozysz wniosek np. o Kitagutscheine (przedszkole lub Tagesmutter) albo Hort (Swietlica).

- Fiir Kinder und Jugendliche - to dziatania i pomoc dla dzieci i mtodziezy, np.:

- Organizacja czasu wolnego: wyjazdy na wakacje, kluby mtodziezowe lub oferta zajec pozalekcyjnych,
np. szkota muzyczna.

- Jugendsozialarbeit - oferty socjalne wspierajgce mtodziez, np. pomoc w razie probleméw z ukon-
czeniem szkoty.

- Jugendhilfe - pomoc dla mtodziezy, wspomaga mtodych ludzi, ktdrzy np. byli karani lub wspiera ich
w procesie sagdowym.

- Jugendschutz - ochrona mtodziezy, ktéra ma na celu wsparcie mtodziezy i zapobieganie popadaniu
w natogi, poczawszy od narkotykdw a skonczywszy na uzaleznieniu od Internetu. Poprzez rézne dzia-
tania Jugendamt umacnia zasady funkcjonowania w spoteczenstwie i przestrzeganie przyjetych norm,
np. zakaz sprzedazy alkoholu dzieciom ponizej 16 lat, a takze rézne formy wsparcia, np. catodobowe
infolinie Notruf-Hotline.

Przypisy:

1. Vervaltungsverfahrensgesetz § 23, ,Die Amtssprache ist deutsch®, Zrédto: www.gesetze-im-internet.de/vwig/__23.html.

2. Grundgesetz fiir die Bundesrepublik Deutschland Art. 3 (3), ,Niemand darf wegen seines Geschlechtes, seiner Abstammung, seiner Rasse, seiner Sprache, seiner Heimat und Herkunft,

seines Glaubens, seiner religisen oder politischen Anschauungen benachteiligt oder bevorzugt werden®, Zrédto: www.bundestag.de/grundgesetz.
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- Hilfen zur Erziehung - rézne formy pomocy pedagogiczno-psychologicznej.

||\/jL~\ Patrz: ABC Rodzica w Berlinie.

- Erziehungs- und Familienberatung- EFB - doradztwo w sprawach rodzinnych. Sg to spotka-
nia wysokiego zaufania, na ktére mozesz przyjs¢ z kazdym problemem spoteczno-rodzinnym, np.
z problemem wychowawczym (np.: nocne moczenie dziecka, gdy dziecko gryzie w przedszkolu).
Miejsca te wyszukasz tu: LINK DE: www.efb-berlin.de

Gdy dobro dziecka w rodzinie jest zagrozone, istnieja rézne formy stacjonarnej pomocy dla dziecka np.
Kinderheim (dom dziecka), Krisenzentren (osrodki kryzysowe) lub Pflegefamilie (rodzina zastepcza).

Dostep do tych wszystkich ofert znajdziesz w kazdej dzielnicy w Regionale Soziale Dienste (RSD). Sa
to oddziaty Jugendamtu, do ktérych moga sie bezptatnie kierowac dorosli, ale takze samodzielnie
dzieci i mtodziez, jesli majg problemy. Adresy z podziatem na dzielnice znajdziesz tu:

LINK DE: service.berlin.de/jugendaemter/

Do Jugendamtu mozesz sie zawsze zgtosic, jesli myslisz, ze dziecko znajduje sie w niebezpieczenstwie.
Jugendamt weryfikuje zgtoszenie, nawiazujac kontakt z rodzina. Jesli stwierdzi jakie$ problemy, dazy
w pierwszej kolejnosci do wspdlnych rozwigzan we wspotpracy z rodzina. W przypadku, gdy rodzice
nie przyjmuja pomocy, a dzieci sa w niebezpieczenstwie, sgd rodzinny orzeka, kto ma chroni¢ dziecko
i gdzie jest dla niego najbezpieczniej. Rodzice w tym procesie maja kluczowa role i specjalne prawa.

Pamietajmy, ze dzieci maja swoje prawa zawarte w Konwencji Praw Dziecka. Rola urzedu jest dba-
nie o to, by byty one przestrzegane w kontekscie dobra dziecka, ktore jest kluczowe w tworzeniu
rozwigzan i programow.

WIECEJ INFORMACJI NA TEMAT JUGENDAMTU ORAZ WSPARCIA | POMOCY na str. 43, 47,51

4 SYSTEMY KSZTALCENIA. NAUKA JEZYKA
NIEMIECKIEGO. UZNAWANIE KWALIFIKACJI

Autorka Magdalena Wiazewicz

4.1 SYSTEMY KSZTALCENIA

truktura ksztatcenia zawodowego dla 0séb od 16. roku zycia jest w niemieckiej edukacji bardzo roz-

budowana. Dzieli sie ona na szkolnictwo ogdlnoksztatcace, zawodowe stopnia Sredniego i wyzszego,
ksztatcenie dalsze i ustawiczne. Tytuty zawodowe i Swiadectwa BBR, eBBR, MSA mozna zdoby¢ rowniez
w prywatnych firmach edukacyjnych posiadajacych licencje. Szkolnictwo panstwowe przedstawiamy
ponizej. Pamietaj, ze nazwy szkét sa specyficzne dla Berlina, poniewaz o szkolnictwie decyduja kraje
zwigzkowe, stad nazwy te rdznig sie od siebie.

LINK DE: www.berlin.de/sen/arbeit/berlinarbeit-ziel-1/qualifizierung/

Wazne:

Wazne:



W Niemczech

istnieje okoto

350 zawoddw, a tok
nauczania w zaktadach
pracy czyli

“duale Ausbildung”
mozna rozpoczac nie
majac zadnego $wiadectwa
- wystarczy tylko
umowa z zaktadem
pracy, ktéry

zatrudni kandydata

na umowe.

&

pomoga zorientowac sie
w dofinansowaniu
studiéw i prac
doktorskich:

Ponizsze linki

SYSTEMY KSZTALCENIA. NAUKA JEZYKA. NIEMIECKIEGO. UZNAWANIE KWALIFIKACJI

4.1.1 Srednie szkolnictwo zawodowe

Autorka Magdalena Wiazewicz

BERUFSBILDUNG - pod tym pojeciem mieszcza sie nastepujace toki nauczania:

przygotowanie do nauczania zawodu Integrierte Ausbildungsvorbereitung IBA z (E)BBR i MSA, zazwyczaj
dwu- lub trzyletnie toki nauczania zawodu w obrebie szkoty (Berufsfachschule) zakonczone egzaminami
zawodowymi i odpowiednio do stopnia trudnosci egzaminami MSA lub Fachhochschulreife,
Fachhochschulreife jako zdana matura specjalistyczna umozliwia zapisanie sie na wiele kierunkow
studiéw na wyzszych uczelniach i uniwersytetach.

Berufliches Gymnasium, liceum koriczace sie matura (dla pracujacych),

ksztatcenie ustawiczne, czyli dalsze ksztatcenie w specjalizacji zawodowej, takze w Oberstufenzentrum.

AUSBILDUNG oznacza nauke zawodu i dzieli sie na szkolna oraz dualna (duale Ausbildung), w ktérej
miodziez uczy sie i zalicza egzaminy zaréwno w szkole, jak i w zaktadach pracy (praca jest ustawowo
wynagradzana). Dzieki temu zdobywa ona doswiadczenia na rynku pracy.

4.1.2 Szkolnictwo wyzsze

ramach edukacji pomaturalnej rozrézniamy prywatne i panstwowe szkoty wyzsze (Hochschulen),
\/\/czyli instytucje, w ktorych studenci zdobywaja wiedze bardziej praktyczna, np. w zawodach tech-
nicznych, oraz uniwersytety (Universitdten) majace bardziej podbudowe teoretyczna (kierunki huma-
nistyczne) i akademie (Akademien), np. dla kierunkow artystycznych (Kunstakademie).

Jak mozesz zapisaé sie na te uczelnie?

O dostepie do nich decyduja egzaminy albo Srednia ocen z matury i przedmiotoéw gimnazjalnych (ta
Srednia nazywa sie Numerus Clausus, w skrocie NC), w zalezno$ci od rodzaju uczelni i popytu na ich
kandydatow. Studia na uczelniach panstwowych sg z zatozenia bezptatne.

Zgodnie z europejska reforma szkolnictwa wyzszego mozesz studiowad w dwéch modutach, ktére koncza
sie uzyskaniem tytutu licencjata (Bachelor) i magistra (Master). Oba tytuty uprawniaja do podjecia pracy
na odpowiednich stopniach kwalifikacji. Posiadajgc jednakze tytut licencjacki, musisz liczy¢ sie z tym,
ze jeszcze nie wszystkie czynnosci w danej specjalizacji wolno Ci wykonywac i dlatego wynagrodzenie
za prace moze bedzie nizsze niz jesli masz tytut magistra.

Chcac ksztatcic sie dalej i specjalizowac sie na kierunkach szkolnictwa wyzszego, mozesz podjac studia
podyplomowe (Aufbaustudium). Jesli chciatabys uzyskac tytut doktora, mozesz zapisac sie na studia
doktoranckie (Doktorantenstudium [ub Promotionsstudium) lub tez zdobyc¢ ten tytut eksternistycznie.
W Berlinie mozesz studiowac niektdre kierunki i robi¢ doktorat takze w jezyku angielskim.

LINK PL: daad.pl/pl/wspolpraca-akademicka/nawiazywanie-wspolpracy-z-uczelniami-w-niemczech

LINK DE: obs-ev.de/programme/foerderprogramm-garantiefonds/foerderung

Freie Fahrt
. Erwerb der Sprachkompetenz nach GER

SYSTEMY KSZTALCENIA. NAUKA JEZYKA. NIEMIECKIEGO. UZNAWANIE KWALIFIKACJI

4.2 NAUKA JEZYKA NIEMIECKIEGO

Autorka Magdalena Wiazewicz

Kazda osoba, ktéra przyjechata zinnego kraju i jest zameldowana w Berlinie, posiada prawo do uczest-

nictwa w kursie jezykowym.

4.2.1 Ocen swoje umiejetnosci w jezyku niemieckim

N a poczatek zachecamy do zweryfikowania swoich umiejetnosci jezykowych na podstawie ponizszej
grafiki* przedstawiajacej poziomy Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (od Al do C2).
Na pewno juz duzo méwisz i rozumiesz. Spéjrz na schemat nr 1 i zobacz, co potrafisz!
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* Schematnrl

Opracowania tekstowe: M.Wiazewicz. Grafika: M. Wliztowska

Pamietaj, ze KOMPETENCJE JEZYKOWE rozwijaja sie w rézny sposob (np. ustne szybciej niz pisemnie), a czas
nauki zalezy od indywidualnych mozliwosci i sytuacji, w jakiej sie znajdujemy. W systemie niemieckiej edukacji
takze doro$li maja mozliwosé dalszego ksztatcenia sie, zgodnie z zasada ,nauki przez cate zycie”. Kursy jezykowe
bywaja finansowane przez paristwo lub Unie Europejska. Na podstawie koloréw™ ($wiatet drogowych) i opiséw
zorientu; sie, jakie umiejetnoscii dyplomy zawodowe mozesz zdoby¢ na Twoim poziomie jezykowym oraz na jakim

etapie osiagniesz swoj cel. Spdjrz na schemat nr 2!
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Freie Fahrt
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Perspektywy zawodowe i poziomy jezykowe zgodnie z ESOKJ (Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego)
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422 Rodzaje kursow jezykowych

W Berlinie jest wiele szkét i instytucji proponujacych réznorodne kursy jezykowe. Najbogatszg oferte
posiada VHS (Volkshochschule).

KURS INTEGRACYJNY (Integrationkurs)- sktada sie z poszczegdlnych modutéw (od Al do
B1), razem 600 godzin nauki jezyka. Jesli go ukonczysz na poziomie B1 lub postugujesz sie nie-
mieckim na tym poziomie, mozesz odby¢ kurs orientacyjny. Dowiesz sie na nim podstawo-
wych informacji o zyciu spotecznym w Niemczech, o polityce i prawie, systemie szkolnym, usta-
wach i kulturze. Kursy te dofinansowuje Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF).
LINK DE: bamf.de/DE/Willkommen/DeutschLernen/Integrationskurse/integrationskurse-node.de

Kursy te sa dofinansowane do poziomu B1. W przypadku trudnej sytuacji finansowej przystuguje
zwrot kosztow za dojazd do szkoty. Jesli go nie otrzymasz, koszty mozna odliczy¢ od podatku jako
wydatki, podobnie jak materiaty, zakupione ksiazki czy zeszyty.

Po zdaniu kursu integracyjnego (Integrationskurs) przy legalnym pobycie na terenie Niemiec przez
7 lat nabywa sie prawo do otrzymania obywatelstwa niemieckiego. Zrédto: Witamy w Niemczech.
Informacje dla migrantéw: LINK DE: bamf.de

I
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Wydziat, ktory poinformuje o przystugujacym Ci kursie to Ausldnderbehérde (Urzad ds. Obcokra-
jowcdw). Aktualne wymogi okreslajace dostep do kursow oraz przystugujace Ci prawa znajdziesz tu:
LINK DE: bamf/integrationskurs.de

MODULOWE KURSY Berufsbezogene Deutschsprachférderung (podstawa prawna § 45a AufenthG)
sg dofinansowywane przez Urzad ds. Migracji i UchodZcéw (BAMF), zawieraja 300 godzin w module
i zaczynaja sie od poziomu B1, kofcza na C2. Maja na celu przygotowanie jezykowe w celu podje-
cia pracy lub ksztatcenia przyznawanego przez Bundesagentur fiir Arbeit (Federalny Urzad Pracy).
Kursy Berufssprachkurse, w skrécie BSK, stanowiag kontynuacje nauki po Integrationskurse.
Korzystaj réwniez z jezykowych KURSOW SPECJALISTYCZNYCH przygotowujacych do rynku pracy
(np. dla ekonomistéw). Przyktadem tego jest Deutschkurs fiir den Beruf.

Jednym z elementéw wszystkich kursow jest praktyka w firmie, dzieki ktérej mozesz poznaé dana
branze i potencjalnego pracodawce. Kursy koncza sie najczesciej certyfikowanym egzaminem jezyko-
wym (B2, C1 lub nawet C2).

W ramach berlinskiego programu Qualifizierung vor dem Beruf oferowane sa bezptatne
kursy specjalistyczne pod réznymi nazwami:

LINK DE: zgs-consult.de/weiterbildung/qualifizierung-vor-beschaeftigung

Miasto Berlin oferuje bezptatne kursy dla mtodziezy w ramach programu Ausbildung in Sicht:

LINK DE: zgs-consult.de/berufliche-bildung/ausbildung-in-sicht-ais/

KURSY INTEGRACYJNE DLA RODZICOW (Elternkurse) umozliwiaja nauke jezyka z wraz z dzieckiem
lub zapewniaja opieke nad dzieckiem w czasie trwania zaje¢. Kursy te sa dostosowane do rytmu zycia
rodzinnego.

KURSY PRZYGOTOWUJACE STUDENTOW do rozpoczecia studiéw i do zdobycia egzaminéw
uprawniajacych do podjecia studiow, np. TestDaF.

KURSY DOSZKALAJACE polegajace na konwersacji w jezyku niemieckim np. w VHS.

KURSY DLA PRACUJACYCH (Abendkurse) polegajace na zajeciach 2-3 razy w tygodniu

w godzinach wieczornych badz w systemie weekendowym.

4.2.3 Jak zapisac sie na kurs i jakich potrzebujesz dokumentéw?

« Podstawa jest zameldowanie, dokument tozsamosci i, w przypadku kurséw Integrationskurse, akt uro-
dzenia, ewent. dowdd pobieranych Swiadczen badz inne, w zaleznosci od szkoty.

« W kazdej szkole zobowiazany jeste$ wypetnic test, ktdry okresli Twéj poziom jezykowy. W szkotach jezy-
kowych mozesz porozmawiaé w jezyku angielskim lub poszukac szkét, w ktorych obstuga mowi w jezyku
polskim (np. Goethe-Institut-Berlin, Hartnackschule, GFBM, Deutschakademie, GLS, Berlinek i inne).

« Jesli potrzebujesz doradztwa zawodowego w odniesieniu do Twojego poziomu jezyka, powinny Ci pomdc
szkoty jezykowe majace licencje BAMF i oferujace kursy specjalistyczne. Dodatkowo mozesz sie zwrocié
do punktow doradczych w ramach programu IQ (Integration und Qualifizierung) np. Club Dialog e. V.

i projektu EMSA.
Link DE: inbas.com/projektdatenbank/de-details/emsa-erfolg-mit-sprache-und-abschluss.html

29

MOJE NOTAT%



30

SYSTEMY KSZTALCENIA. NAUKA JEZYKA. NIEMIECKIEGO. UZNAWANIE KWALIFIKACJI

@ Pamietaj: Jesli nie wiesz, jakie kroki podja¢ w nauce  Volkshochschule Pankow im Kultur- und Bildungszentrum Sebastian Haffner
jezyka niemieckiego albo jak zapisad sie na kurs,  Prenzlauer Allee 227/228, Hauptgebaude, 3. Etage, Raum 308, 10405 Berlin
mozesz otrzymac bezptatng pomoc w kazdym biurze  Tel. (030) 90295 3927/1700, E-Mail: post@vhspankow.de

MOJE NOTAT}%

doradztwa, w réznych dzielnicach Berlina Birgit.Kirchhoefer@ba-pankow.berlin.de, deutsch@vhspankow.de

np.w Pankow: | |NK DE: berlin.de/vhs/volkshochschulen/pankow

4.3 UZNAWANIE KWALIFIKACJI
ZAWODOWYCH | DYPLOMOW

iedy zmieniasz miejsce pobytu i pragniesz podjac prace, musisz mie¢ Swiadomosc, ze moga sie

Kpojawic’ réznice w uznawaniu Twoich:

a) kwalifikacji, jakie zdobytas np. w Polsce,

b) uprawnieri zawodowych zdobytych w innym kraju niz Niemcy czy w innym landzie niz Berlin.

Réznice te moga uniemozliwi¢ Ci wykonywanie wyuczonego zawodu lub niekorzystnie zaszeregowac Cie

w niemieckim systemie oceny kwalifikacjii taryf ptacowych. Kiedy np. posiadasz wiedze i doswiadczenie

eksperta, to brak uznanego odpowiedniego dyplomu spowoduje, ze pracodawca zaklasyfikuje Cie jako

pomocnika i bedziesz mniej zarabiac.

- Dlatego istotne jest uzyskanie informacji, czy Twoj dyplom, kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe
zdobyte winnym kraju niz Niemcy jest tu uznane w petni czy tez czeSciowo lub moze wymaga dodatko-
wego doksztatcenia sie. Weryfikacje i uznawanie naszych dyploméw oraz kwalifikacji zawodowych pro-
wadza rozne placowki (Senat, rozne izby takie jak np. izba handlowa (Handelskammer), rzemieslnicza
(Handwerkskammer), lekarska (Arztekammer)). W zalezno$ci od rodzaju zawodu czy wyksztatcenia:

LINKPL: berlin.de/ea/pl/informacje/informacje-na-temat-uznawania-kwalifikacji-zawodowych/

artikel.511233.pl.php

4.3.1 Czy moéj zawod wymaga uznania kwalifikacji?

Niemczech zalezy to od ich statusu, LINK PL: berlin.de/ea/pl/informacje/informacje-na-

Wtemat-uznawania-kwalifikacji-zawodowych/artikel.511139.pl.php

- Zawody regulowane (reglementierte Berufe) - to takie zawody, ktérych wykonywanie wymaga
kwalifikacji, okreslonych przez przepisy prawa, regulujacego dostep do wykonywania danego zawodu.
W Niemczech zawody regulowane to np. zawody stuzby zdrowia, nauczycielskie i pedagogiczne, praw-
nicze. Jest ich okoto stu.

- Zawody nieregulowane (nichtreglementierte Berufe) - to zawody bez obowiazku przeprowadzenia
procedury uznania kwalifikacji. Zalecamy jednak nostryfikacje i w tym przypadku, poniewaz utatwia to
znalezienie pracy, zapewnia lepszy start na rynku pracy i wynagrodzenie odpowiednie do kwalifikacji.

Absolwenci studiéw wyzszych w zawodach nieregulowanych (ekonomista, filolog itp.) moga ztozy¢

wniosek o indywidualng ocene dyplomu (Zeugnisbewertung) w Zentralstelle fiir ausldndische

Bildungswesen ZAB (centralnym urzedzie ds. uznawania wyksztatcenia zdobytego za granica),

LINK DE: kmk.org/service/anerkennung-auslaendischer-abschluesse/zeugnisbewertung-fuer-auslaendi-

sche-hochschulqualifikationen.html
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4.3.2 Proces nostryfikacji @

NOSTRYFIKACJA (Anerkennung ausldndischer Berufsqualifikationen) to:

« Poréwnanie $wiadectw oraz dyploméw krajowych i zagranicznych jako dokumentéw ukonczenia

szkoty pod wzgledem mozliwego dostepu do dalszego ksztatcenia np. na uniwersytecie albo uznania ~ Wigcej na temat

wyzszego wyksztatcenia. nostryfikacji

« Poréwnanie $wiadectw szk6t zawodowych. znajdziesz tu:
LINK DE:
UZNAWANIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH

Polega na poréwnywaniu polskiego programu ksztatcenia dla danego zawodu do jego niemieckiego

anabin.kmk.org

odpowiednika. Jesli urzad stwierdzi brak istotnych réznic programowych, weZzmie pod uwage takze do-

Swiadczenie zawodowe. Jezeli jednak réznice w tokach nauczania okaza sie znaczace, urzad moze wydac

decyzje o koniecznosci doksztatcenia sie. W przypadku zawodow regulowanych wymagane jest petne

uznanie, dlatego koniecznie jest doksztatcanie sie, czasami nawet kilkunastomiesieczne. W przypadku

zawodow nieregulowanych mozna poprzestac na czesciowym uznaniu.

Bezptatne porady w jezyku polskim na temat uznania kwalifikacji i pomoc w znalezieniu odpowiednie-

go urzedu oferuje m.in. Club Dialog e. V. w Berlinie i w Polsce ProRecognition, na zlecenie Federalnego

Ministerstwa Edukacji i Badah Naukowych, LINK PL: prorecognition.pl y@

« Procedura uznawania dyploméw polega na doktadnej indywidualnej weryfikacji i ocenie i trwa ok. CENNE
3-4 miesiecy. UWAGI:
« Dokumenty, jakie nalezy przygotowac w celu uznania dyplomow i kwalifikacji:
- kopie dokumentu tozsamosci,
- dyplomy ukonczenia szkét z wyszczegdlnieniem godzin praktyk i ilosci godzin zaliczen
poszczegblnych przedmiotow,
-$wiadectwa pracy, ukoniczonych kursow, certyfikaty,
- zaswiadczenia o zdobytym doswiadczeniu od pracodawcy,
—-CVw j. niemieckim,
-w przypadku niektérych zawoddw regulowanych wymagane jest zaswiadczenie potwierdzajace
prawo do wykonywania zawodu w Polsce, zaswiadczenie o niekaralnosci oraz certyfikat znajomosci
jezyka niemieckiego na konkretnym poziomie.
« Koszt uznania kwalifikacji to wydatek miedzy 100 a 600 Euro.
» Osoby o niskich dochodach, zameldowane w Niemczech co najmniej 3 miesiace, maja ewent.
mozliwo$é otrzymania zwrotu poniesionych kosztéw do 600 Euro.

Wiecej na:

LINK DE: anerkennung-in-deutschland.de/html/de/anerkennungszuschuss.php

LINK PL: anerkennung-in-deutschland.de/html/pl/index.php

LINK PL: berlin.de/ea/pl/informacje/informacje-na-temat-uznawania-kwalifikacji-zawodowych/
artikel.511139.pl.php
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DLA DOROStYCH

Autorka Violetta Anders

5.1 ROLA URZEDéW PRACY ORAZ ORGANIZACJI
DORADCZYCH W POSZUKIWANIU PRACY

5.1.1 Czym réznig sie ustugi urzedéw pracy
Agentur fiir Arbeit i Jobcenter?

GENTUR FUR ARBEIT i JOBCENTER to urzedy pracy o podobnym zakresie odpowiedzialno4ci.
ADo gtéwnych funkgji obu instytucji nalezy:
«  rozpatrywanie wnioskow o zasitek dla bezrobotnych,
«  posrednictwo w poszukiwaniu pracy (Arbeitsvermittlung) oraz
poradnictwo zawodowe (Berufsberatung),
«  poradnictwo dla pracodawcéw (Arbeitsgeberservice),
«  finansowanie kurséw doksztatcajacych i jezykowych oraz coachingu (Jobcoching)
w postaci bonu edukacyjnego (Bildungsgutschein).

Do korzystania z ustug AGENTUR FUR ARBEIT (placwka Bundesagentur fiir Arbeit, dawniej Arbeitsamt)
uprawnione sa osoby, ktére przez co najmniej 12 miesiecy w ciagu ostatnich 2 lat optacaty (poprzez pra-
codawce lub we wtasnym zakresie) sktadke na ubezpieczenie od bezrobocia (Arbeitslosenversicherung)
i maja prawo do zasitku dla bezrobotnych (Arbeitslosengeld I, tzw. ALG 1). Czasem uprawnienia mozna
naby¢ wezesniej. Doktadne informacje na ten temat znajduja sie na stronie urzedu:

LINK DE: www3.arbeitsagentur.de/web/content/DE/BuergerinnenUndBuerger/Detail/index.ht-
m?dfContentld=L6019022DSTBAI485658

WARUNKIEM POZYTYWNEGO ROZPATRZENIA WNIOSKU JEST:

» zgtoszenie sie do Agentur fiir Arbeit w dzielnicy zamieszkania na 3 trzy miesiace przed wygasnieciem
umowy (opoznienie prowadzi do zamrozenia ptatnosci, tzw. Sperrfrist).

» przedtozenie dokumentu tozsamosci, meldunku oraz potwierdzenia czasu pracy od pracodawcy
na specjalnym formularzu agencji pracy (Arbeitsbescheinigung).

JOBCENTER odpowiada za zapewnienie utrzymania na poziomie tzw. minimum egzystencjalnego oséb
bezrobotnych, ktdre nie maja prawa do korzystania z ustug Agentur fiir Arbeit, lub ktdrych zasitek ALG | jest
ponizej mozliwosci utrzymania sie. Swiadczenie otrzymywane od Jobcenter nosi nazwe Arbeitslosengeld Il
(tzw.ALG Il lub Hartz IV). Oprécz kosztdw zakwaterowania i wyzywienia Jobcenter pokrywa tez koszty ubez-
pieczenia socjalnego: zdrowotnego (Krankenversicherung) oraz pielegnacyjnego (Pflegeversicherung).

5.1.2 Miejsca i rodzaje instytucji i dziatan wspierajacych
- Migrationsberatung (MBE)

Wiele instytucji w Berlinie oferuje doradztwo dla migrantow w jezyku polskim (Migrationsberatung fiir
erwachsene Zuwanderer (MBE)), np. Diakoniewerk Simeon, AWO, Box 66.
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ZAKRES OGOLNEGO DORADZTWA DLA MIGRANTOW JEST BARDZO SZEROKI:

- Zagadnienia z zakresu niemieckiego systemu socjalnego i edukacyjnego.

-+ Pomoc w kontaktach z niemieckimi urzedami, np. ztozenie wniosku czy wsparcie w wypetnianiu
dokumentdw.

- Poszukiwanie kursu jezykowego oraz dalszych mozliwosci ksztatcenia.

- Wskazanie innych wyspecjalizowanych placowek doradczych, np. doradztwo w wychowaniu dzieci
(Erziehungsberatung), doradztwo psychologiczne/psychoterapia, instytucji ksztatcenia, Jobcoaching.

- Wskazanie wyspecjalizowanych doradcdw i psychologdw udzielajacych ustug w jezyku ojczystym.

W ramach doradztwa ogblnego mozesz zatem uzyskac wsparcie np. w wyborze odpowiedniego dla

Ciebie Jobcoachingu. Wiecej na stronie: LINK DE: bamf.de/DE/Willkommen/InformationBeratung/

ErwachseneBeratung/erwachseneberatung-node.html

5.1.3 Jobcoaching i inne rodzaje wsparcia

esli poszukujesz pracy lub jestes w okresie orientacji (np. po wychowywaniu dzieci), mozesz bez-
J ptatnie skorzysta¢ z coachingu zawodowego (JOBCOACHING). W odréznieniu od doradztwa dla
migrantow, ktére oferuje szerokg game informacji, Jobcoaching skupia sie na aspektach zawodowych
(bilans kompetencji, uznanie swiadectw, doksztatcanie zawodowe itd.).
Korzystajac z takiego doradztwa, dowiesz sie wielu cennych informacji, np. dla pobierajacych Swiad-
czenia ALG | lub ALG Il koszty nostryfikacji dyplomow moga zostac pokryte przez Agentur fiir Arbeit czy
Jobcenter (patrz wyzej). Jesli natomiast ztozy sie wniosek o uznanie dyplomu juz po podpisaniu umowy
z pracodawca, koszty ponosi sie indywidualnie.
« Osoby korzystajgce z ustug urzedu pracy (Agentur fiir Arbeit, Jobcenter) lub zameldowane tam jako
poszukujacy pracy (arbeitssuchend)moga ubiegac sie od swojego doradcy/posrednika pracy (Arbeitsver-
mittler*in) o bezptatny bon na tzw. aktywizacje zawodowa (AVGS - Aktivierungs- und Vermittlungsgut-
schein) finansujacy ustugi Jobcoachingu w uprawnionych do tego instytucjach, kooperujacych z urzedem
pracy. Coaching w jezyku polskim mozliwy jest np. w instytucji AYEKOO - Beratung & Coaching UG.
« Osoby, ktérym nie przystuguje bon na aktywizacje zawodowa, moga skorzystac z programédw coachin-
gu i warsztatow finansowanych przez Europejski Fundusz Spoteczny (Europdischer Sozialfonds - ESF)
oraz urzedy administracji panstwowej (Bundesministerium, Land Berlin), np. z bezptatnego coachingu,
doradztwa zawodowego dla kobiet (np. w Inpad e. V., Kobra e. V.), dla matek migrantek np. samotnie
wychowujacych dzieci (Goldnetz e. V.), czy dla migrantow z krajow Unii Europejskiej (AYEKOO e. V.).

ISTNIEJA JESZCZE INNE FORMY DORADZTWA:

KARRIERECOACHING to prywatne, nierefundowane ustugi coachingowe. GRUNDUNGSCOACHING to
programy coachingu dla oséb, ktore zaktadaja wtasng dziatalnos¢ gospodarcza. Regularne warsztaty
w jezyku polskim w obszarze zaktadania wtasnej dziatalnosci prowadzi m.in. agitPolska e. V., LINK PL:
agit-polska.de. Dla kobiet-migrantek szukajacych nie tylko 1- lub 2-dniowego warsztatu wprowadzajacego
w tematyke, ale kilkumiesiecznego programu wsparcia podczas zaktadania wtasnej dziatalnosci, oferty
ma m.in. ISl e. V.. Kursy te finansowane sa ze Srodkdw ESF, zatem sg dostepne bez bonu edukacyjnego.

Cenna publikacja ksiazkowa w jezyku polskim jest Vademecum dla oséb poszukujacych pracy Magdaleny

Masluk-Meller, CVi profesjonalna aplikacja po niemiecku, Poligraf, 2014.
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5.2 DALSZE KSZTALCENIE ZAWODOWE,
CZYLI ,,SZLIFOWANIE KOMPETENCJI”

Autorka Violetta Anders

miany demograficzne i technologiczne tudziez nowelizacja ustaw sprawiaja, ze raz wyuczony zawdd,
ktory dawniej byt gwarantem statej pracy az do emerytury, nalezy do przesztosci. Zawody ulegaja
zmianie lub wymagaja aktualizacji kompetencji. Koniecznos¢ uczenia sie oraz nabywania dalszych kwa-
lifikacji przez cate Zycie (lebenslanges Lernen) dotyczy zatem nas wszystkich i jest naturalnym procesem

w zyciu zarowno w Niemczech, jak i w Europie.

5.2.1 Kursy ksztatcenia zawodowego z uzyskaniem dyplomu

esli Twoj zawdd nie moze zostac uznany w Niemczech lub musisz go zmienic¢ z réznych powoddw

J (np. zdrowotnych), to istnieja nastepujace mozliwosci ksztatcenia (nieakademickiego):

Umschulung (przeszkolenie): to zazwyczaj dwuletni kurs ksztatcenia zawodowego konczacy sie egza-

minem, np. w izbie przemystowo-handlowej (Industrie- und Handelskammer) lub izbie rzemieslniczej

(Handwerkskammer), dla oséb dorostych (po 25. roku zycia). Kurs bezptatny (Bildungsgutschein) dla

0s6b korzystajacych z ustug urzedu pracy.

« Wodrdznieniu od Ausbildung, ksztatcenie nie odbywa sie w szkole zawodowej i przedsiebiorstwie, tylko
w wyspecjalizowanych instytucjach edukacyjnych, ktore oferuja zintegrowane praktyki.

« Warunkiem przystapienia do egzaminu jest odbycie catego kursu i obecnos$é na co najmniej
75%-80% zajec.

« Warunkiem przyjecia jest dobra znajomosc jezyka (od poziomu B2).

Nachqualifizierung (uzupetnienie kwalifikacji): Jesli posiadasz juz w danym zawodzie pewien staz

lub Twoj wyuczony zawod nie zostat uznany w ogdle lub czeSciowo, alternatywa (np. do Umschulung)

moze stac sie uzupetnienie edukacji (Nachqualifizierung) w systemie modutowym.

« Wwypadku czeSciowego uznania zawodu uczeszczasz tylko na brakujace moduty (oszczedzasz czas).

« Posiadajac praktyki w zawodzie, mozesz mie¢ uznana juz czes¢ praktyczna i uczeszczac tylko na
zajecia z teorii.

« Dla niektérych zawoddéw sa specjalne programy dla migrantéw, potaczone z kursem jezyka
niemieckiego - wtedy wystarczy poziom jezyka B1 (np. projekt EMSA, MAZAB).

Nadrobienie matury (Abitur): Kiedys$ egzamin maturalny potrzebny byt gtéwnie osobom ubiegajacym
sie 0 przyjecie na studia wyzsze, aktualnie matura jest mile widziana na niektérych kierunkach ksztatcenia
zawodowego. W przypadku oséb nieposiadajacych matury, lub ktérych matura nie zostata przez urzad
uznana, istnieje w Berlinie wiele mozliwosci jej uzyskania, wieczorowo lub eksternistycznie.

Wiecej informacji na stronie: LINK DE: abiturnachholen.de
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DALSZE FORMY KSZTALCENIA:

Weiterbildung (dopetnienie kwalifikacji) - Umschulung i Nachqualifizierung umozliwiaja uzyskanie

uznanego dyplomu ksztatcenia zawodowego réwnowaznego z Ausbildung, podczas gdy Weiterbildung

polega na krétszych formach ksztatcenia, kursach doszkalajacych i certyfikujacych pewne kwalifikacje.

» Kursy weekendowe ,,berufsbegleitend” (czesto jedno- lub dwuletnie), przypominaja polskie zaoczne
studia podyplomowe, np. kurs trenerski. Koszty zalezg od renomy instytutu oraz popytu na dany kurs i
moga wynosi¢ od kilku do kilkunastu tysiecy Euro i musza by¢ pokryte we wtasnym zakresie.

Dla 0s6b majgcych niskie dochody istnieje mozliwos$¢ skorzystania z tzw. Bildungsprdmie, czyli

refundacji 50% kosztow edukacji. Mozna sie o nia ubiegac raz na dwa lata a refundowana suma nie moze

przekroczy¢ 500 Euro. Wiecej na: LINK DE: bildungspraemie.info/

« Kursy intensywne catodzienne, po czesci uznane przez urzedy pracy i finansowane (w ramach
bonu Bildungsgutschein) dla oséb poszukujacych pracy. Dos¢ duza popularnoscia ciesza sie kursy
ksiegowosci, online marketingu czy kursy trenerskie.

« Doradcy z urzedu pracy (Arbeitsvermittler*in) kieruja sie statystykami i potrzebami rynku, moze
sie wiec zdarzyé, ze zaproponuja Ci ksztatcenie zawodowe (Umschulung), nawet jesli posiadasz juz
wyksztatcenie wyzsze. Czy warto decydowac sie na ksztatcenie klasyfikowane ponizej tego, ktére
juz posiadasz? Zanim podejmiesz decyzje, popro$ o sfinansowanie paru spotkan z Jobcoachem.
Pomoze Ci to oceni, czy faktycznie chcesz zdoby¢ zawdd (np. w branzy turystycznej), czy moze lepiej
doksztatcié sie w kierunku zwigzanym z odbytymi juz studiami (Weiterbildung).

« Takze nauka jezykéw obcych (poza niemieckim) wchodzi w zakres Weiterbildung i jest czesto fi-
nansowana przez urzad pracy. Dlaczego? Jezyk angielski jest podstawa do znalezienia pracy w coraz
wiekszej liczbie zawodow.

«» Dobry Jobcoach na pewno rozpocznie doradztwo od bilansu Twoich kompetencji, analizy biografii
zawodowej, a takze analizy wartosci, Twoich priorytetéw, ambicji.

e Fortbildung — w odréznieniu do Weiterbildung, Fortbildung oznacza kursy doszkalajace znacznie
krotsze, kilkudniowe, np. w zakresie komunikacji, rozwiazywania konfliktéw czy nauczenia sie metod
pracy niezbednych do wykonywania zawodu: design thinking, zarzadzanie zespotem.

e Bildungsurlaub - zatrudnieni w Berlinie pracownicy maja niezaleznie od wieku prawo do przerwy

w pracy w celu podjecia edukacji politycznej lub zawodowej wedtug ustawy Berliner Bildungsurlaubsgesetz

(BiUrlG) z 1990 roku. Osoby zatrudnione na caty etat posiadaja prawo do 10 dni wolnych na edukacje

w ciagu 2 lat (liczonych od pierwszego dnia uzyskanego urlopu edukacyjnego). Osoby zatrudnione na pét

etatu maja prawo do 5 dni w okresie 2 lat, natomiast osoby w wieku do 25. roku zycia maja prawo do 10

dnirocznie. Podanie sktada sie u pracodawcy. W ten sposéb mozesz wptyngc bardziej na swoj zawodowy

rozwdj, np. uczac sie na 2-tygodniowym kursie jezykow obcych.

Wiecej informacji: LINK DE: berlin.de/sen/arbeit/berlinarbeit-ziel-3/bildungsurlaub,
LINK DE: Frauen-berufsperspektive.de
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PRACA | KSZTALCENIE ZAWODOWE DLA DOROSLYCH

5.3 WARUNKI | CZAS PRACY

W NIEMCZECH ROZROZNIAMY DWA SPOSOBY ZATRUDNIENIA:

ZATRUDNIENIE ZE STATUSEM PRACOWNIKA ZGODNIE Z UMOWA O PRACE (abhdingige Beschiifti-
gung) - praca ,zalezna” oznacza prace polegajaca na poleceniach (Weisungen) oraz na wtaczeniu
pracownika w organizacje pracy (na podstawie § 7 Abs. 1 SGB IV). Zatrudnienie to taczy sie z ptaceniem
sktadek socjalnych na Renten-, Pflege- i Arbeitslosenversicherung.

PRACA NA WEASNY RACHUNEK (Selbstindige Tdtigkeit) - tu w wielu zawodach panuje zréznico-
wanie sktadek socjalnych.

« Scheinselbsténdigkeit (pozorna samodzielna dziatalnos¢ gospodarcza) oznacza, ze zatrudniona
osoba na zewnatrz figuruje wprawdzie jako dziatajaca na wtasny rachunek (np. praca na umowe-zlece-
nie), jednak petnione przez nig zadania nie réznia sie od zadan wykonywanych przez osoby zatrudnione
ze statusem pracownika. Czasem rozréznienie nie jest jednoznaczne, ale niewyjasnienie wczesniej swojego
statusu moze prowadzi¢ do problemdw z Deutsche Rentenversicherung.

« Freiberuflichkeit, czyli wolny zawdd, ktéry bazuje na pewnej (akademickiej) kwalifikacji zawodowej
lub talencie artystycznym. Ustuga zalezy od posiadanej wiedzy i wtasnego wktadu pracy - gtéwnie w dzia-
talnosci naukowej, artystycznej, pedagogicznejw zawodach takich jak weterynarz, architekt, adwokat,
trener, coach, grafik, dziennikarz, pisarz, muzyk. Zawody i ustugi zaliczane do (Freiberuflichkeit ) zostaty
uwzglednione w katalogu pod § 18 Einkommenssteuergesetz (EstG - prawo podatkowe).

LINK DE: dejure.org/gesetze/EStG/18.html

« Mozna takze mie¢ wtasna dziatalnos$¢ gospodarcza (Gewerbe), nie bedziemy jednak tego omawiac

w niniejszej publikacji. Freiberufler w odréznieniu od posiadacza Gewerbe (Gewerbetreibender) nie
musi robi¢ bilanséw i ptaci¢ podatku od dziatalnosci gospodarczej (Gewerbesteuer) ani dokonywac
wpisu do rejestru handlowego (Handelsregister).

STEUERNUMMER - numer identyfikacji podatkowej skta-
dajacy sie z 13 cyfr otrzymuje sie na wniosek w urzedzie

STEUERLICHE IDENTIFIKATIONSNUMMER (IdNr), czyli
numer identyfikacyjny, jest jedenastocyfrowym numerem,
ktéry otrzymuje kazda osoba zameldowana w Niemczech
(Hauptwohnung) oraz osoby, ktére zobowigzane s3 do
ptacenia podatku w Niemczech. Numer znajduje sie na za-
wiadomieniu o wymiarze podatku dochodowego (Ein-
kommensteuerbescheid), na zadwiadczeniu o podatku od
wynagrodzenia (Lohnsteuerbescheinigung) oraz pismach
informacyjnych z urzedu skarbowego (Finanzamt). Numer
ten nie ulega zmianie wraz ze zmiana miejsca zamiesz-
kania i jest taki sam przez cate zycie. Dzieki numerowi
identyfikacyjnemu rozliczenie podatkowe moze zostac
jednoznacznie przyporzadkowane danej osobie.

skarbowym w miejscu zamieszkania. W przypadku zmiany
miejsca zamieszkania, zatozenia wtasnej dziatalnosci go-
spodarczej lub zawarcia zwigzku matzenskiego (w przy-
padku wspdlnego rozliczania podatkéw) numer identyfi-
kacji podatkowej ulega zmianie. W ramach wprowadzenia
elektronicznego systemu ELSTER rozliczenie podatkow
odbywa sie w formie elektronicznej.

Link do formularzy rozliczenia podatkowego:
LINK DE: elster.de/eportal/start

PRACA | KSZTALCENIE ZAWODOWE DLA DOROSLYCH

PRACA W PEENYM WYMIARZE GODZIN (Vollzeit: Vollzeitbeschiiftigung) wynosi w zaleznosci od
branzy do 40 godzin w tygodniu, w wielu branzach jest to 39 godzin. W ramach godzin pracy przystuguje
Ci prawo do przerwy, ktéra nie jest wliczana do godzin pracy. Planujac czas pracy, powinnas to uwzgled-
ni¢. Poszukujac pracy, zapytaj, czy w kulturze organizacyjnej firmy, w ktérej chcesz podjac prace, nie ma
obowiazkowej np. godzinnej przerwy na obiad.

PRACA NA POk ETATU (Teilzeit: Teilzeitbeschiiftigung) to zazwyczaj 20 godzin w tygodniu, cho¢ po-
pularne sg rozwiazania posrednie np. 24, 28 czy 32 godziny w tygodniu, czyli 2/3 lub 3/4 etatu. Taki rodzaj
pracy jest wygodny szczegblnie dla rodzicow matych dzieci. Pracownik pracujacy na pét etatu nabywa
poprzez sktadki ptacone na ubezpieczenia socjalne takie same prawa jak osoba zatrudniona w petnym
wymiarze godzin. Trzeba jednak pamietad, ze w przypadku utraty pracy czy nieprzedtuzenia umowy
zasitek bezrobotny odpowiada proporcjonalnie otrzymywanemu wczesniej zarobkowi.

GERINGFUGIGE BESCHAFTIGUNG/ MINIJOB/ 450-EURO-JOB: forma zatrudnienia, w ktérej zarobek
miesieczny nie przekracza sumy 450 Euro. Nie musisz wowczas ptaci¢ ubezpieczen socjalnych, ale nie
posiadasz w razie utraty pracy prawa do zasitku ALG .

W przypadku MIDIJOB/GLEITZONENFALL mowimy o dwdch kombinowanych formach zatrudnienia (za-
robek wynosi miedzy 450 a 850 Euro), ktore wiazg sie z koniecznoscia ptacenia ubezpieczen spotecznych.

- W przypadku zajscia w ciaze, kobieta zatrudniona na pét etatu chroniona jest tak samo jak kobieta
zatrudniona w petnym wymiarze godzin (Mutterschutz, Elternzeit).

- Wwielu firmach coraz bardziej popularne staja sie elastyczne godziny pracy (Gleitzeit), co takze utat-
wia godzenie obowiazkéw zycia rodzinnego i zawodowego. Czesto obowiazuje (Kernzeit), czyli czas,
w ktorym trzeba by¢ w pracy (np. 10-14), podczas gdy reszte czasu mozna zaplanowaé dowolnie.

(MUTTERSCHUTZ/ELTERNZEIT) — kobieta w cigzy zatrudniona na umowe o prace (takze w trakcie
Ausbildung czy w tzw. geringfiigigen Beschdftigung) chroniona jest ustawowo poprzez Mutterschutz.
W okresie 6 tygodni przed terminem narodzin i 8 tygodni po urodzeniu dziecka nie moze pracowac
(Beschdftigungsverbot). W tym czasie ma petne prawo do otrzymania dotychczasowego wynagrodzenia.
Kazda pracujaca mama moze wzia¢ urlop wychowawczy na okres do 3 lat (Bundeselterngeld- und El-
ternzeitgesetz), trzeba jednak na kilka tygodni wczesniej ztozy¢ wniosek na pismie (schriftlicher Antrag).
W pierwszym roku rodzic sprawujacy opieke nad dzieckiem otrzymuje Elterngeld. Mozna tez otrzymywac
Elterngeld przez dodatkowe dwa miesiace na drugiego opiekuna dziecka. Klasyczny Elterngeld wynosi
65-67% zarobkow netto, jednak minimum 300 a max. 1800 Euro miesiecznie. Dla dzieci urodzonych
po 1.07.2015 istnieje mozliwos¢ rozbicia Elternzeit na 2 lata, woéwczas miesieczna kwota wynosi min.
150 Euro, max. 900 Euro, (tzw. Elterngeld plus). To rozwiazanie jest atrakcyjne dla 0séb pracujacych
w niepetnym wymiarze godzin.

Doktadne informacje na ten temat znajdziesz na stronie: LINK DE: elterngeld-plus.de
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Autor Peter Nowak

6.1 KASA CHORYCH, RODZAJE SWIADCZEN

d pierwszego dnia po zameldowaniu w niemieckim urzedzie meldunkowym obowiazuje Cie

Oposiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w panstwowe] lub prywatnej niemieckiej instytucji ds.
ubezpieczen zdrowotnych, czyli KRANKENKASSE.
Wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, kiedy jestes uprawniona do panstwowego ubezpieczenia w Pol-
sce. Skonsultuj ja z panstwowym ubezpieczycielem w Niemczech (kasa chorych). Jesli niemiecka kasa
chorych uzna zasadnos¢ Twojego ubezpieczenia z Polski, mozesz z niego nadal korzystac. Poinformuj
tez Twojego ubezpieczyciela w Polsce (NFZ/KRUS) o statym pobycie w Niemczech.

Urzednicy panstwowi (Beamte), osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza lub osoby bez zatrudnienia
maja prawo wyboru miedzy ubezpieczeniem prywatnym (private Krankenversicherung) a dobrowol-
nym zdrowotnym ubezpieczeniem panstwowym (freiwillige Krankenversicherung). W tym wypadku
odprowadzane sa tylko sktadki zdrowotne i opiekuncze.

Podstawa do leczenia sie u lekarza w Niemczech jest karta ubezpieczeniowa eGK - elektronische
Gesundheitskarte (wyglada jak karta bankomatowa, dla 0séb od 15. roku zycia karta jest ze zdjeciem).
W ciggu dwdch tygodni od rozpoczecia ubezpieczenia powinnas otrzymac list powitalny z kasy chorych,
zawierajacy rowniez formularz, na ktéry przyklejasz zdjecie i ktory odsytasz w oryginale do kasy chorych.
Karte otrzymujesz z reguty po 10 dniach od momentu odestania tego formularza.

« Wedtug przepisdw unijnych osoby niepracujace, bez odpowiedniego ubezpieczenia zdrowotnego
nie maja prawa do osiedlenia sie w Niemczech.

« Nie kazde prywatne ubezpieczenie zdrowotne jest w tym przypadku adekwatne. Zaleca sie pisem-
ne potwierdzenie firmy ubezpieczeniowej, ze dane ubezpieczenie zgodne jest z obowigzujacymi
pobytowymi regulacjami prawnymi.

6.1.1 Obowigzkowe ubezpieczenie zdrowotne.
Jak wybrac kase chorych?

soby zatrudnione na podstawie umowy o prace sa, podobnie jak w Polsce, objete obowiazkowym
O ubezpieczeniem spotecznym, w tym ubezpieczeniem zdrowotnym, emerytalnym, bezrobotnym
i opiekuniczym (Kranken-, Renten-, Arbetslosen- und Pflegeversicherung). Sktadki odciggane sa automa-
tycznie przez pracodawce i przekazywane do wybranej przez Ciebie kasy chorych. Rzetelny pracodawca
w celu podpisania umowy o prace wymaga od Ciebie zaswiadczenia o zgtoszeniu do kasy chorych. Takie
zaswiadczenie otrzymasz od rekiw kasie chorych, po wypetnieniu deklaracji cztonkostwa, lub otrzymasz
je listownie, po zgtoszeniu droga telefoniczna lub internetowa. Niektore kasy chorych w Berlinie oferuja
mozliwos¢ konsultacji i obstugi w jezyku polskim.

» Prawo do samodzielnego wyboru kasy chorych masz tylko do 14 dni od rozpoczecia pracy. Po tym
okresie prawo wyboru przechodzi na pracodawce.

ZDROWIE | SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNEJ

« Jezeli kasa chorych nie otrzyma Twojego numeru ubezpieczenia spotecznego Sozialversi-
cherungsnummer (inna nazwa to Rentenversicherungsnummer), to nie moze wystawi¢ Ci karty
ubezpieczeniowe;j.

« Jezeli w ciggu 2 tygodni od rozpoczecia ubezpieczenia nie otrzymasz listu powitalnego, zgtos sie
do kasy chorych.

Jak wybra¢ kase chorych?

- Zastanow sie, jaki jest Twéj poziom jezykowy i czy mozesz swobodnie kontaktowac sie z kasg w celu
korzystania z jej ustug. Jesli nie, wybierz taka kase chorych, ktéra oferuje infolinie i konsultacje w jezyku
polskim.

- Ze wzgledu na czeste wizyty w kasie wybierz taka, do ktérej masz tatwy dojazd lub ktora jest w poblizu.

- Poréwnaj wysokos¢ tzw. sktadki dodatkowej (Zusatzbeitrag), ktora moze réznic sie o nawet 1,4%.

- Zapoznajsiez programami kasy chorych, ktére aktywnie promuja zdrowy tryb Zycia (programy bonusowe).

- Dowiedz sie o dofinansowaniach do dodatkowych swiadczen profilaktycznych i medycznych oraz
medycyny naturalnej. Warto przeanalizowac réznice w ofercie kas chorych i wybrac program kasy ze
Swiadczeniami, ktorych potrzebujesz, np. homeopatia.

6.1.2 Jak zmienic kase chorych i ztozy¢ wypowiedzenie?

« Kase chorych mozesz zmieni¢ dopiero po 18 miesiacach cztonkostwa, z dwumiesiecznym okresem
wypowiedzenia (uwzgledniajac petne miesiace kalendarzowe). Jesli chcesz, aby ktos Ci w tym pomégt,
zgto$ sie do pracownikow nowej kasy. Zatatwig za Ciebie wszystkie formalnosci zwiazane z przeniesieniem
i dostarcza niezbednych informacji.

« Wyjatkiem od reguty , 18 miesiecy” jest sytuacja, kiedy Twoja kasa chorych podnosi sktadki. Wtedy
obowiazuje Cie tylko okres dwumiesiecznego wypowiedzenia. Kazda kasa chorych ma obowigzek
poinformowania nas o tym, ze podnosi sktadki.

Jak wypowiedzie¢ kase chorych w zwigzku z powrotem do Polski lub statym wyjaz-
dem za granice?

« W sytuacji zakofczenia zatrudnienia i wyjazdu z Niemiec jeste$ zobowigzana poinformowac o tym
kase chorych (mimo wymeldowania Cie przez pracodawce). Kasa chorych musi udokumentowac, gdzie
bedziesz ubezpieczonaiczasem zada od Ciebie zaswiadczenia o wymeldowaniu z Niemiec lub o nowym
ubezpieczeniu za granica.

« Zasada taka obowiazuje przede wszystkim w przypadku zakoriczenia ubezpieczenia dobrowolnego.
Pomimo wyjazdu obowiazuje dwumiesieczny okres wypowiedzenia. Jezeli nie wypowiesz umowy od-
powiednio wczesniej i po wyjezdzie nie bedziesz obowigzkowo ubezpieczona w kraju docelowym (np.
w Polsce), to nadal bedziesz zobowigzana do ptacenia sktadek.

&

UWAGA!

Bez odpowiedniego uregulowania tej kwestii, w przypadku naszego kolejnego statego pobytu w Niemczech moze nas

czekaé niemita niespodzianka w postaci bardzo wysokich roszczen z tytutu uregulowania zalegtosci sktadkowych.

Kazdy jest zobowigzany je zaptacié¢ bez wzgledu na kraj pobytu. Kasy chorych maja prawo kontaktowadé sie z urzeda-

mi meldunkowymi i moga nas odnalezé nawet w przypadku zmiany adresu. Dlatego w przypadkach tymczasowych

zmian Twojego pobytu musisz uregulowac wszystkie te formalnosci.
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6.2 PREWENCJA. CZYM JEST | DLACZEGO JEST WAZNA?

REWENCJA to wiele wiecej niz tylko oferta dla os6b zainteresowanych zdrowym trybem zycia.
P Zostata ona zakwalifikowana jako kluczowy czynnik w rozwoju spoteczefstwa i dlatego propaguje
sie ja coraz bardziej. Do najczestszych dziatan zalicza sie:

KURSY ZDROWOTNE - oferujg je certyfikowani prywatni $wiadczeniodawcy (ok. 10 termindw). Nie jest
wymagane zalecenie lekarskie, jednakze warto wczesniej skonsultowac to z lekarzem. Rozliczenie kosztoéw
nastepuje przewaznie po zakonczeniu kursu. Oznacza to, 7e ubezpieczeni najpierw optacaja kurs, a potem
whnioskujg o zwrot kosztéw. Wysoko$¢ zwrotu uzalezniona jest od statutu danej kasy i moze sie réznic.
WYJAZDY ZDROWOTNE - wiekszos¢ kas dofinansowuje krétkie (7- lub 4-dniowe) wyjazdy zdrowotne
niewymagajace zalecenia lekarza. Oferty znajdziesz w katalogach kas chorych. Dofinansowanie ich
musi by¢ wczesniej zatwierdzone przez kase chorych.

DZIAEANIA PREWENCYJNE oferowane sa rowniez przy wspétpracy kas chorych i pracodawcéw. Pra-
cownicy moga korzysta¢ z nich na preferencyjnych warunkach: od krétkich ofert (np. dzier zdrowia)
po kompleksowe, dtugoterminowe dziatania.

ROZNORODNE DOPLATY | RABATY na dziatania zdrowotne u wybranych partneréw. Czy to klub fitness,
klub sportowy, czy inny $wiadczeniodawca ustug zdrowotnych - dla kazdego znajdzie sie co$ zdrowego.

6.3 WAZNE ZOBOWIAZANIA | INFORMACJE

Pytania i odpowiedzi dotyczace opieki zdrowotnej

Czy najpierw musze i$¢ do lekarza rodzinnego, zanim péjde do specjalisty?

Nie ma takiej koniecznosci. Jedynie w przypadku wizyty w ambulatorium szpitalnym konieczne jest
skierowanie, z reguty wystawione przez lekarza specjaliste.

Jak czesto moge zmieniac lekarza rodzinnego lub specjaliste?

W zasadzie nie ma ograniczen i teoretycznie mozesz chodzi¢ do réznych lekarzy jednoczesnie (np. jezeli

nie jeste$ zadowolona z lekarza lub potrzebujesz innej opinii).
Musze is¢ do lekarza, a on jest na urlopie. Co robic¢?

W wiekszosci przypadkéw w sytuacji urlopu lekarze maja umoéwione zastepstwo i powiadamiajg o tym
na wiasnej stronie internetowej, na automatycznej sekretarce lub wywieszaja informacje na drzwiach
gabinetu.

Czeka mnie leczenie lub operacja w szpitalu. O czym musze wiedzie¢?

Jezeli pobyt w szpitalu jest planowany, to otrzymujemy od lekarza skierowanie, ktére potem zatwierd-
za nasza kasa chorych. Okres miedzy data podstemplowania a pierwszym dniem w szpitalu nie
powinien by¢ dtuzszy niz 14 dni. Nawet jesli lekarz sugeruje Ci konkretny szpital, masz prawo
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wyboru. Moze to by¢ réwniez szpital w innym miescie, jednak w tym przypadku koszty transportu pokry-
wa pacjent. Mozesz sie leczy¢ za granica, np. w Polsce, lecz w te] sytuacji musisz otrzymac pozwolenie
kasy chorych. Po wyjsciu ze szpitala otrzymasz rachunek w wysokosci 10 Euro za kazdy dzier pobytu do
maksymalnie 28 dni w roku.

Mam ubezpieczenie dopiero od paru dni i nie mam jeszcze
karty, a musze is¢ do lekarza. Jak mam sie zachowa¢?

Skontaktuj sie z kasa chorych i popro$ o zaswiadczenie potwierdzajace ubezpieczenie. Lekarze akceptujg
taka forme, nawet jesli sa temu nieprzychylni. Nalezy jednak do kofica miesiaca, a najpézniej do kofca
kwartatu, donie$¢ karte. Koniecznie nalezy podkreslic, ze jest sie ubezpieczonym w panstwowej kasie
chorych i wizyta nie ma by¢ traktowana jako wizyta prywatna.

Czy za kazdym razem u lekarza musze pokazaé mojq karte ubezpieczeniowq?

Karte przedktada sie u kazdego lekarza raz na kwartat.

Jestem niezdolna do pracy. Jak sie musze zachowac?

Osoby zatrudnione zobowiazane sg do natychmiastowego (telefon, faks, mail) powiadomienia pracodawcy
oraz udania sie do lekarza. Od lekarza otrzymujemy zwolnienie (Arbeitsunféhigkeitsbescheinigung-AU)
sktadajace sie z 3 stron. Pierwsza, z diagnoza, wysytasz do Twojej kasy chorych, druga, bez diagnozy
(krotsza), do pracodawcy, a trzecia zatrzymujesz dla siebie. Zaréwno pracodawca, jak i kasa chorych,
powinny otrzymac je w ciggu 3 dni po wystawieniu. Pracodawca moze zastrzec sobie prawo otrzymania
go juz na drugi dzien. Wazne jest wiec, abys uzgodnita te procedury przy podejmowaniu pracy. Zwol-
nienie moze by¢ wystawione wstecz tylko w drodze wyjatku i podlega doktadnej kontroli. Zwolnienia
lekarskie wystawione w Polsce sa akceptowane przez kase chorych jedynie wtedy, gdy lekarz potwierdzi
postawiona na nich diagnoze

Kiedy i od kogo otrzymam chorobowe i w jakiej wysokosci?

Do 6 tygodni otrzymujemy dalsze wynagrodzenie chorobowe (Entgeltfortzahlung) od pracodawcy
w wysokosci 100% naszego ostatniego dochodu netto. Po tym okresie otrzymujemy chorobowe od kasy
chorych (Krankengeld). Kwota wyptacana netto wynosi z reguty okoto 75-78% ostatniego dochodu net-
to. Wyjatkiem jest niezdolno$¢ do pracy w okresie pierwszych 4 tygodni od rozpoczecia pracy. Wtedy
chorobowe wyptaca nam najpierw kasa chorych, a dopiero od 28. dnia po rozpoczeciu pracy otrzymu-
jemy wynagrodzenie chorobowe od pracodawcy. Osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza moga
otrzymac chorobowe tylko po wezesniejszym wnioskowaniu o to przy rozpoczeciu ubezpieczenia,
jednak dopiero po 43. dniu choroby i wigze sie to z dodatkowa sktadka. Doktadne informacje
otrzymasz w kasie chorych.

KARTY
UBEZPIECZENIOWE

NIEZDOLNOSC

DO PRACY
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ZDROWIE | SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNEJ

Czy moge pojecha¢ do sanatorium z dzieckiem?

Wyjazd do sanatorium to forma rehabilitacji stacjonarnej i uwarunkowana jest koniecznosciag medyczna
potwierdzong przez lekarza. Wniosek sktada sie w kasie chorych. Sanatoria trwaja z reguty 3 tygodnie
i mozna wnioskowac o nie co 4 lata. Istnieja jednak wyjatki uwarunkowane koniecznoscia medyczna.
Wyjazd z dzieckiem moze byc finansowany w przypadku, kiedy rodzic nie ma mozliwosci zostawienia
dziecka w domu. Istnieje tez forma sanatorium dla matki (lub ojca) z dzieckiem (Mutter-Kind-Kur).
Sa to pobyty sanatoryjne, ktére oferuja zabiegi i terapie, uwzgledniajace réwniez problemy zwiazane
z wychowywaniem dziecka.

6.3.1 Ubezpieczenie pielegnacyjne [ opiekuncze

o uptywie dwuletniego okresu sktadkowego w ciagu ostatnich 10 lat mozna ubiegac sie o $wiad-
Pczenia z ubezpieczenia pielegnacyjnego (Pflegeversicherung). Okresy ustawowego
ubezpieczenia zdrowotnego w Polsce moga by¢ uznane jako okresy ubezpieczenia

pielegnacyjnego w Niemczech. Kasa pielegnacyjna (Pflegekasse) jest powigzana

z kasa chorych, w ktorej jestesmy ubezpieczeni zdrowotnie i dlatego zalecane jest

zasiegniecie informacji temat zasad wnioskowania i zakresu Swiadczen bezposred-

nio w naszej kasie chorych.

W zaleznosci od stopnia koniecznosci opieki (Pflegegrad), osoby potrzebujace otrzy-

muja zasitek pielegnacyjny (Pflegegeld), ktorym moga optacic koszty opieki sprawowanej

przez krewnych lub osoby prywatnewe wtasnym $rodowisku domowym, albo $wiadczenia finansowe
(Pflegesachleistungen), stuzace do optacenia profesjonalnych i certyfikowanych firm opieki ambula-
toryjnej (ambulante Pflegedienste). Mozliwe jest rowniez potaczenie obu ustug (Kombileistungen). W
przypadku opieki za granica wyptacany jest tylko zasitek opiekunczy.

Stopier opieki ustalany jest przez eksperta wyznaczonego przez kase chorych, ktéry powinien odwiedzi¢
wnioskodawce w ciagu 20 dni od ztozenia wniosku. Po uptywie maksymalnie 25 dni roboczych od otrzy-
mania wniosku kasa ubezpieczen pielegnacyjnych musi podjac decyzje, czy i jaki stopien koniecznosci
opieki zostanie przyznany.

Dalsze Swiadczenia z ubezpieczenia pielegnacyjnego obejmuja:

« Konieczne przedmioty uzytkowe (Pflegehilfsmittel)

- Srodki na rzecz dostosowania $rodowiska domowego (wohnumfeldverbessernde MaBnahmen)
« Opieke krétkoterminowa (Kurzzeitpflege)

« Opieke zastepcza (Verhinderungspflege)

+ Opieke dzienng (Tagespflege)

« Dodatkowe Swiadczenia opiekuncze (Zusdtzliche Betreuungsleistungen)

Z reguty Swiadczenia z ubezpieczenia pielegnacyjnego nie wystarczaja na pokrycie petnego zapotrze-
bowania na opieke i w zwiazku z tym w wiekszosci przypadkéw nadal konieczne jest wykorzystanie
Srodkéw wiasnych.

ABC RODZICA W BERLINIE

OPRACOWANE PRZEZ PSYCHOLOGOW Danute Stokowski i Janine Linek
LINK PL/DE: www.psycholog-rodzinny.de

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE/-R; -N

osoba/-y z prawami rodzicielskimi (rodzice).

SORGERECHT

prawa rodzicielskie itd.

AUFENTHALTBESTIMMUNGSRECHT - ABR

prawo do decydowania o miejscu pobytu dziecka (wchodzi w zakres praw rodzicielskich) itd.

JUGENDAMT

dzielnicowy urzad powotany do wspierania rodziny w zapewnieniu dobra dziecka. Zajmuje sie przedszkolami
iinnymiformami opieki nad dzie¢mi, prawng i finansowa pomoca dla samotnie wychowujacych rodzicéw,
osrodkami organizujgcymi czas wolny dla rodzin, réznymi formami terapii, poradnictwem wychowawczym
oraz pomoca w sytuacjach kryzysowych, pomoca dla mtodocianych, ktérzy weszli w konflikt z prawem.

LINK DE: service.berlin.de/jugendaemter/

HILFEN ZUR ERZIEHUNG

rézne formy pomocy pedagogiczno-psychologicznej ze strony dzielnicowego urzedu do spraw dzieci

i mtodziezy (Jugendamtu):

prewencyjne - w sytuacjach kryzysowych w rodzinie (np. Sozialpéddagogische Famillienhilfe - ambu-
latoryjna, pedagogiczno-psychologiczna pomoc dla rodziny, Tagesgruppen - pedagogiczna

forma opieki,

interwencyjne - gdy dobro dziecka w rodzinie jest zagrozone (rézne formy stacjonarne:

Heime - domy dziecka, Krisenzentren - o$rodki kryzysowe, Pflegefamillie - rodzina zastepcza):

LINK DE: berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/hilfe-zur-erziehung

BEGLEITETER UMGANG
kontakt rodzica z dzieckiem w obecnosci osoby wyznaczonej przez Jugendamt.
Moze by¢ nakazany przez sad rodzinny (Familiengericht) lub zalecony przez Jugendamt.

LINK DE: begleiteter-umgang-berlin.de

INOBHUTNAHME

przejecie opieki nad dzieckiem. W sytuacjach, gdy dobro dziecka w rodzinie jest zagrozone, Jugendamt
ma prawo i obowiazek do tymczasowego przejecia opieki nad dzieckiem i umieszczenia go w po-
wotanym do tego celu osrodku - Kinder- Jugendnotdienst. Sad rodzinny (Familiengericht) decyduje
w sytuacjach spornych, czy i kiedy dziecko moze wréci¢ do rodzicow.

VERFAHRENSBEISTAND / ,,ANWALT DES KINDES”
osoba (psycholog, pedagog, adwokat) reprezentujaca dziecko (z uwzglednieniem jego woli
i dobra) w postepowaniu przed sadem rodzinnym, ,adwokat dziecka”.

SEOWNIK:
Antrag - wniosek,
Familiengericht -
sad rodzinny,
Anwalt - adwokat,
Bescheinigung -
zaswiadczenie,
Gutachten - opinia,
Gutachter -
rzeczoznawca,
Bescheid - orzeczenie.
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Beratungsstelle-PORADNIA
« W SPRAWACH RODZINNYCH:

Erziehungs- und Familienberatung - poradnia wychowawcza i rodzinna:

LINK DE: berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/erziehungs-und-familienberatung
¢ W SPRAWACH ZDROWIA PSYCHICZNEGO:

Sozialpsychiatrischer Dienst:

LINK DE: berlin.de/lb/psychiatrie/hilfe-in-krisen/sozialpsychiatrische-dienste-der-bezirke
¢« W SPRAWACH SOCJALNYCH:

np. Migrationsberatung fiir Erwachsene Zuwanderer lub Schuldnerberatung
(poradnia dla oséb zadtuzonych).

SPZ - Sozialpddiatrisches Zentrum / KJA - Kinder- und Jugendambulanz -
ambulatoryjny osrodek diagnozy i terapii dla dzieci i mtodziezy:

LINK DE: kja-spz-berlin.de

Gesundheitsamt - urzad ds. zdrowia.

Jednym z jego dziatow jest Kinder- und Jugendgesundheitsdienst (KJGD)-
osrodek zdrowia dla dzieci i mtodziezy:

LINK DE: service.berlin.de/gesundheitsaemter

- [ U1-U9 /| ZDROWOTNE BADANIA PREWENCYJNE

U1-U7 - zdrowotne badania prewencyjne rozwoju fizycznego i psychicznego u dzieci od urodzenia
do 2. roku zycia.

U7-U9 - badania dzieci w wieku przedszkolnym od 2. do ok. 5. roku zycia. Przeprowadza je
pediatra (Kinderarzt) albo Kinder- und Jugendgesundheitsdienst. Wyniki wpisywane sa w (zétte))
ksigzeczce zdrowia dziecka (Kinderuntersuchungsheft / Gelbes Heft).

Badania U w Berlinie nie sa obowigzkowe, ale informacja o ich niewykonaniu jest przekazywana do

- Kinder- und Jugengesundheitsdienst, po czym urzad ten zaprasza lub odwiedza rodzicéw (badz wysyta

pismo) w celu uswiadomienia im znaczenia badan kontrolnych. Unikanie kontroli lekarskich widziane

~ jest jako zagrozenie dobra dziecka i zgtaszane réwniez do Jugendamtu.

- LINK DE: kinderaerzte-im-netz.de/vorsorge

I-STATUS- uznanie zwiekszonego zapotrzebowania na pomoc w stymulacji rozwoju dla dziecka z

zaburzeniamiw nauce, emocjonalnymi lub spotecznymi, wydawane dla dzieci przedszkolnych lub uczeszcza-

jacych do $wietlicy przez Kinder- und Jugendgesundheitsdienst, dla dzieci szkolnych przez Schulamt.

- LINK DE: zentrum-kindesentwicklung.de/haeufige-fragen.html

e SEOWNIK:.

Impfung - szczepienie, Impfpass/Impfheft- ksiazeczka szczepien, Fieber- goraczka,
Masern - odra, Mumps - Swinka, Roteln - rozyczka, Windpocken - ospa wietrzna,

' Magen-Darm-Grippe - grypa jelitowo-zotadkowa, Durchfall - biegunka, Hepatitis - z6ttaczka,

MOJE NOTAT%

Erkdltung - przeziebienie, Lduse — wszy,
Arzt, Arzte - lekarz/-e, Kinderarzt - pediatra, HNO - Hals-Nasen-Ohren-Arzt - laryngolog,
Augenarzt- okulista, Zahnarzt - dentysta, Frauenarzt - ginekolog, Hautarzt- dermatolog.

ABC RODZICA W BERLINIE

KITA - skrét od KINDERTAGESSTATTE - PRZEDSZKOLE

Kindertagespflegestatte /Tagesmutter, Tagesvater - opisane juz w rozdziale 3, patrz str. 18.
Alternatywna do przedszkola forma opieki nad dzieckiem.
Kita-Gutschein - zaswiadczenie gwarantujace pokrycie kosztéw opieki nad dzieckiem przez panstwo.

Podanie sktada sie w dzielnicowym urzedzie do spraw miodziezy (Jugendamt - Kindertagesbetreung),
LINK DE: kitagutschein-berlin.de

Eingewdhnungsphase - czas adaptacji dziecka do przedszkola, podczas ktorego rodzice przebywaja
z dzieckiem od kilku dni do kilku tygodni w przedszkolu. Srednio przeznacza sie na to 4 tygodnie, ale
uzaleznione jest to od tempa integracji dziecka.

Entwicklungsgesprach - rozmowa/wywiad z rodzicami o rozwoju dziecka przeprowadzona w przedszkolu.

SCHULSYSTEM - SYSTEM SZKOLNICTWA

Schulamt - urzad do spraw szkolnych (odpowiednik wydziatu oSwiaty).

Schulpflicht- obowigzek szkolny.

Einschulung - przyjecie dziecka do szkoty, poprzedzone zapisem dziecka w szkole
podstawowej i badaniami dojrzatosci szkolnej.

Schuluntersuchung w Kinder-und Jugendgesundheitsdienst

Grundschule - szkota podstawowa, Oberschule - szkota $rednia, wiecej patrz dziat Szkota, str. 20.
Willkommensklassen - klasy dla dzieci w wieku szkolnym, ktére przybyty z zagranicy

z niewystarczajaca znajomoscia jezyka niemieckiego.

DAZ - Deutsch als Zweitsprache - dodatkowe zajecia dla migrantow z jezyka niemieckiego
przeprowadzane m.in. w szkotach podstawowych.

SaPh - Schulanfangsphase - uczniowie 1. 2. klasy szkoty podstawowej maja wspodlne zajecia.
JiiL - Jahrgangsiibergreifendes Lernem - uczniowie 1.,2. i 3. klasy maja wspélne zajecia.
Forderunterricht- dodatkowe zajecia w mtodszych klasach dla uczniéw majacych

trudnosci w uczeniu sie matematyki lub jezyka niemieckiego.

Klassenlehrer*in - wychowawca klasy w szkole.

Schulverweigerer - dzieci i mtodziez nie spetniajace obowiazku szkolnego. Rodzice ponosza
odpowiedzialnos¢ karna.

Schulschwénzen - potoczne okreslenie na wagary.

Entschuldigung - usprawiedliwienie nieobecnosci w szkole pisane przez rodzicow.

Arztliche Bescheinigung - zawiadczenie o chorobie lub jej braku.
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ABC RODZICA W BERLINIE

(E)BBR- (erweitete) Berufsbildungsreife - Swiadectwo zdania egzaminu po 9. lub 10. klasie
umozliwiajace podjecie dalszego ksztatcenia zawodowego.

MSA - Mittlerer Schulabschluss - Swiadectwo zdania egzaminu po 10. klasie umozliwiajace podjecie
dalszego ksztatcenia zawodowego lub dalszej nauki w celu uzyskania matury (Abitur).

Elternabend - zebranie rodzicow w przedszkolu i szkole, na ktérym wybierany jest komitet rodziciel-
ski (Elternvertreter) i przekazywane sa biezace informacje wazne dla rodzicow. Nie omawia sie ocen

i zachowania pojedynczych uczniéw. Do tego stuzy Elternsprechtag w szkole lub Entwicklungsgespréch
w przedszkolu.

Elternsprechtag- indywidualna rozmowa rodzicéw z nauczycielami roznych przedmiotow, odbywa sie

1do 2 razy w roku w szkole, zwykle trzeba sie wpisac na liste. Mile widziana jest na ogdt obecnos¢ ucznia.

NIEKTORE INNE FORMY POMOCY DLA RODZIN:

AMBULANTE FAMILIENPFLEGE - dorazna forma opieki nad dzieckiem (do 14. roku zycia) w domu,
np. gdy rodzice sa chorzy, finansowana przez kase chorych (lub Jugendamt).

LINK DE: pflegewiki.de/wiki/Familienpflege

KINDERGELD - zasitek na dzieci przyznawany przez Familienkasse.

LINK DE: familienkasse.de

LINK DE: www3.arbeitsagentur.de/web/wcm/idc/groups/public/documents/webdatei/mdaw/
mjyl/~edisp/l6019022dstbai744009.pdf

ELTERNGELD - zasitek wychowawczy.

LINK DE: bmfsfj.de/bmfsfj/themen/familie/familienleistungen/elterngeld/elterngeld -und-el-
terngeldplus/73752

KINDERZUSCHLAG - $wiadczenie socjalne dla rodzicéw o niskich dochodach.
UNTERHALTSVORSCHUSS - zaliczka alimentacyjna wyptacana przez panstwo (Jugendamt) rodzicowi
wychowujacemu dziecko do lat 18, jezeli zobowiazany do alimentéw drugi rodzic nie jest w stanie
ptaci¢ przystugujacej kwoty.

BAf6G - pomoc finansowa dla studentéw i ucznidw.

LINK DE: bafog.de

BERLINPASS - legitymacja dla dzieci i rodzicow, ktdrzy pobieraja pomoc z Jobcenter, uprawnia do
znizek w szkole, przedszkolu, instytucjach kulturalnych oraz sportowych i w Srodkach komunikacji.

Podanie ze zdjeciem ( Antrag auf Bildung und Teilhabe (BuT)...) sktada sie w Jobcenter.
LINK DE: berlin.de/sen/soziales/themen/soziale-sicherung/berlinpass. Berliner FamilienPass

SUPER-FERIEN-PASS - wiecej w rozdziale 2, str. 16.

JUGENDAMT -

: )
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OPRACOWANE PRZEZ PSYCHOLOGOW Danute Stokowski i Janine Linek

zyciu kazdej rodziny zdarzaja sie trudne sytuacje

Wi wiekszos¢ rodzicdw zna uczucie bezradnosci wo-

bec pietrzacych sie problemdw. Rodzice, ktdrzy przybyli

z Polski, wychowujacy swoje dzieci w Berlinie, czujg sie

niejednokrotnie zagubieni w gaszczu przepisow oraz

wymagan szkoty czy przedszkola. Niemieckie ustawo-

dawstwo gwarantuje bezptatng pomoc dla rodzin wy-

chowujacych dzieci bez wzgledu na narodowos¢ czy

status materialny. Do udzielania tego wsparcia zobowia-

Do zadan Jugendamtu naleza: zany jest urzad do spraw dzieci i mtodziezy (Jugendamt).

Jugendamt jest urzedem, ktérego zadaniem i celem jest

wspieranie prawidtowego rozwoju dzieci i mtodziezy,

£03

DZIAEANIA
PREWENCYJNE

zapewnienie ich dobra oraz pomoc rodzicom w wypet-

nianiu obowiazkdéw rodzicielskich.

pomoc rodzinie
w wspieraniu

gl

DZIALANIA
INTERWENCYJNIE

przejecie opieki nad dzieckiem,

rozwoju dzieci i mtodziezy

gdy jego dobro jest zagrozone.

PORADNICTWO

pomoc w prawidtowym wypetnianiu
zadan rodzicielskich w sytuacjach
kryzysowych (choroba, rozwéd,
separacja, natogi, trudnosci
adaptacyjne, problemy
wychowawcze)
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-

rodziny zastepcze (Pflegefamilie)
kazdy, kto spetnia wymagane warunki, moze
przyjac dziecko jako rodzina
zastepcza. Wiecej informaciji:
www.pflegekinder-berlin.de
www.berlin.msz.gov.pl>konsulat3

~

R@R Dziatania
prewencyjne
Jugendamtu:
O_
/ pomoc dla rodzicéw po urodzeniu dziecka\ \
(Friihe Hilfen)

pracownicy Jugendamtu odwiedzaja rodziny C)_/

i informujg o mozliwosciach otrzymania
pomocy w opiece nad noworodkiem.
Jugendamt wspétpracuje z potoznymi

i pielegniarkami, z KJGD,ktére moga rodzicom —O

udzieli¢ praktycznej pomocy /

AN

N
-

pedagogiczna praca
z dzie¢mi i mtodzieza
(Kinder- und Jugendarbeit)
oferty spedzania czasu wolnego
dla dzieci i mtodziezy,
wyjazdy wakacyjne

praca z mtodzieza /

(Jugendarbeit)
pomoc dla mtodziezy w zdobyciu

wyksztatcenia i ukoficzeniu szkoty

N /
4 ARERN

opieka dzienna dla dzieci

pomoc finansowa przystugujaca
rodzinie po urodzeniu dziecka
(Elterngeld) sktadanie wniosku
w dzielnicowym urzedzie
(Elterngeldstelle)

przedszkole (Kindertagesstdtte),

domowe przedszkole (Tagesmiitter/-viter, /
Kindertagespflege), swietlica (Hort),
sktadanie wniosku o zaswiadczanie potrzebne O—
do zameldowania dziecka
(Kitagutschein) w urzedzie dzielnicowym —O

4 )

poradnie wychowawcze
(Erziehungs- und Familienberatung)

kluby dla dzieci i mtodziezy, /
place zabaw, wyjazdy wakacyjne
(Kindertageseinrichtungen)

ochrona mtodziezy (Jugendschutz)
programy, ktore chroniag mtodziez
przed natogamii przemoca
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Pomoc i poradnictwo R@R
w sytuacjach kryzysowych:

aka pomoc przystuguje rodzinom, ktére znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej (rozwdd, separacja, choroba, natogi,
Ttrudnoéci integracyjne w nowym otoczeniu), rodzicom, ktérzy maja problemy z wychowywaniem dzieci lub zaniepokojeni
sg ich zachowaniem badz rozwojem, mtodziezy majacej trudnosci w domu lub Srodowisku jak réwniez dzieciom majgcym
problemy w nauce wynikajace z deficytéw rozwoju lub nieznajomosci jezyka niemieckiego.
Aby taka pomoc otrzymacd, nalezy zwrécic sie do wydziatu Jugendamtu - Regionale Sozialpddagogische Dienste - (dzielnico-
we urzedy pomocy spoteczno-pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy)). Pracownik Jugendamtu decyduje o formie pomocy i
proponuje instytucje (Trager der freien Jugendhilfe) i pracownika (pedagoga lub psychologa), ktéry bedzie rodzinie pomagat
w polepszeniu kompetencji rodzicielskich. Niektdre instytucje oferuja taka pomoc w jezyku polskim. Pomoc ma charakter
ambulatoryjny, tzn. udzielana jest tam, gdzie problemy wystepuja, a jej forma uzalezniona jest od indywidualnych potrzeb
i problemdw danej rodziny. Polega ona na rozmowach z rodzicami i dzie¢mi, pomocy w rozwigzywaniu probleméw osobi-
stych jak réwniez na zajeciach stymulujacych rozwdj dziecka.
Pomoc ta jest bezptatna. Jezeli rodzina sama zwraca sie po nig do Jugendamtu, to ma ona charakter dobrowolny.

sktadanie wniosku o alimenty
dla dzieci, ktorych rodzic nie
wywiazuje sie z obowiazku
alimentacyjnego
- kasa alimentacyjna-
(Unterhaltsvorschussstelle)

pomoc dla dzieci z obnizona
sprawnoscia fizyczna
badz psychiczna

porady i pomocdla
mtodziezy, ktéra weszta
w konflikt z prawem

(Eingliederungshilfe) (Jugendgerichtshilfe)

notarialne uznawanie ojcostwa
(Vaterschaftsanerkennung)
i praw rodzicielskich
(Sorgeerkldrung) dla rodzicéw nie
bedacych w zwigzku matzeriskim
(Kindschaftsrechtliche Hilfen)

kontrolowane spotkania
(Begleiteter Umgang)
dziecko w obecnosci pedagoga lub
psychologa spotyka sie z rodzicem,
z ktérym nie mieszka po
rozwodzie lub separacji rodzicéw

poradnictwo dla

ambulatoryjna pomoc Lo .
dzieci i mtodziezy-

kuratela (Vormundschaft)

wychowawcza przejecie praw rodzicielskich, (réwniez b dzicow)
(Ambulanten Hilfen gdy rodzice sagdownie zostali T‘ownlez (‘ez rc?. ZICOW.
. . - (Regionale Sozialpddagogische
zur Erziehung) ich pozbawieni

Dienste)

porady i pomoc w zatatwianiu pomoc w trudnosciach
spraw adopcyjnych szkolnych
(Adoptionsvermittlungsstelle) -np. Lerntherapie,
wspotpraca ze szkota




50 JUGENDAMT - URZAD DO SPRAW DZIECI | MLODZIEZY

indywidualna pomoc
dla starszej mtodziezy
(Intensive sozialpddagogische
Einzelbetreuung)
pomoc w usamodzielnieniu sie
mtodziezy, ktéra ma trudnosci
z rodzicami

R@R Formy ambulatoryjnej
pomocy wychowawczej:

ambulatoryjna indywidualna

pomoc pedagogiczna

dla dzieci i mtodziezy

(Erziehungsbeistand/
Betreuungshelfer)

wsparcie przydzielane jest dziecku,

majacemu trudnosci rozwojowe

ambulatoryjne grupy

lub zaburzenia zachowania

pedagogicze ambulatoryjna pedagogiczno-

(Soziale Gruppenarbeit)
pedagogiczno-psychologiczna
pomoc grupowa dla dzieci

psychologiczna pomoc dla rodziny
Sozialpddagogische Familienhilfe)
pomoc przydzielana

z zaburzeniami zachowania jest catej rodzinie

Interwencyjne Dobro dziecka i jego prawidtowy rozwdj sa najwyzszym priorytetem
dziatanie Jugendamtu. W sytuacjach, gdy dobro dziecka jest zagrozone, dzieci
sg zaniedbywane, sg ofiarami fizycznej, psychicznej lub seksualnej prze-
Jugendamty; ‘CiFneTYenes? yeAne), peyeniczne Jpre
mocy, nie uczeszczaja do szkoty lub nie maja zapewnionych warunkow
dla prawidtowego rozwoju, Jugendamt jest zobowigzany udzieli¢ dziec-

ku natychmiastowej pomocy.

zkota, przedszkole, pediatra, policja a takze sasiedzi musza poin-

formowad Jugendamt o podejrzeniu zagrozenia dobra dziecka.

Jugendamt w pierwszej kolejnosci weryfikuje zgtoszenie o zagrozeniu

i nawiazuje kontakt z rodzing, by wspdlnie wyjasni¢ problem i znalez¢

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ adekwatne formy pomocy dla dziecka. Czesto proponowana jest ambu-
latoryjna pomoc wychowawcza (Ambulante Familienhilfe).

ezeli rodzice odmawiajg wspotpracy, Jugendamt sktada do sadu
J rodzinnego (Familiengericht) wniosek o tymczasowe ograniczenie
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, praw rodzicielskich i natychmiastowe umieszczenie dziecka w bezpiecz-
nym dla niego osrodku kryzysowym (Krisenzentrum, Kindernotdienst),
domu dziecka (Kinderheim) lub w rodzinie zastepczej (Pflegefamilie).
Sad rodzinny decyduje, jak dtugo dziecko w takim o$rodku przebywa,

MOJE NOTATK% kiedy i pod jakimi warunkami moze wréci¢ do rodzicéw.
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OPRACOWANE PRZEZ PSYCHOLOGOW Danute Stokowski i Janine Linek

Berliniskie Centrum Interwencji Kryzysowej
(Berliner Krisendienst)

Pomoc osobom znajdujacym sie w nagtym ciezkim stanie
psychicznym lub w nie cierpigcej zwtoki psychiatrycznej
sytuacji kryzysowej oraz ich bliskim.

24 godziny na dobe - osobiscie lub telefonicznie,

na zyczenie anonimowo, w razie potrzeby fachowcy
przyjezdzaja na miejsce zdarzenia.

Stuzba Pozaregionalna 030 39063-00

Grolte Hamburger Straf3e 5, 10115 Berlin-Mitte -

przy szpitalu St. Hedwig-Krankenhaus

osobiscie i telefonicznie: codziennie od 24:00 do 08:00

i w dni wolne od pracy od 08:00 do 16:00
www.berliner-krisendienst.de

Dzielnicowe stuzby socjalno-psychiatryczne
(Sozialpsychiatrischer Dienst):

Lekarze, psycholodzy i pracownicy socjalni udzielajag pomocy
dorostym z psychicznymi chorobami, uposledzeniami

i uzaleznianiami oraz osobom z ich otoczenia.

Porady i interwencje kryzysowe.

Charlottenburg-Wilmersdorf - 030 9029-16044
Kreuzberg - 030 90298-8400

Friedrichshain - 030 90298-2770
Lichtenberg-030 90296-7575
Marzahn-Hellersdorf-030 90293-3751
Tiergarten-030 9018-33268

Mitte - 030 9018-33347

Wedding - 030 9018-45212

Neukolln- 030 90239-2786

Pankow - 030 90295-2863/2891
Reinickendorf-030 90294- 5010
Spandau-030 90279 -2355
Steglitz-Zehlendorf- 030 90299-4758
Tempelhof-Schoneberg - 030 90277-7575
Treptow-Kopenick - 030 90297-6001/-6005

—O DOROSLI

Stuzby Regionalne
C) telefony catodobowe, wizyty osobiste 16:00 - 24:00:

Berlin Mitte, Friedrichshain-Kreuzberg - 030 390 63 -10
Charlottenburg-Wilmersdorf- 030 390 63 -20

Spandau-030 390 63 -30

Pankow - 030 390 63 -40

Reinickendorf- 030 390 63 -50

Steglitz-Zehlendorf, Tempelhof-Schéneberg - 030 390 63 -60
Lichtenberg, Marzahn-Hellersdorf- 030 390 63 - 70
Treptow-Kopenick- 030 390 63 -80

Neukolln-030 390 63 -90

Uzaleznienie od alkoholu i inne natogi

O Poradnia lecznicza uzaleznien VISTA

Tel: 030 400 370 100

zwigzek organizacji pomagajacych osobom uzaleznionym
i ich rodzinom (na zyczenie anonimowo), m. in.:

« Confamilia - LahnstraRe 84, 12055 Berlin-Neukdlln
Tel: 030 689 772 900

www.vistaberlin.de/einrichtungen/confamilia

o Misfit - CuvrystraRe 1, 10997 Berlin-Kreuzberg
Tel: 030 69 81 400

www.vistaberlin.de/einrichtungen/

misfit-drogen-und-suchtberatung

« Anonimowi Alkoholicy (AA)

réwniez polskojezyczne grupy wsparcia w Berlinie
lista grup i termindw:

https://bit.ly/2m1zfjm
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BIG-Hotline Telefon Kryzysowy dla Kobiet Duszpasterski telefon zaufania
Tel.:030 611 03 00 9:00 - 23:00 (FrauenKrisenTelefon) (Telefonseelsorge Berlin e.V.)
www.big-hotline.de Tel:030 615 42 43 (O~ 71:0800-111 0 111 oraz 0800 111 0 222
e || o oo
orzemocy fizycanel, paychicznei | seksualnei - anonimouo, S:lrt:zaic: Lj:;yfc;?n:epii;woz;e instytucji i projektow lekarz rodzinny - lekarz pierwszego kontaktu
lT)eeIZp::&l)((v’v :;eG pgt]r.zsel?y) przy pomocy ttumacza : svczz:izgtzz_ci\;vz:ek 10:00 - 12:00 ¢ PSYCHIATRA A
ogélnoniemiecka catodobowa linia _ ¢roda, piatek 19:00 - 21:00 www.kvberlin.de/60arztsuche/esuche.php
(Telefon Gewalt gegen Frauen) _O _ sobota, niedziela 17:00 - 19:00 . oddziat psychiatryczny w szpitalu (stacjonarnie)
porady telefoniczne oraz online: Tel: (030) 615 75 96 (dia migrantek) . klinika dzienna (cze$ciowo stacjonarnie)
www.hilfetelefon.de www.frauenkrisentelefon.de . przyszpitalna poradnia (ambulatoryjnie)
CD_ . psychoterapeuta / psychoterapeutka:
Nocna Cafeteria dla Kobiet - psycholodzy i lekarze z wyksztatceniem i uprawnieniami psychoterapeutycznymi
(FrauenNachtCafe) (aprobacja) -kasy chorych przejmuja koszty
C)_ - prywatnie u psychologdw-psychoterapeutdéw bez aprobacji
Mareschstr. 14, 12055 Berlin S.U.S.I. - Interkulturalne (radzimy sprawdzi¢ kwalifikacje, ostrzegamy przed samozwariczymi ,terapeutami)
Tel:030 6162 0970 Centrum dla Kobiet Liste z polskojezycznymi psychoterapeutami mozna uzyskac
nocny kryzysowy punkt spotkari dla kobiet (Interkulturelles Frauenzentrum S.U.S.1.) w kasie chorych lub w Internecie np.:

w Wildwasser Frauenladen czynny w nocy www.psychotherapiesuche.de

z soboty na niedziele i przed dniem $wiatecznym p?rad.y i.ndywidualne i grupy wsparcia - www.kvberlin.de/60arztsuche/esuchep.php
od 18:00 do 8:00 rowniez po polsku !
Bayerischer Platz 9, 10779 Berlin L www.psych-info.de )
Tel: 030 78959394
Pomoc dla cigzarnych w kryzysie —O | www.susi-frauen-zentrum.com LEKARZ PEDIATRA

(Schwangere in Not) .
. Dzielnicowy Osrodek Zdrowia Dziecka - Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

Tel: 0800 40 40 020 . badania kontrolne U2 - U11 (jak u pediatry) - diagnoza i ewentualne zalecenia terapeutyczne
catodobowy telefon (réwniez anonimowo) C) . porady dla mtodych rodzicdw i wizyty domowe
porady online: Telefon kryzysowy dla osob . problemy z karmieniem niemowlecia
www.schwanger-und-viele-fragen.de pielegnowanych i pielegnujacych O «  kursyigrupy dla rodzicéw

(Telefon Pflege in Not) . badania rozwoju mowy i ewentualne zalecenia terapii logopedycznej
Centrum kryzysowe i poradnia 10.:030 69 59 89 89 »  szczepieniaiporady
dla kobiet zgwatconych i molestowanych telefoniczne | osobiste porady i rozmowy . badania dojrzatosci szkolnej i ewentualne wskazania dotyczace rodzaju szkoty i odroczenia

. ' bowiazku szkol
seksualnie LARA pomoc w konfliktach, mediacja, szkolenie 0Obowlqzku szkoinego /
o , . . nadawanie statusu integracyjnego dzieciom uczeszczajagcym do przedszkola i Swietlicy
(Krisen- und Beratungszentrum fiir vergewaltigte - poniedziatek, Sroda, piatek 10:00 - 12:00 .
www.berlin.de/suche/?q=KJGD&search=

und sexuell beldistigte Frauen) - wtorek 14:00 - 16:00

www.pflege-in-not.de
Tel:030 216 88 88 S ~

- poniedziatek - piatek 9:00 - 18:00
telefonicznie lub online, na zyczenie anonimowo

www.lara-berlin.de

Dzielnicowe stuzby psychiatryczne dla dzieci i mtodziezy

Kinder- und Jugendpsychiatrische Dienste der Bezirke

. porady z zakresu zdrowia psychicznego

O— . psychosocjalna pomoc w sytuacjach kryzysowych
. diagnoza, opinie psychologiczne i medyczne, wskazania terapeutyczne i mozliwosci pomocy
N . wspdtpraca ze szkota, Jugendamtem i innymi instytucjami

MOJE NOTAT’% www.berlin.de/suche/?q=kjpd&search=
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e X N

DZI ECI Dzielnicowy Osrodek Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy

Problemy w rozwoju i zachowaniu (Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst)

oraz po doznaniu rzemoc psychologiczna, psychiatryczna i socjalpedagogiczna pomoc

P P y O— w kryzysach rodzinnych, diagnoza i porady dotyczace zdrowia psychicznego

DIAGNOSE- UND BEHANDLUNGSZENTREN i rozwoju dzieci i mtodziezy, pomoc w znalezieniu odpowiedniej

catosciowa (wielospecjalistyczna) diagnoza i terapia terapii, wsp6tpraca z Jugendamtem i szkota

_ oferty ambulatoryjne, stacjonarne iinne www.berlin.de/lb/psychiatrie/hilfe-in-krisen/hilfen-fuer-kinder-und-jugendliche/

Sozialpadiatrische Zentren / Kinder- und Jugendambulanzen (KJA/SPZ) in Berlin _ Y,

www.kja-spz-berlin.de

Deutsche Gesellschaft fiir Sozialpddiatrie und Jugendmedizin e.V. /Pomoc dla ofiar przemocy seksualnej i ich rodzin N\

www.dgspj.de/category/berlin+sozialpaediatrische-zentren (KiZ - Kind im Zentrum)

e N Tel: 030 282 80 77
Telefon i Osrodek Kryzysowy dla Dziewczat O Maxstr. 3 a, 13347 Berlin-Wedding
/ \ (Mddchennotdienst) terapeutyczne oferty dla ofiar sprawcow przemocy seksualnej
Telefon Kryzysowy dla Mtodziezy i Rodzicow Tel: 030 61 00 63 X
(Jugendnotdienst) Mindener StraRRe 14, 10589 Berlin-Charlottenburg pSVCh°l°g Lucyna Wronska
Tel: 030 61 00 62 catodobowy telefon w ostrych kryzysach, mozliwos¢é Tel: 030 27879799

C) natychmiastowego schronienia i uzyskania dalszej

Mindener StraRe 14, 10589 Berlin-Charlottenburg
osrodek i catodobowy telefon w ostrych kryzysach,

www.ejf.de/einrichtungen/beratungsstellen/kind-im-zentrum-kiz.html
pomocy dla dziewczat w wieku 14 - 18, \ J

mozliwo$¢ natychmiastowego porady dla rodzicéw

schronienia i uzyskania dalszej pomocy dla —0 \www.maedchennotdienst.de J
mtodziezy w wieku 14 - 18
\www.berliner-notdienst-kinderschutz.de Y, /Centrum Ochrony Dziecka ) prOblemy
(Kinderschutzzentrum) w nauce i szkole
/ \ Juliusstralbe 41, 12051 Berlin-Neukolln

Neuhland Freienwalder StraRe 20, 13055 Berlin-Hohenschénhausen

Tel: 030 873 01 11, pn. - pt. 9:00 - 18:00 Tel: 0 800 - 111 0 444, 4 ol N

osrodek, w ktdrym osoby z mys$lami samobdjczymi 4& 030 683 91 10, pn. - pt. 9:00 - 20:00 : ::yl:;‘?;:wca

znajda pomoc i schronienie, porady telefoniczne oérodek dla dzieci, mtodziezy i rodzicéw,

i online réwniez dla rodziny i przyjaciot porady (réwniez anonimowe), « pedagog szkolny

Tel: 030 873 01 11, pn. - pt. 9:00 - 18:00 pomoc w kryzysach rodzinnych, Poradnia szkolna dla uczniéw, rodzicéw i nauczycieli

Nikolsburger Platz 6, 10717 Berlin-Wilmersdorf grupa stacjonarna dla dzieci do 14 r.z. Schulpsychologische und Inklusionspddagogische Beratungs- und Unterstiitzungszentren (SIBUZ)

Richard-Sorge Stralte 73, 10249 Berlin-Friedrichshain www.kinderschutz-zentrum-berlin.de pomoc dla ucznidw, rodzicéw i nauczycieli - diagnoza, terapia, wspdtpraca ze szkotg

Franz-Schmidt-Str. 8-10, 13125 Berlin-Buch \ / . . .

www.neuhland.net Ve ~ www.berlin.de/sen/bildung/unterstuetzung/beratungszentren-sibuz

Tel: 030 683 91 10, pn. - pt. 9:00 - 20:00 (O— Telefon i Osrodek Kryzysowy dla Dzieci B /

osrodek dla dzieci, mtodziezy i rodzicéw, porady (Kindernotdienst) rzed poproszeniem o pomoc korepetytora lub podpisaniem umowy z prywatnym instytutem radzimy

(rSwniez a,nonimowe)’ pomocw kryz,ysaCh rodzinnych, Tel: 030 61 00 61 Pwyjaénié ewentualne deficyty (np. dysleksje, dyskalkulie, ADS, zaburzenia integracji sensorycznej)

ilx:vs.t::f;:?:cdlizi:-e;;d:tﬁr;-berlin.de Gitschiner Strafe 48', 1?969 Berlin-Kreuzberg u pediatry, neurologa-psychiatry lub w SPZ albo dzielnicowym o$rodku zdrowia dziecka (Kinder- und
catodobowy telefon i osrodek w ostrych kryzysach, Jugendgesundheitsdienst). W uzasadnionych wypadkach przystuguje bezptatna pomoc i terapia / Ler-

- / mozliwo$¢ natychmiastowego schronienia

ntherapie (patrz Jugendamt).
i uzyskania dalszej pomocy dla dzieci do 14. roku zycia

www.kindernotdienst.de

- /
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RODZINA

Poradnie wychowawcze i rodzinne - dzielnicowe oraz instytucje pozarzadowe
(Erziehungs- und Familienberatung)
www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/erziehungs-und-familienberatung/ E I N RATG E B E R
Jugendamt - Regionale Sozialpadagogische Dienste E RST E Sc H R I TT E
- patrz rozdziat JUGENDAMT - URZAD DO SPRAW DZIECI | MEODZIEZY

und NEUE CHANCEN

Mediacje w sprawach rodzinnych: Polin in Berlin

MiKK e. V. - Internationales Mediationszentrum fiir Familienkonflikte und Kindesentfiihrung
FasanenstralRe 12, 10623 Berlin
Tel: 030 74787879

www.mikk-ev.de

Sanatorium dla matki /ojca i dziecka
(Mutter/Vater-Kind-Kur)

oraz dla osob pielegnujacych

(Kuren fiir Pflegende) — patrz s. 41
www.muettergenesungswerk.de/kur-angebote.html

Oferty organizacji pozarzadowych
Caritas, Diakonie, AWO, Deutsches Rotes Kreuz
www.polkiwberlinie.de/?p=2038

Projekty Polki w Berlinie e. V.:

- ,Wychowanie dzieci w Niemczech - czym sie rézni?

Pomoc orientacyjna dla polskich rodzin w Pankow”
Telefoniczna infolinia (w jezyku polskim)

Tel: 030 680 80 121 - w kazda $rode (oprécz berlinskich wakacji)
12:00 - 14:00 porady psychologiczne i informacje o réznych
formach pomocy psychosocjalnej
www.psycholog-rodzinny.de/projekt-rodzina-w-berlinie

- “Rodzina w Berlinie”
www.rodzinawberlinie.de



Liebe Leser*innen,

erlinistin den letzten Jahren zum Lebensmittelpunkt von
Bvielen Menschen aus dem Ausland geworden. Das gilt auch
fuir unseren Bezirk Pankow, in den vor allem junge Familien
ziehen. Wir unterstiitzen die Menschen, damit sie sich moglichst
schnellin ihrem neuen Lebenskontext zurechtfinden und stel-
len vielfaltige Informationen zur Verfligung - moglichst in der
Herkunftssprache, vom ersten Tag an.
Die Metropole Berlin hat ein gut ausgebautes Netz von Anlauf-
stellen und Beratungseinrichtungen. Auch in Pankow befindet
sich eine Vielzahl von Angeboten fiir zugewanderte Menschen.
Doch wie finde ich heraus, was ich brauche? Wo erfahre ich,
welche Einrichtungen es gibt? Wer unterstiitzt mich bei kon-
kreten Fragen?
Mit diesem neuen Ratgeber Polin in Berlin. Erste Schritte und
neue Chancen. Ein Ratgeber flir Frauen erhalten Sie einen guten
ersten Uberblick zu allen Fragen, die sich in den ersten Jahren
Ihres Aufenthaltes in Berlin stellen. Herausgegeben wurde die
Publikation vom polnischen Verein Polki w Berlinie e. V.. Ent-
standen ist sie auf Wunsch von Frauen, die erst seit Kurzem in
Berlin leben und oft mitihren Fragen alleine standen. Die in dem
Ratgeber aufgegriffenen Themen orientieren sich deshalb an
der Lebenswirklichkeit dieser Frauen.
Ich hoffe, diese Publikation ist fiir Sie hilfreich. Bei weiteren Fra-
gen konnen Sie sich auch gerne personlich an mich wenden. Als
Integrationsbeauftragte des Bezirksamtes Pankow bin ich fiir die
Belange von zugewanderten Menschen zusténdig. Unabhangig
davon, ob Sie eine spezielle Frage haben, sich engagieren wollen
oder ein interessantes Projekt umsetzen mochten - Sie kénnen

immer an meine Tir klopfen. Sie sind herzlich willkommen!

Birgit Gust
Komm. Integrationsbeauftragte Berlin-Pankow

Katarina Niewiedzial

Integrationsbeauftragte Berlin-Pankow (2014-2019)

Bezirksamt Pankow von Berlin
Breite Str. 24a-26, 13187 Berlin

Liebe Leser*innen,

d er Ratgeber des Vereins Polki w Berlinie e. V. ist ein einzigarti-

ges Nachschlagewerk fiir Migrant*innen, basierend auf dem
Wissen und den Erfahrungen der hier lebenden Migrant*innen.
Unsere Inspiration waren die letzten Jahre, in denen wir uns
besser kennengelernt, voneinander gelernt und uns gegensei-
tig geholfen haben. Dabei haben wir uns oft dieselben Fragen
gestellt, wie das neue Leben in Deutschland anzufangen ware.
Dank unserer Expert*innen und Spezialist*innen aus verschie-
denen Bereichen, die uns seit Jahren wahrend unserer Schu-
lungen und Werkstatten mit ihrem Wissen unterstiitzen und
dank der engagierten Arbeit des ganzen Teams im Rahmen des
Vereins haben wir diesen Uberblick an Informationen und
Tipps geschaffen. Wir hoffen, dass sie Euch dabei helfen werden,
Euchin Eurem neuen Leben zurechtzufinden und Euch den Weg

fuir eine erfolgreiche Zukunft in Berlin zu ebnen.

Im Namen des Vorstands des Vereins Polki w Berlinie e. V. bedanke
ich mich herzlich bei allen Personen, die sich bei der Arbeit an
unserem Ratgeber engagiert haben. Allen kiinftigen Leser*innen

wiinsche ich alles Gute und viel Erfolg in unserem Berlin!

Marzena Nowak
Vorstandsvorsitzende Polki w Berlinie e. V.

www.polkiwberlinie.de
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user DEN RATGEBER

Fachredaktion
und Konsultatio-
nen im Rahmen

des Projektes:

Mitarbeit:

Anmerkung
seitens der
Redaktion:

Liebe Leserin,

unser Ratgeber ist ein Sammelband, dessen Teile Deine verschiedene Lebenssituationen
betreffen kdnnen:

« Wenn Du nach Berlin kommst.

« Wenn Du Mutter wirst.

« Wenn Dein Kind heranwachst und es in den Kindergarten und in die Schule geht.

« Wenn Du Dich weiterentwickeln und die Moglichkeiten wahrnehmen machtest, die Berlin bietet.

uch wir sind Migrant*innen und deshalb wollen wir Dir helfen, sich in Berlin zurechtzufinden,
Aeiner Stadt der unbegrenzten Moglichkeiten. Die Texte des Ratgebers, unterschiedlich im Stil,
versuchen Dir diesbeziiglich, ein wertvolles Wissen zu vermitteln.
Jede Autorin und jeder Autor dieser Publikation bemiihte sich, Dir fundierte und interessante
Informationen zur Verfligung zu stellen. Mach Dich in Ruhe mit ihnen vertraut und liberlege, was
Du sonst noch brauchst.

Joanna Kalkowski: Sozialpddagogische Themen
Magdalena Wiazewicz: Schule, Sprach- und Berufsbildung
Violetta Anders: Arbeit und Berufsbildung fiir Erwachsene
Peter Nowak: Gesundheit und Gesundheitssystem

Janina Linek, Danuta Stokowski: ABC fir Eltern in Berlin, Jugendamt

Agnieszka Kowaluk: Ubersetzung (Deutsch), 1. Ausgabe

Violetta Anders: Textredaktion und Korrektur (Deutsch), 1.Ausgabe
Magdalena Wiazewicz: Textredaktion (Polnisch und Deutsch), 1. Ausgabe
Alicja Nagérko: Korrektur (Polnisch), 1. Ausgabe

Arkadiusz Dziura: Korrektur (Polnisch und Deutsch), 3. Ausgabe
Magdalena Wliztowska: Entwurf und grafische Bearbeitung

Dr. Anna Mréz: Zwei- und Mehrsprachigkeit

Honorata Moliter, Violetta Anders: DEINE KARTE, 1 Ausgabe

(nurin der polnischen Fassung des Ratgebers enthalten)

Patrycja Zajac: Projektkoordination, 1. Ausgabe

Marzena Nowak: Projektkoordination, 3. Ausgabe

Alle Informationen, die in unserem Ratgebers enthalten sind, wurden bis einschlieflich September 2019 aktu-
alisiert. Aufgrund der maglichen Veranderungen bitten wir, die Informationen jeweils zu tiberpriifen und mit
Expert*innen kostenfrei in Berliner Beratungsinstitutionen abzugleichen. Die Hinweise hierfiir befinden sich
im Text in Form von Links sowie im Anhang zu diesem Ratgeber. Das Verzeichnis der kulturell-sozialen Insti-
tutionen umfasst nur einen Teil der Organisationen und dient nur zur allgemeinen Orientierung. Wir sind uns
dessen bewusst, dass noch viele wichtige Akteure in der Stadt mitwirken und mochten sie in unseren weiteren
Publikationen erwahnen.
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« Jedes Kapitel ist einem Thema gewidmet.

« Auf der rechten Seite befinden sich breite Rander fiir Deine Notizen. Wenn Du eine Information interessant findest,
markiere sie und fiige Deine Bemerkungen hinzu.

« Der Ratgeber wurde in weiblicher Form verfasst, hauptsachlich im Hinblick auf die Zielgruppe des Vereins Polki w
Berliniee.V. (des Ideengebers und Urhebers dieser Publikation) und zwar die der in Berlin lebenden Frauen und Miitter
polnischer Herkunft. Wir laden jedoch alle Interessierten zur Lektlre ein.

« Dervorliegende Text bezieht sich sowohl auf das ménnliche als auch auf das weibliche und die sonstigen Geschlechter.
Zur besseren Lesbarkeit wird am meisten auf die zweigeschlechtliche Schreibweise verzichtet. Die Form * gilt fiir alle
Geschlechter.

« Ausnahme von der ,*Form* sind im Ratgeber solche Bezeichnungen wie , Arbeitgeber*, ,Versicherungstrager®, ,Ver-
mieter®, ,Eigentlimer®, ,Besitzer“ sowie ,Arzt“, wenn sie im Kontext einer Institution und nicht als konkrete Berufs-
bezeichnung verstanden werden. ,Arzt“ wird insbesondere im Kapitell Gesundheit aufgrund der besseren Lesbarkeit
in einer mannlichen Form benutzt.

WIE BENUTZT MAN DEN RATGEBER?

« Im Vorwort werden die direkten Anredeformen ,,Du“ und ,,Ihr“ aus Respektgriinden grofigeschrieben. Im weiteren
Text halten wir uns an die Regeln der neuen Rechtschreibung und verwenden die Grof3schreibung, die in solchartigen
Publikationen meistens verwendet wird.

« Der Ratgeber ist auch im PDF-Format auf der Seite: LINK PL: polkiwberlinie.de aufrufbar.
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WAS SOLLTE MAN WISSEN, WENN MAN IN BERLIN LEBT?

In diesem Kapitel findest Du Informationen, die Deine Mobilitat in der Stadt erleichtern, sowie ein Ver-
77777 zeichnis wichtiger Telefonnummern.

« Offizielles Portal der deutschen Hauptstadt ist das Berliner online Stadtportal, LINK DE: berlin.de

""" « Angebote des Willkommenszentrums, LINK PL: berlin.de/willkommenszentrum/pl

————— ADMINISTRATIVE GLIEDERUNG DER STADT BERLIN
BERLINER BEZIRKE UND STADTTEILE:

» Mitte (Mitte, Moabit, Hansaviertel, Tiergarten, Wedding, Gesundbrunnen),

""" e » Friedrichshain-Kreuzberg (Friedrichshain, Kreuzberg),

¥

Pankow (Prenzlauer Berg, WeiRensee, Blankenburg, Heinersdorf, Karow, Stadtrandsiedlung
Malchow, Pankow, Blankenfelde, Buch, Franzésisch Buchholz, Niederschénhausen, Rosenthal,

Wilhelmsruh)

¥

Charlottenburg-Wilmersdorf (Charlottenburg, Wilmersdorf, Schmargendorf,

Grunewald, Westend, Charlottenburg-Nord, Halensee),

X

Spandau (Spandau, Haselhorst, Siemensstadt, Staaken, Gatow, Kladow, Hakenfelde,

Falkenhagener Feld, Wilhelmstadt),

X

Steglitz-Zehlendorf (Steglitz, Lichterfelde, Lankwitz, Zehlendorf, Dahlem, Nikolassee, Wannsee),

X

Tempelhof-Schoneberg (Schoneberg, Friedenau, Tempelhof, Mariendorf, Marienfelde, Lichten-

""" rade),

X

Neukolln (Neukdlln, Britz, Buckow, Rudow, Gropiusstadt),

X

Treptow-Kdpenick (Alt-Treptow, Planterwald, Baumschulenweg, Johannisthal, Niederschéne-
""" weide, Altglienicke, Adlershof, Bohnsdorf, Oberschdneweide, Kdpenick, Friedrichshagen, Rahns-
""" dorf, Griinau, Miiggelheim, Schmdockwitz),

Marzahn-Hellersdorf (Marzahn, Biesdorf, Kaulsdorf, Mahlsdorf, Hellersdorf),

X

¥

Lichtenberg (Friedrichsfelde, Karlshorst, Lichtenberg, Falkenberg, Malchow, Wartenberg,

Neu-Hohenschénhausen, Alt-Hohenschdnhausen, Fennpfuhl, Rummelsburg),

""" e » Reinickendorf (Reinickendorf, Tegel, Konradshohe, Heiligensee, Frohnau, Hermsdorf, Waid-

mannslust, Liibars, Wittenau, Markisches Viertel, Borsigwalde).

Wichtig: In Berlin kannst Du zwei oder drei Straften mit demselben Namen finden. Daher achte immer auf
die fiinfstellige Postleitzahl des Bezirks (PLZ XXXXX). Die Hausnummern kdnnen unterschiedlich
angelegt werden, besonders in den langen StraRRen.

jBE DAS LEBEN IN BERLIN. WICHTIGE INFORMATIONEN

DAS LEBEN IN BERLIN. WICHTIGE INFORMATIONEN

1.1 WICHTIGE TELEFONNUMMERN I

SERVICE-PORTAL BERLIN - Biirgertelefon - ist der zentrale Informationsservice, der iber alle Ber-

liner Amter und Behorden Auskunft gibt. Auf der Seite kann man z. B. einen Termin zur Anmeldung in

einer neuen Wohnung vereinbaren. Tel. (030) 115,

LINK DE: http://www.berlin.de/sen/ias/service/service-portal-berlin-115/ [

» Ordnungsamt, Beschwerden
Bezirklich LINK DE: service.berlin.de/standorte/ordnungsaemter/

App: Meldung an das Ordnungsamt e
Polizei: Notruf 110, Biirgertelef/ allgemein (030) 4664 4664 4664

Notfallmedizinische Versorgung fiir Kinder und Erwachsene, Beratung: 11 61 17,

v

X

(Sie mussen lhre Postleitzahl eingeben), )
Notruf - Feuerwehr: 112, Wichtig:
Giftnotruf: (030) 19 240, Wenn du aus dem polnischen
Apothekendienst (0800) 00 22 8 33, vom Mobilnetz (alle Anbieter): 22833, Mobilnetzanrufst, wahle vor der
Zahnarzt-Notdienst: (030) 89004333, Telefonummerzusatzich:

0049 / Nr. ohne 0
Drogennotdienst: (030) 19237, 0049/ 30...
Zentraler Hebammenruf: (030) 2142771, 0049/172...
BIG-Hotline - Hilfe fiir Frauen und ihre Kinder bei hauslicher Gewalt: (030) 611 03 00,
Hilfe telefon Gewalt gegen Frauen: 0 8000 116 016, 24 Stunden,

Nummer gegen Kummer fiir Kinder: 0049 116 111,

v

X

X

v

X

X

v

X

X

v

Nummer gegen Kummer fiir die Familie: 0800 111 055 0, e
Info-Hotline fiir Kinder bis 14 Jahre: (030) 61 00 61,

Info-Hotline fiir Jugendliche: (030) 61 00 62,

Tierdrztlicher Notdienst (Kontakte zu Tierkliniken): (030) 83229000, s
Telefonseelsorge Berlin-Brandenburg: 0 800 1110111 oder 0800 1110222 (kostenfrei),

Berliner Wasserbetriebe: 0800 2927587 (kostenfrei),

Entstorungsdienst fiir Gas-Storungen/Gasgeruch: (030) 787272, s
Vattenfall - Stérungsmanagement Strom: 0800 2112525, (kostenfrei),

BVG Infolinie, Fundbiirofiir in 6ffentlichen Verkehrsmitteln vergessene Gegenstande

- z. B. BVG (Busse, U-Bahnen, StraRenbahnenn): (030) 19449, e
Zentrales Fundbiiro Berlin: (030) 902773101, ©

Zentraler Sperr-Notruf, Sperren von Kredit- und EC-Karten: 116 116 Wichtig:

(deutschlandweit, kostenfrei in Deutschland). Website fiir Kinder und Eerm. ...t

Hast duSorgen?

X

X

v

X

X

v

X

X

X

X

» Silbernetz - Gemeinsam gegen Einsamkeit im Alter
DE: 0800 470 809 0 (kostenfrei in Deutschland ),
> Silbertelefon-einfach mal reden, s

LINK DE: nummergegenkummer.de

> Silbernetz-Freund_innen,

> Silberinfo. MEINE NOley
Die oben genannten Informationen wurden den verschiedenen Internetquellen entnommen.
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Parkraumbewirt-
schaftung,
Parkzone.

Sie wohnen in einer
kostenpflichtigen
Parkzone, Sie
konnen eine
Plakette fiir zwei
Jahre kaufen

(ca. 20€).

Auch fiir Gaste
moglich.

@

Wichtig:

(5

Um die passende

Hinweis:

Verbindung
auszusuchen,
benutze

folgende Seite,
LINK DE:
fahrinfo.bvg.de.
APP BVG
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1.2 AUF DER STRARE UND IN DER U-BAHN

1.2.1 Wenn Du Auto fahrst...

... giltin Deutschland Dein polnischer Fihrerschein und du musst ihn nicht austauschen.

Voraussetzung hierflr ist, dass:

- ...ernoch gliltig ist.

- ... dudie Alterskriterien fiir das Autofahren in der jeweiligen Klasse erfiillst.

- ... deine Berechtigung zum Autofahren in dem Land, in dem der Fiihrerschein ausgestellt worden ist,
nicht aufgehoben, beschrdnkt oder zurtickgezogen wurde.

LINK DE: https://europa.eu/youreurope/citizens/vehicles/driving-licence

1.2.2 Umweltplaketten und Umweltzone
Die runde griine Umweltplakette bestétigt, dass ein Wagen die zugelassenen Normen der Schadstoff-
emission erflllt. Die Umwelt-Plakette ist erforderlich, wenn Du Dich in der Stadt in der Umweltzone be-
wegst. Aulberhalb der Zone darfst Du ohne diese Plakette fahren. Fiir das Fahren in der Umweltzone ohne
die Umweltplakette droht Dir eine Strafe. Die Umweltzonen sind mit entsprechenden Stralsenschildern
gekennzeichnet.

In Polen besitzt die Firma DEKRA Polska eine Lizenz zur Ausgabe der Umweltplaketten fir die in Polen
registrierten Fahrzeuge. In Deutschland kann man sie an jeder Fahrzeugprifstelle wie TUV, Dekra, GTU,
FSP und KUS kaufen. Die Kosten belaufen sich ab 6 Euro. Mehr Informationen findet man in der

Online-Publikation unter dem Stichwort Umweltzone Berlin.
LINK PL: www.przewodnik-po-berlinie.pl/dojazd_zielona_strefa.php

1.2.3 Fahrradwege, Fahren auf Gehwegen, Kinder
Betreuer*innen von Kindern bis zum achten Lebensjahr diirfen zusammen mit dem Kind auf Gehwegen
und Fahrradwegen fahren (das betrifft Kinder, die mit dem eigenen Fahrrad fahren). Diese Regelung
betrifft nicht die tempordren Fahrbahnmarkierungen auf den Strafen, hier dirfen Kinder nicht fahren.

Es gibt keine Fahrradhelmpflicht, aber aus Sicherheitsgriinden wird das Tragen eines Helms besonders
bei Kindern empfohlen. Jedes Fahrrad muss eine funktionierende Beleuchtung besitzen. Fehlende
Beleuchtung zieht eine Strafe in Hohe von 20 Euro nach sich.

1.2.4 Offentliche Verkehrsmittel

- U-Bahn - die meisten Linien verkehren an Werktagen von 04.00 Uhr bis 01.00 Uhr. Die U-Bahn fahrt
tagstber alle 5 Minuten und abends alle 10 Minuten, durchgehend lang am Wochenende, meistens
alle 10 Minuten, in der Nacht meist im 30-Minuten-Takt.

- S-Bahn - (S steht flr schnell) fahrt auch auferhalb Berlins, z. B. nach Potsdam oder zum Flughafen
Schonefeld. Die S-Bahn kursiert an Werktagen zwischen 04.30 Uhr und 01.30 Uhr. Je nach Stofzeiten
verkehrt sie am Tag alle 5, 10 oder 20 Minuten, am Wochenende fahrt sie 24 Stunden lang, in der Nacht
alle 30 Minuten.

- Bus - stadtische Busse fahren wéhrend der Woche oft 24 Stunden lang.

- Fahre - Offentliche Féhren verkehren auf den Berliner Gewéssern, es gelten die BVG-Tickets hierfur.
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- StraBenbahn - Tram und Metrotram sind Schienenfahrzeuge, ihre Fahrzeiten sind sehr differenziert.
Die Metrotram fahrt alle 10 Minuten, nach 0.30 Uhr alle 30 Minuten.

1.2.5 Fahrkarten und Zonenaufteilung

Fur alle offentlichen Transportmittel kauft man denselben Fahrschein, unter Berlicksichtigung unter-
schiedlicher Fahrkartenzonen.

TARIFZONEN IN BERLIN:

In Berlin gibt es 3 Tarifzonen: AB, BC, ABC. Die Zone AB umfasst die ganze Stadt bis an ihre Grenzen.
Die Zone ABC umfasst zusatzlich die umliegenden Gebiete Berlins und Potsdams.

FAHRKARTEN, FAHRKARTENARTEN

Fahrkarten kann man bei Busfahrer*innen, in Stralsenbahnen, Kiosks, tiber Internet, an den Schaltern

der Verkehrsbetriebe und in den Automaten an den U-Bahn-Stationen kaufen. Letztere haben auch

eine Anleitung auf Polnisch. Die in den U-Bahn-Stationen gekauften Tickets haben kein Datum, deshalb

muss man sie vor Antritt der Fahrt entwerten. Tickets aus den Automaten in Strafsenbahnen und Bussen

brauchen nicht entwertet zu werden. Aufberdem gilt Folgendes:

« Kinder bis zu 6 Jahren brauchen kein Ticket.

« FiirKinderim Alter von 6 bis 14 Jahren gibt es eine kostenlose Jahreskarte, die nur flir Schiiler aus
Berlin erhaltlich ist. Der Kauf dieses Tickets ist nur online méglich.

+ Mit dem Einzelfahrschein kann man nur zwei Stunden lang und nur in eine Richtung fahren.

« Mit dem Ticket Kurzstrecke darf man nur drei U- oder S-Bahn-Stationen fahren, man darf auch
umsteigen. Mit Bussen und StraRenbahnen darf man sechs Stationen ohne Umsteigen fahren.

« Die Strafe flir die Fahrt ohne einen giiltigen Fahrschein betragt 60 Euro.

Einzel- und Monatskarte fiir Fahrrad werden separat erworben.

—

Weite Informationen
findest Du unter:
LINK DE: bvg.de

LINK DE:
bvg.de/
schuelerticket

LINK DE:
bvg.de/de/abo-on-
line/azubi-ticket

Tageskarte fiir 1 Person berechtigt zu einer unbegrenzten Zahl an Fahrten, mit unbegrenzt vielen Transportmitteln, den

ganzen Tag bis 03.00 Uhr des darauffolgenden Tages. Erwachsene Inhaber der Tageskarte kdnnen bis zu drei Kinder

unter 14 Jahren mitnehmen.

7-Tage-Karte flr eine Person gilt fir sieben aufeinander folgende Tage bis 24.00 Uhr des siebten Tages. Die Inhaber
dieser Karte kdnnen von Montag bis Freitag von 20.00 Uhr bis 03.00 Uhr des drauf folgenden Tages sowie das ganze
Wochenende lang und an Feiertagen eine erwachsene Person oder bis zu drei Kindern unter 14 Jahren mitnehmen.

Die Fahrkarte berechtigt zu Mitnahme von Kinderwagen, Handgepack und Hunden.

Kleingruppen-Tageskarte berechtigt eine Gruppe bis zu 5 Personen alle &ffentlichen Transportmittel unbegrenzt

zu nutzen. Sie gilt bis 03.00 Uhr des darauffolgenden Tages.
Monatskarte, Umweltkarte hat dieselben Bedingungen wie die 7-Tage-Karte. Man kann sie kaufen:
- fUr einen Kalendermonat,

- an einem Tag bis zum Vortag des darauffolgenden Monats, z. B. vom 05.07 bis zum 04.08,

GRUPPEN- UND ZEITKARTEN:

- in einem Jahresabonnement (Jahres-Abo). Die Kosten sind in dem Fall viel niedriger. Man kann das Abo in einer

der BVG-Verkaufsstellen erwerben.

- Eine billigere Alternative zu Monatskarte ist die 10-Uhr-Karte, also ein Monatsticket, mit dem man ab 10.00 Uhr fahren darf.
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1.3 MELDEPFLICHT UND KONSULARISCHE HILFE

1.3.1 Meldepflicht in Berlin

In Berlin gilt die Pflicht, sich innerhalb von zwei Wochen nach Einzug in eine neue Wohnung anmelden
zu missen. Man tut es in einem Biirger- oder Einwohnermeldeamt, dabei muss es nicht unbedingt ein
Amtim eigenen Bezirk sein. Man kann einen Termin zur Anmeldung telefonisch oder im Internet verein-
baren. Wahrend eines Termins kann man alle Familienmitglieder anmelden, ihre Anwesenheit ist dabei
nicht erforderlich. Man kann die Anmeldung auch mithilfe einer bevollmachtigten Person vornehmen.

Sie muss das von der anzumeldenden Person unterschriebene Formular und eine Vollmacht vorlegen.

DOKUMENTE, DIE DU BEI DER ANMELDUNG HABEN MUSST:

- Personalausweis oder Reisepass

- Kinderausweise oder Geburtsurkunden von miteinziehenden Kindern

Anmeldeformular, zu beziehen im Anmeldeamt oder herunterzuladen unter:

LINK DE: berlin.de/formularserver/formular.php?402608

- Wenn Du verheiratet bist, solltest Du bei der Erstanmeldung in Berlin eine ins Deutsche Uibersetzte
Heiratsurkunde mitbringen oderim Fall der einziehenden Kinder Kinderausweise oder Geburtsurkun-
den von miteinziehenden Kindern, ebenfalls Ubersetzt ins Deutsche.

- Mietvertrag

- Einzugsbestdtigung - der Vermieter ist verpflichtet, Dir dieses Dokument in schriftlicher Form innerhalb
von zwei Wochen nach dem Einzug auszustellen. Dieses Dokument muss folgende Daten enthalten:
Name und Adresse der vermietenden Person (wenn die Person oder Firma nicht der Eigentimer der
Wohnungist), zusatzlich den Namen des Eigentlimers, das Datum des Einzugs, die Adresse der Wohnung

und die Namen der meldepflichtigen Personen. LINK DE: www.berlin.de

1.3.2 Konsularische Hilfe in Deutschland

KONSULARISCHE HILFE steht allen polnischen Staatsbiirger*innen zu, die sich im Ausland aufhalten
und sich in einer plotzlichen Notsituation befinden, u. a.:

- Verlust oder Diebstahl des Reisepasses oder Personalausweises. Man kann solche Falle im Konsulat
der Republik Polen melden, nach Verlustmeldung wird das Dokument fir ungtiltig erklart.

- Verhaftungim Ausland. Die verhaftete Person kann den Kontakt mit dem Konsul aufnehmen, und um
die Benachrichtigung der Angehorigen oder Zusendung der Anwaltsliste ersuchen. Die Benachrichtigung
der Angehorigen erfolgt jedoch nur auf direkte Bitte der verhafteten Person.

- Todesfall einer nahestehenden Person. Der Konsul kann bei der Benachrichtigung der Verwandten
in Polen behilflich sein - hier vermittelt der fir den Wohnort der Verstorbenen zustédndige polnische
Woiwodschaftsamt (Urzad Wojewddzki).
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- Unterstiitzung zur Riickreise nach Polen - mittellose polnische Staatsbiirger konnen bei der polnischen
Botschaft einen Antrag stellen. Der Konsul kann in folgender Form Hilfe leisten: Kontaktaufnahme mit
Angehdrigen der um Hilfe bittenden Person; Auszahlung des von Angehdrigen zuvor auf das Konto des
Aulenministeriums oder der Botschaft eingezahlten Geldbetrages; Deckung der Reisekosten nach Polen
mit dem kostenglinstigsten Transportmittel (Kauf eines Fahrscheins) - der Antragsteller verpflichtet sich
zur Erstattung der Kosten. Die finanzielle Unterstitzung kann allerdings auch verweigert werden.

Einzelheiten findest Du unter: LINK PL: berlin.msz.gov.pl/pl/konsulat3

Adresse: Richard Strauss Str. 11, 14193 Berlin-Grunewald, Telefonzentrale: (+49 30) 223130,

E-Mail (allgemeine Fragen): berlin.amb.wk@msz.gov.pl.

1.4 DU UND DEINE NACHBAR*INNEN

WENN DU AN EINEM NEUEN ORT ANKOMMST, IST ES VON BEDEUTUNG, DASS
DU FOLGENDES WEIRT:

« In Deutschland werden keine Wohnungsnummern verwendet, weder auf der Klingel, noch an der
Sprechanlage, dem Briefkasten oder der Tir. Du solltest dafiir sorgen, dass beim Einzug Schilder mit
Deinem Namen Uberall dort angebracht werden, sonst erreicht Dich die Post nicht.

+ Nachtruhe ist von 22.00 Uhr bis 06.00 Uhr.

« Eswird gern gesehen, die Nachbar*innen tiber den Einzug, eine Renovierung oder eine Party im Vor-
feld zu informieren. Es reicht ein handgeschriebener Zettel aus, den man an einer sichtbaren Stelle im
Treppenhaus abringt.

« Postpakete und Briefe werden direkt von der Post oder einem Kurierunternehmen (z. B. DHL, Hermes)
geliefert.

Achtung: Wenn im Moment der Lieferung niemand zu Hause war, finden wir im Briefkasten oder an der
Eingangstlr einen Zettel mit Information vor, wo wir unser Paket abholen kénnen. Es kann die ndchste
Postfiliale sein, ein Laden in der Ndhe oder ein Paketautomat. Bei der Abholung soll man seinen Perso-
nalausweis oder Pass vorzeigen. Manchmal nehmen auch die Nachbar*innen Pakete entgegen.

« MUllwird getrenntin: Mll, Papier, Glas, Kunststoff und Biomill (abhéngig von der Miillsorte haben die
Milltonnen verschiedene Farben). Das Wegwerfen von Farben, Mébeln oder Haushaltsgeraten sollte man
bei den Berliner Stadtreinigungsbetrieben (BSR) melden und einen Abholtermin vereinbaren oder sie
selbst zum Recyclinghof bringen. Je nach Menge und Sorte der wegzuwerfenden Gegenstande ist der
Dienst geblhrenfrei oder kostenpflichtig: LINK DE: bsr.de

« Treppenhausreinigung oder Schneerdumen sind meistens Bestandteil der Nebenkosten, also zusatzli-
che Kosten zur Miete.

« Es lohnt sich, Mitglied beim Berliner Mieterverein (Berliner Mieterverein e. .) zu werden. Die Beitrage
sind nicht hoch und die Mieter*innen haben so die Moglichkeit, eine kostenlose Beratung und Hilfe zu
bekommen, in Sachen wie z. B. Schimmel, unbegriindete Mieterhdohung, zu hohe Rechnungen oder
Unterstlitzung beim Abschliefen eines Mietvertrags. Mehr Informationen unter:

LINK PL: berliner-mieterverein.de/sprachen/polnisch.html

—

Familien mit vielen
Kindern sollten keine
unbegriindete Angst
vor der Intervention der
Nachbar*innen haben.
Kinder haben ihre

Rechte, u. a. auf freies

Spielen. ;@E
AL
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Informationen
findest Du hier:
LINK DE: integra-
tionsbeauftragte.
berlin.de

Quelle: Witamy w Berlinie. Will-
kommen in Berlin, Berlin 2013,
Die Beauftragte des Senats
von Berlin fiir Integration und

Migration.

BEISPIELE
fiir Familien

INTEGRATIONSORTE UND NACHBARSCHAFTS

HAUSER - OFFEN FUR DICH

DER INTEGRATIONSBEAUFTRAGTE, DIE INTEGRATIONSBEAUFTRAGTE

as Biiro des/der Integrationsbeauftragten ist die Anlaufstelle flir Menschen mit Migrationshinter-
Dgrund, diesichin integrationsrechtlichen sowie sozialen und juristischen Fragen um Hilfe wenden.
Das Angebot umfasst Informationen und Beratung in schwierigen Situationen oder Notfallen. Die Integra-
tionsbeauftragten unterstlitzen auf besondere Weise die Migrantenorganisationen, um ihre Beteiligung
an Entscheidungsprozessen zu erhohen.

2.1 NACHBARSCHAFTS- UND FAMILIENZENTREN

erlin ist eine dynamische und offene Stadt! In jedem Stadtviertel befinden sich Orte, an denen
Bman seinen Bekanntenkreis erweitern oder Unterstitzung bekommen kann. Sie sind als Anlauf-
punkte zur Unterstltzung der lokalen Gemeinschaften entstanden und versuchen, den akuten Beddirf-
nissen der Bewohner*innen einzelner Stadtteile Rechnung zu tragen. Das Angebot an Aktivitaten ist
sehrumfangreich und jeder kann darin etwas Wertvolles flr sich finden: von kostenloser Beratung Uiber
neue Bekanntschaften - auch in der polnischen Sprache - bis zur Pflege seiner Hobbys und Interessen.

2.1.1 Treffpunkte. Wo finde ich sie und was findet dort statt?

TREFFPUNKTE FUR DEINE NACHBARSCHAFT FINDEST DU UNTER FOLGENDEN

STICHPUNKTEN:

- Mehrgenerationenhaus, Nachbarschafts- und Familienzentrum, Stadtteilzentrum,

- Nachbarschaftstreffpunkt - zur Verfligung stehen Orte der Begegnungen und Aktivitaten flir Menschen
unterschiedlichen Alters, mit offenen Angeboten, Kursen und verschiedenen Beratungsmaoglichkeiten.

- Familienzentrum - funktioniert wie Mehrgenerationenhaus, fokussiert auf Familien mit Kindern.

Frauenfriihstiick - offene Treffen zum kennenlernen und Austausch fir Frauen,

Krabbelgruppe - offene Treffen fiir Eltern und Betreuer*innen (z. B. Grofimitter) von Kleinkindern im
Krabbelalter,

Mutter-Baby-Treff, Stillgruppe u. &. - Treffen fir Mutter mit Babys und Kleinkindern,

Kinderturnen, Vater-Kind-Turnen u.a — Kurse fir Kindergartenkinder,

Kurse wie Pikler, Pekip, Delfi, Fenkid u. a. fir Eltern mit Kindern bis zum 1. Lebensjahr,

Riickbildung - die von der Krankenkasse bezahlte Gymnastik nach der Geburt eines Kindes von 8 Wo-
chen bis 9 Monaten nach der Entbindung (fir die Teilnehmerinnen kostenlos, bei der Anmeldung ist die

Versicherungskarte vorzulegen). Die Ubungen stirken sanft den Kérper nach der Entbindung.

Informationen findest Du bei Deiner Hebamme oder unter:
LINK DE: kidsgo.de

LINK DE: berliner/hebammenverband.de
und in den Familienzentren:

LINK DE: berliner-familienzentren.de

INTEGRATIONSORTE UND NACHBARSCHAFTSHAUSER - OFFEN FUR DICH

2.1.2 Was charakterisiert all diese Orte
und warum lohnt es sich, sie zu besuchen?

- Dort hast Du die Moglichkeit, an den Aktivitdten u. a. in Deiner Muttersprache teilzunehmen.

- In den meisten dieser Orte gibt es ein Café, welches ein Treffpunkt fiir Dich und Deine Freundin oder
Nachbarin sein kann. Die Preise dort sind oft sehr kulant.

- In jedem dieser Orte findest Du sog. offene Gruppen, in denen sich z. B. Mitter von Sduglingen und
Kindergartenkindern, Frauen oder dltere Menschen treffen.Es gibt keine Anmeldepflicht und haufigin

der Regel auch keine Gebiihren. In der Regel wird eine kleine Spende in Hohe von 1-2 Euro gesammelt.

In den Zentren kann man auch eigene Aktivitaten initiieren, wie z. B. einen Literaturclub oder ein Mar-
chenvorlesen. Haufig bekommt man hierflr einen kostenlosen Raum zur Verfligung gestellt. Es besteht
auch die Moglichkeit, Initiativen oder Kurse anzubieten, fir die man entlohnt wird. Informationen findest
Duin den Zentren selbst, bei Mitarbeiter*innen, z. B. bei Sozialpddagog*innen, an schwarzen Brettern,
in Flyerz. B. in Apotheken oder lokalen Laden, sowie auf Internetseiten.

Hauser in Deiner Nahe:

LINK DE: berliner-familienzentrende/standortkarte
LINK DE: stadtteilzentren.de/orte

LINK DE: mehrgenerationenhaeuser.de

LINK DE: stz-pankow.de

2.2 VEREINE. SOZIALE INITIATIVEN

EIN VEREIN ist ein gesellschaftlicher Verband, gegriindet durch eine Gruppe von Personen, die gemein-
same Ziele und Interessen verfolgen. Fast die Halfte von ihnen sind gemeinnitzige Institutionen, wie
Caritas oder Diakonie, die in Bereichen wie Beratung, Pflege, Bildung oder Kultur tatig sind. Die anderen
Vereine sind Gruppen von Menschen mit gemeinsamen Interessen (z. B. Sport, Kultur) und Hobbys. Die
Arbeitin den Vereinen erfolgt zumeist ehrenamtlich und ohne Bezahlung. Bis zum gewissen Jahresbetrag
konnen die im gemeinntitzigen Verein erworbenen Einklnfte von Steuern befreit werden.

Mehr: Kamila Scholl-Mazurek, ,Miedzy politykg integracyjng a politykg polonijng. Sytuacja najnowszysch polskich migrantéw w Niemczech w wybranych

obszarach”

Warum lohnt es sich, auf Vereine aufmerksam zu werden?

« DieVielfalt der Vereinsprogramme erméglicht das Ausliben von Hobbies, eine Karriere im Kulturbereich,
die Entstehungvon Programmen und Initiativen zur Probleml6sung, wie z. B. den Arbeitskreis Pankower
Frauenprojekte, LINK DE: frauennetz-pankow.de, oder den Arbeitskreis Lingua Pankow,

LINK DE: berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/beauftragte/integration/gremien/ar-
tikel.275692.php

« Die von Migrant*innen gegriindeten Vereine bieten oft Treffen oder Schulungen und Workshops in
der Muttersprache an. In Pankow sind z. B., LINK PL: polkiwberlinie.de und sprachcafe-polnisch.org
« Die Teilnahme an den Aktivitdten ist meistens kostenlos. Du kannst sie aber mit einer Spende unterstiitzen.
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Mehr auf der Seite
der Polnischen
Katholischen Mission
Berlin unter:

LINK PL:
pmk-berlin.de.

@

Wichtig:

Mit einem
Bibliotheks-
ausweis

kannst Du alle
Stadtbibliotheken
nutzen.

INTEGRATIONSORTE UND NACHBARSCHAFTSHAUSER - OFFEN FUR DICH

« Die Mitarbeit in Vereinen stellt eine Chance dar, ein Praktikum zu absolvieren. Diese Berufserfahrung
und neu erworbene Kenntnisse machen sich gutin einem Lebenslauf, der von potenziellen Arbeitgebern
berlcksichtigt und wertgeschatzt wird.

« Aufgrund ihrer offenen Struktur und Vielfalt ermdglichen Vereine eine vielseitige Zusammenarbeit und
sind hierfiir offen. Die Verwirklichung eigener Ideen kann zu einer wertvollen Berufserfahrung werden.
« Interessant: Der Ratgeber, den Du gerade liest, ist Ergebnis einer Initiative von einem der Mitglieder
des Vereins Polki w Berlinie e. V..

2.3 KIRCHEN MIT GOTTESDIENST IN POLNISCH

ur alle, die das Bedrfnis empfinden, an einem Gottesdienst in der polnischen Sprache teilzuneh-
I:men oder auf Polnisch ihre Ehe zu schlieRen bzw. ein Kind zu taufen, ist die untenstehende Liste
von Interesse:
+ Kreuzberg: Johannes-Basilika, Lilienthalstr. 5, 10965 Berlin. Messen an den Werktagen um 18:00 Uhr,
an Sonn-und Feiertagen um 10:15, 12:00 und 18:00 Uhr,
+ Spandau: St.-Marien-Kirchengemeinde, Flankenschanze 43, 13585 Berlin. Messen an Sonn- und Fei-
ertagen um 12:00 Uhr, am Mittwoch um 18:30 Uhr,
« Karlshorst: St.-Marien-Kirchengemeinde, Gundelfinger Str. 36, 10318 Berlin, Messen an Sonn- und
Feiertage um 11:00 Uhr,
» Wedding: St.-Joseph-Kirche, Millerstr. 161, 13353 Berlin. Messen an Sonn- und Feiertagen um 17:00 Uhr

2.4 INSTITUTIONEN, ORTE UND PROGRAMME
FUR BERLINER*INNEN

- STADTBIBLIOTHEKEN - 6ffentliche Bibliotheken befinden sich in jedem Stadtviertel. Um Dich
einzuschreiben, solltest Du Deinen Personalausweis und die Anmeldebestatigung dabei haben. Der
Jahresbeitrag betragt 10 oder 5 Euro (fiir Kinder, Schiiler und erméaligt fiir Erwachsene). Das Ange-
bot umfasst Biicher sowohl auf Deutsch als auch in anderen Sprachen sowie Filme, Musik sowie
Online-Materialien. Lohnenswert ist auch ein Besuch in der Amerika-Gedenkbibliothek, Bliicherplatz
1, 10961 Berlin, die u.a. Uber eine umfangreiche internationale Filmothek verfligt.

Bibliothek des Jahres 2019, Link DE: voebb.de, voebb.onleihe.de

Das POLNISCHE INSTITUT BERLIN als Einrichtung des Ministeriums flr Auswartige Angele-
genheiten der RP vermittelt und fordert nicht nur die polnische Kultur und Kunst in Deutschland
sondern versteht sich als Plattform fiir den polnisch-deutschen Kulturaustausch. Hier findest Du

auch eine kostenlose Bibliothek mit polnischen Biichern, CDs und Zeitschriften.
LINK DE: berlin.polnischekultur.de

—  KLAK-VERLAG - Berliner Verlag, der u.a. gegenwartige polnische Literatur veroffentlicht.
LINK DE: klakverlag.de/programm
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- ARTHOTEK - findest Du in z.B. in vielen Bibliotheken und Galerien. Dort kannst Du Gemélde, I_/L/EI
Fotografien, Skulpturen und andere Kunstwerke ausleihen, oft sogar mit Deinem Bibliothekausweil3.

Mehr unter:

LINK DE: zlb.de/fachinformation/spezialbereiche/artothek.htmt e

- BUCHBUND - einzige deutsch-polnische Buchhandlungin Berlin, ein Begegnungscafé, Treffpunkt
mit Schriftstellern und eine Kultureinrichtung.

LINK DE: buchbund.de/kontakt-anfahrt/

—  BERLINER FAMILLIENPASS - wird vom JugendKulturZentrum fiir das ganze Jahr ausgestellt.

Er kostet 6 Euro (Stand 2019) und enthdlt spezielle ErmaRigungen und kostenlosen Eintritt in

Schwimmbéder, Theater, Kinos, Museen oder Konzerten. Erist eine gute Inspiration zum Entdecken s

neuer, unbekannter Orte und zum Kennenlernen der Stadt. Zu kaufen in Bezirksamtern, Nachbar-

schafts- und Familenzentren, Kulturzentren, Getrénke Hoffman.
Mehrunter:
LINK DE: jugendkulturservice.de/de/passhefte/berliner-familienpass
Super-Ferien-Pass (kostet 9 Euro) ist eine extra Version fir Schulkinder, giiltigwahrend aller Schulferien
in Berlin, wdhrend des ganzen Schuljahres.
- FLOHMARKT/ Trodelmarkt-auch speziell fiir Kinder (oft in Kitas, Familienzentren etc.).

Zu finden unter:

LINK DE: berlin.de/special/shopping/flohmaerkte
LINK DE: babybasare.de

- ORTEFURBEDURFTIGE s
KLEIDERKAMMER (kostenlose Kleider fir Kinder und Erwachsene, Bettwasche, Handtiicher, Spielzeuge),

UMSONSTLADEN/ SPENDENWARENHAUS (kostenlos, ggf. gegen Spende, Mobel, Blicher, Kleider fir

Kinder und Erwachsene), s
BUCHERSTUBE (Biicher)

- ImInternetportal KLEINANZEIGEN s

LINK DE: ebay-kleinanzeigen.de/stadt/berlin

kann man Sachen tauschen und verkaufen. Man kann hier auch viele Sachen umsonst finden, ebenso
Informationen Gber Wohnungen, Kurse oder polnischsprachige Veranstaltungen. ~ woses
Ahnliches findet man unter:

LINK DE: zweitehand.de und Quoka.de

- JUGENDKULTURSERVICE - eine Vielfalt von Ageboten flr Freizeit und Familie in Berlin. ~ wommmmes
Mehr unter: LINK DE: jugendkulturservice.de

Dank einer ehrenamtlichen oder Freiwilligenarbeit kann man neue Kontakte gewinnen, Erfahrungen
sammeln (wichtig fiir den Lebenslauf), Sprachkenntnisse erweitern. Dies kann die unentgeltliche Mitarbeit
in sozialen Projekten, interkulturellen Gruppen oder in Kursen (z. B. Ndhen) sein.

Mehr Informationen findest Du im Internet unter den Stichwértern: Bekannte Flohmairkte

Freiwilligenvermittlung, Ehrenamtsbiiro. in Berlin:
- ORTE FUR OBDACHLOSE Flohmarkt im Mauerpark,

z.B. Stadtmission Flohmarkt am Boxhagener Platz,

Link DE: berliner-stadtmission.de Nowkoelln Flohmarkt.
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BILDUNGSSYSTEM, KINDERENTWICKLUNG

UND KINDERRECHTE

3.1 KINDERKRIPPE, KINDERGARTEN
UND TAGESMUTTER

ber die Wahl des Kindergartens und der Schule entscheiden die Erziehungsberechtigten des Kindes.
U Die Wahl des Kindergartens ist frei, im Fall der Grundschule gilt das Einzugsgebiet, also Zuweisung
zu einer Schule im eigenen Stadtviertel. Man hat jedoch das Recht, die Schule zu wechseln, wenn man
z B. sein Kind in eine deutsch-polnische Schule schicken méchte.
Um das Kind in der Kinderkrippe oder im Kindergarten anzumelden, muss man zum Jugendamt in seinem
Stadtviertel gehen, dort die Anmeldebestatigung zeigen und den Kitagutschein beantragen, der je nach
Bedarffiir 5,7 oder 9 Stunden zuerkannt wird. Das Amt gibt die notige Auskunft iiber Kinderkrippen und
Kindergarten und handigt eine Liste mit allen Einrichtungen aus. Diese Informationen findet man auch
unter: LINK DE: service.berlin.de/dienstleistung/324873.

KRIPPE, NEST etc. - oft sind es Abteilungen in Kindergdrten, die an die Bediirfnisse der Kleinsten an-
gepasst sind. Sie stehen allen berufstatigen Eltern offen.

TAGESMUTTER GGF. TAGESVATER (TAGESPFLEGE-GROBTAGESPFLEGE) - ist eine Person (oft zwei), die
eine Lizenz zur Leitung eines Hauskindergartens oder einer Hauskrippe besitzt. Sie kimmert sich wéhrend
der von Ihr selbst festgelegter Arbeitszeiten um maximal finf Kinder. Jede Person, die als Tagesmutter
arbeitet, hat eine Schulung absolviert, nimmt an Weiterbildungen teil und wurde in einer stadtischen
Liste der autorisierten Betreuer*innen registriert. Tagesmutter und -vater unterliegen dem Jugendamt.
KITA (KINDERTAGESSTATTE) - das Recht auf einen Platz in der Kindertagesstatte steht schon einem Kind
abdem 1. Lebensjahr zu. Kosten entstehen nur fir das Mittagessen(z.B. 23 Euro im Monat kostenfrei mit
Berlinpass) und zusatliche Aktivitaten.

LINK DE: berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/kindertagesbetreuung/kitas/verzeichnis
kitanetz.de/berlin/berlin.php, LINK DE: kita-berlin.de/, LINK DE: www.kita.de/kitas/berlin

Adressen in Pankow:

Kita-Gutscheinstelle, Bezirksamt Pankow von Berlin, Jugendamt Kindertagesbetreuung

Frobelstr. 17, Haus 4, 10405 Berlin, Tel.: 030 90295 5128,

E-Mail: kindertagesbetreuung@ba-pankow.berlin.de,

LINK DE: berlin.de/jugendamt-pankow/dienste-und-leistungen/kindertagesbetreuung/antrag-

stellung-und-beratung

KINDERGARTENREGELN. WONACH SOLLTE MAN VOR DER ANMELDUNG FRAGEN?
FRUHSTUCK IM KINDERGARTEN / ZUSATZLICHE KOSTEN / ZUSATZLICHE AKTIVITATEN

« Frjedes Kind wird ein Tagebuch geflihrt, mit Informationen zu seiner Entwicklung und seinem Spracher-
werb. Dieses kann man im Kindergarten einsehen.
« Das Frithstlick wird haufig von den Eltern besorgt.

BILDUNGSSYSTEM, KINDERENTWICKLUNG UND KINDERRECHTE 75

« Private Sachen der Kinder, wie z. B. ein Kamm, Regenstiefel und Regenkleider werden im Kindergarten o] \8
aufbewahrt.
« Kinder durfen ihre Lieblingskuscheltiere und Spielsachen mitbringen. Die Menge héngt vom Alter und

manchmal vom Wochentag ab.
« Wenn Dein Kind besondere Cremes oder Windeln etc. benutzt, musst Du sie in den Kindergarten
liefern. Wird eine spezielle Diat benétigt, z. B. eine glutenfreie Nahrung, sollte eine Bescheinigung
vom Kinderarzt vorliegen.
« In Kindergdrten und Kinderkrippen gibt es zwei Moglichkeiten, Kinder den entsprechenden Alters-
gruppen zuzuordnen. Es gibt Kindergarten, in denen Kinder zwischen 2 und 5 Jahren zusammen Zeit
verbringen, nur manche Aktivitdten finden in getrennten Altersgruppen statt. Andere Einrichtungen s
bevorzugen eine strikte Einteilung in Altersgruppen.
« Kindergarten bestimmen eigenstandig, welche Tage frei sind. Das sollte man beriicksichtigen,umrecht-
zeitig die notige Betreuung organisieren zu kdnnen. Man kann auch nach einer Notbetreuung fragen.
« Inmanchen Kindergarten ist Mittagsruhe Pflicht, in anderen nicht. Uberlege, in welchem Rhythmus Dein
Familienleben verlauft, um fiir Dein Kind eine richtige Kita und ein richtiges Angebot auszusuchen.
« In jedem Kindergarten gibt es eine Eingewdhnungszeit, in der Mitter oder Véter zusammen bei ihrem

Kind im Kindergarten bleiben konnen. Sie dauert 4 Wochen und kann verlangert werden.

3.1.1 Weitere Informationen zur Finanzierung
und Anmeldung bei den Kitas e

Wer kann einen Kitaplatz bereits vor dem ersten Lebensjahr bekommen?

jede Person, die berufstatig ist oder ein Gewerbe betreibt,

alle, die einen Deutschkurs beginnen moéchten,
aktive Mitlieder z. B. in einer Stiftung oder einem Verein, s
alle, die eine Behandlung oder Rehabilitation antreten mussen,

Migrant*innen, dielhr Kind im Integrationsprozess und beim Spracherwerb unterstiitzen wollen.

GEBUHREN RUND UM EINE KITA:
Die Kita und eine Tagesmutter sind kostenlos.

« Gebiihr fiir zusatzliche Unterrichtsstunden (z.B. Englisch- und Yoga) und z.B. Frihstlck im Kinder- [
garten, kosten derzeit bis zu 90 Euro.

—Frihstick-max. 20 Euro.

—Vesper - max. 10 Euro - max. 10 Euro. e

- Zusétzliche Tatigkeiten - max. 60 Euro.

« Personenin finanziellen Schwierigkeiten kdnnen eine Geblhrenbefreiung beantragen / Berlinpass, BuT.
« Weitere Informationen dazu erhalten Sie vom Jugendamt und dem Kindergarten Ihrer Wahl.
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DIE ONLINE-LISTE DER
BERLINER SCHULEN
FINDEST DU HIER:

Ili% HINWEIS: O

Klassen1-2

(flir 2019 ist Hort /
Schiilerladen
kostenlos).

Die Klassen 1-6 haben
ein kostenloses

Mittagessen.
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SCHRITTE BEI DER ANMELDUNG:

1. Lerne verschiedene Kitas und ihre Programme in Deiner Umgebung kennen. Diese kdnnen sehr un-
terschiedlich gestaltet sein.

2. Besuche Kitas in der Nachbarschaft, lerne sie personlich kennen und frage nach freien Platzen.

3. Frage in den Kitas nach Kosten, Regeln etc.

4. Reserviere einen Kitaplatz rechtzeitig. In Berlin werden Kinder oft gleich nach der Geburt in der Kita
angemeldet. Kontakt zur Kita kannst Du telefonisch oder per Mail herstellen.

5. Findest Du eine passende Kinderkrippe oder einen Kindergarten, die Deinen Erwartungen entspricht,
melde Dein Kind dort an. Bei der Anmeldung fillst Du ein kurzes Formular aus, das Du vor Ort erhaltst.

6. Bring alle bendtigten Unterlagen ( z. B . Kitagutschein, spatestens 2 Monate vorher beantragen) mit.

3.2 SCHULE

3.2.1 Schulsystem

ie Eltern bekommen nach der Anmeldungihres Kindes eine Benachrichtigung tiber die Schulpflicht. In

dem Schreiben findet sich auch die Information, welcher Einzugsschule das Kind zugewiesen wurde.
Die Schulpflicht dauert in Deutschland 10 Jahre. In Berlin werden Kinder nach 6 Jahren Grundschule,
abhangig von ihren Kompetenzen, in eine der weiterflihrenden Schulen weitergeleitet. Das Berliner
Schulsystem sieht mehrere Wege vor, die Schulabschliisse BBR, MSA oder Abitur zu erreichen. Neben
dem Erwerb eines Zeugnisses in einer allgemeinbildenden Schule kdnnen Schiler*innen auch einen
Abschlussin einer Berufsschule (0SZ) aufvielen Ebenen erlangen: von der BBR iber die eBBR, MSAzum
Abitur und Berufsabschluss. In diesem Kapitel schreiben wir iber das Bildungssystem fiir Kinder und
Jugendliche, die jinger als 18 Jahre sind.
In Berlin gibt es 6ffentliche sowie private Schulen. Eine Ubersicht Gber die Schulen im Stadtviertel Pankow
findest Du auf der Seite des Bildungsministeriums.

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schulverzeichnis_und_portraets/anwendung
AUSKUNFT UBER DAS SCHULSYSTEM FINDEST DU HIER:
LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/ganztaegiges-lernen/ganztagsschulen

PRIMARSTUFE

Grundschule - Klassen 1-6, die Kinder fangen im 6. Lebensjahr die Schule an.

Grundschulformen:

gebundene Ganztagsschule - Pflichtunterricht/Betreuung von 7:30 bis 16:00 Uhr,

offene Ganztagschule - Pflichtunterricht/Betreuung von 7:30 bis 13:30 Uhr.

Vorund nach dem Unterricht haben Kinder die Moglichkeit einer Betreuung im Hort oder auferhalb der
Schule im Schiilerladen. Je nach Schule ist die Betreuung im Hort und im Schiilerladen zwischen 6:00
und 7:30 Uhr und 16:00 und 18:00 Uhr sowie in den Ferien mit Kosten verbunden.

BILDUNGSSYSTEM, KINDERENTWICKLUNG UND KINDERRECHTE

SEKUNDARSTUFE |

Q Integrierte Sekundarschule (ISS) entstand aufgrund einer Reform in Berlin an Stelle der ehemaligen
Haupt- und Realschule (7.-10. Klasse) und bietet nach der 9. oder 10. Klasse, abhangig von den individu-
ellen Lernfortschritten und der Abschlussnote, unterschiedliche Schulabschliisse: BBR/eBBR oder MSA
(s. unten) an.

Gemeinschaftsschule - diese allgemeinbildende Schulart mit den Klassenstufen 1 bis 13 ist eine Zu-
sammenfligung aller oben genannten Schultypen (auch in Kooperation mit Partnerschulen). Je nach
Fahigkeiten und Lernfortschritten kdnnen Schiler*innen an Kursen mit geringeren oder hoheren An-
spriichen teilnehmen, wodurch die Chancen ausgeglichen und die Schulabschlisse erreicht werden
konnen. Ein ganztagiges Schulangebot.

(e)BBR - (erweitete) Berufsbildungsreife - Schulabschluss nach der 9. oder 10. Klasse, der eine weitere
Berufsbildung ermdglicht. Schiiler*innen mit einem BBR-Zeugnis konnen nach einem weiteren Jahr
Schule oder - bei entsprechend guten Noten sofort - ein ,erweitertes BBR*-Zeugnis erhalten.

O MSA- Mittlerer Schulabschluss, der eine weitere Berufsbildung oder allgemeine Bildung mit Ziel Abitur er-

moglicht, wenn man die Abschlusspriifungin der 10. Klasse mit entsprechend guten Noten bestanden hat.
LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/bildungswege/integrierte-sekundarschule

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/pruefungen-und-abschluesse
SEKUNDARSTUFE Il

Oberstufe (fiir dltere Schiiler*innen),

Gymnasium - Klassen 11-13 (bzw. 11 und 12); der Abschluss ist das Abitur.

Gymnasiale Oberstufe ist ein Lehrgang, der als Vorbereitung der Schiller*innen auf das Abitur gedacht ist.
Oberstufenzentrum (0SZ) - Bildungslehrgdnge moglicherweise mit einem mit einem Abschluss der
(erweiterten) Berufsbildungsreife, (e)BBR, oder Mittlerem Schulabschluss (MSA), einem (Fach-)Abitur
und einem Berufsabschluss. Das OSZ ist eine Mischform verschiedener Bildungsgéange, von der Be-
rufsvorbereitung bis zum Abitur.

LINK DE: https://www.berlin.de/sen/bildung/schule/bildungswege/
3.2.2 Welche Schule soll ich fiir mein Kind wahlen?

Das Kennenlernen eines solch komplexen Schulsystems nimmt etwas Zeit in Anspruch. Eine der
Méglichkeiten des Kennenlernens ist der Tag der offenen Tiir, der in den meisten Schulen im Januar
stattfindet. Wichtig ist es, Folgendes dabei zu bedenken:

« Anders alsin Polen, wo die Berufsbildung allgemein eher nicht als zukunftsorientiert gilt, hat die Ausbil-
dung in Deutschland eine lange Tradition und ist Garant fiir gute Chancen auf dem Arbeitsmarkt. Viele
der Ausbildungen haben teilweise den Charakter eines Studiums, z. B. die Ausbildung zum Erzieher und
zur Erzieherin oder zum Industriekaufmann und Industriekauffrau, die mit hohen Qualifikationen
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In Berlin, einer

Stadt mit einer sehr
hohen Anzahl an Hoch-
schulabsolvent*innen,
die miteinander um
Arbeitsplatze konkur-
rieren, bedeutet eine
Berufsausbildung oft
eine sichere Zukunft.

Bildungsangebote
mit Polnisch:

LINK PL:
szkolapopolsku.de/
szkoly-polskie-w-
niemczech/

@

Wichtig:

Eine Liste der
zweisprachigen
Schulen findest

Du hier:
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einhergeht. Im Laufe der dualen Ausbildung, d.h. in einem Betrieb und in der Schule, bekommen Ju-

gendliche aufgrund eines Arbeitsvertrags schon ab dem ersten Lehrjahr eine Ausbildungsvergiitung,

welche innerhalb von drei Jahren progressiv gestaffelt wird.

« Erziehungsberechtigte, die Leistungen beim Jobcenter oder Wohngeld vom Wohnungsamt beziehen,
konnen auch einen Antrag auf den berlinpass-BuT stellen, der zum verglinstigten Fahren mit der BVG
berechtigt sowie didaktische Materialien und andere mit Bildung verbundene Ausgaben finanziert.
Mehr unter: LINK DE: berlin.de/sen/bjf/bildungspaket/

+ Die neu angekommenen Schiiler*innen bis zum 16. Lebensjahr werden fiir die Schulen in speziellen
Orten, den sog. Kldrungsstellen bei den Ortlichen Bezirksreferaten und die Schiiler*innen Gber 16 Jahre
werden in der Kldrungsstelle fiir Berufliche und Zentral Verwaltete Schulen registriert.

3.2.3 Zweisprachige Schulen
Europa- und weitere Schulen bieten
den Unterricht und Schulabschliisse in Polnisch an

n der mehrsprachigen Metropole Berlin gibt es seit Jahren Grundschulen, integrierte Schulen und Gym-
nasien, in denen der Unterricht in zwei Sprachen gefiihrt wird: auf Deutsch und z. B. auf Englisch (auch
0S2), Franzésisch, Griechisch, Italienisch, Portugiesisch, Spanisch, Tirkisch oder Polnisch.
An den beiden Europaschulen, der Katharina-Heinroth-Grundschule, der Robert-Jungk-Oberschule
(mit Abitur) sowie auch am Gabriele-von-Biilow-Gymnasium kann sich Dein Kind sein Wissen in der
polnischen und der deutschen Sprache aneignen und in beiden Sprachen Abschlusspriifungen ablegen.
BILDUNGSCHANCEN MIT POLNISCH!
Der Unterricht sowie der reguldre, in Deutschland anerkannter Schulabschluss in Polnisch erhéhen die
Chancen Deines Kindes (u. a. durch guten Notendurchschnitt wegen fundierter Polnischkenntnisse) und
erleichtern ihm somit den Zugang zur weiteren Bildung. Lass Dich und Dein Kind durch die polnischsprachige
Koordination in den Schulen beraten.

Link DE:
http://katharina-heinroth-grundschule.de/europa-schule

http://www.robert-jungk-oberschule.de/profil/sesb-europaschule

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/schule/besondere-schulangebote/staatliche-europaschule

3.3 ZWEI- UND MEHRSPRACHIGKEIT

Autorin Dr. Anna Mréz

3.3.1 Warum und wie sollen wir Kinder
in Zwei- und Mehrsprachigkeit erziehen?

Das entscheidende Argument ist, dass die Sprache der Herkunft die Sprache des Herzens be-
deutet.In der Emigrationssituation stehen wir oft vor der Herausforderung, unsere Kinder zwei- und
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mehrsprachig zu erziehen. Es ist jedoch, entgegen dem Anschein, keine leichte Aufgabe. Dennim Alltag
benutzen die Kinder in Kindergarten, Schulen und unter Freunden die deutsche Sprache, die dadurch
in der Regel die starkere Sprache bleiben wird. Die Muttersprache wird taglich weniger genutzt.

Damit Dein Kind in der Emigration Deine Muttersprache spricht, reicht es nicht aus, es in Deiner Sprache
nur anzusprechen. Das Vermitteln der Muttersprache muss gut durchdacht und geplant sein, da es mit
der aktiven Sprachentwicklungim Einklang steht. Die Erziehung der zweisprachigen Kinder ist eine grole
Herausforderung. In der Muttersprache driickst Du Deine Emotionen auf die authentische und nattrliche
Weise am besten aus. Die Authentizitat ist wiederum Basis beim Aufbau der Beziehung zu Deinem Kind,
die auf einer Vertrauensbasis griindet. Deine Muttersprache beherrschst Du am besten und vermittelst
sie den Kindern in der bestmdglichen Form.

Was bringt die zweisprachige Erziehung?

« Du gibst Deinem Kind ein einzigartiges Geschenk! Es ist der Schlissel zu Deiner Biografie und der
Geschichte Deiner Familie. Du verwurzelst Dein Kind in einem bestimmten Milieu und vermeidest, dass
es sich wie jemand ,ohne Herkunft“ fihlt.

« Duvermittelst die Sprache auf natirliche Art, ohne Unterrichtsstunden, durch die tagliche Kommunikation.

+ Du ermdglichst Deinem Kind Kontakte mit der Familie in der alten Heimat.

« Dufiihrst das Kind in die multikulturelle Welt ein und gibst ihm die Moglichkeit, sich in beiden Kulturen
zurechtzufinden.

« Du forderst in ihm die Akzeptanz dafiir, was anders ist.

« Du unterstiitzst seine kommunikativen Fahigkeiten.

3.3.2 Wie unterstiitze ich die zweisprachige Erziehung meines Kindes?

on grundlegender Bedeutung ist die Konsequenz, mit der Du in Deiner Muttersprache mit dem Kind
\/sprichst. In Anwesenheit von Menschen, die Eure Sprache nicht sprechen, solltest Du Dich direkt an
sie wenden und erklaren, dass die Kommunikation mit Deinem Kind in Deiner Muttersprache Prioritat
hat. Erzéhle ihnen, wortiber Du mit Deinem Kind sprichst. Verzichte im Gespréch mit Deinem Kind nicht
auf Deine Muttersprache, auch auf einem Spielplatz kannst Du es auch in der Muttersprache ansprechen.
Nimm aber Kontakt zu anderen Kindern in deren Sprache auf, auf diese Weise fithrst Du Dein Kind ins
Spiel mit den Gleichaltrigen ein und vermeidest, dass es isoliert wird.

Wie kann man das Kind beim Lernen der Muttersprache unterstiitzen?

« Unterhalte Dich oft mit ihm, erzahle tiber alltagliche Aktivitaten, benenne Dinge.

« Lies ihm Blicher vor, die seine Interessen wecken. Erzahle ihm Geschichten und ermuntere es dazu,
ihnen ein eigenes Ende zu verpassen.

« Sorge flr ein positives Bild der Sprache und der Kultur Deines Landes. Wichtig ist dabei die Unterstiitzung
des anderen Elternteils, auch und gerade dann, wenn er/sie einer anderen Herkunft ist.
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« Liefere attraktive Anreize zum Sprechen.

« Vermeide direkte und strenge Kritik der Sprachfehler Deines Kindes. Die beste Methode ist die eigene
und korrekte Version des Satzes zu bieten, so dass das Kind ihn sich merken kann.

Um den Erwerb und die Entwicklung der polnischen Sprache zu fordern, kannst Du Dein Kind in einem
zweisprachigen Kindergarten anmelden und nachfolgend zusatzlich in einer polnischen Schule, sowie

bei diversen Polnisch-Kursen, z. B.im SprachCafé in Pankow.

3.3.3 Juristische Aspekte der Zwei- und Mehrsprachigkeit

in Blick auf die rechtliche Lage hinsichtlich der Sprachen in der Bundesrepublik Deutschland ist

lohnenswert. Das Grundgesetz definiert die deutsche Sprache nicht als Staatssprache, im §23 des
Verwaltungsverfahrensgesetzes wird sie jedoch als Amtssprache bezeichnet. Zu erwéhnen ist, dass die in
dem Paragraphen aufgezahlten Falle den Dokumentenverkehr, also die Schriftsprache betreffen. Im Artikel
3des Grundgesetzes findet sich wiederum folgende Passage: ,Niemand darf wegen seiner Sprache (...) und
seiner Herkunft (...) benachteiligt oder bevorzugt werden®. Niemand darf also den Migrantenfamilien die
Erziehungihrer Kinderin der Sprache der Umgebung aufzwingen. Ihre Kenntnisse aber ermdglichen die
gesellschaftliche Teilhabe. Sprache darfjedoch kein Grund fur Diskriminierung oder Ausgrenzung sein. -2

3.4 JUGENDAMT - DIE ROLLE
UND ZUSTANDIGKEITSBEREICH

Autorin Joanna Kalkowski
DAS JUGENDAMT - unterstitzt in jedem Bezirk Familien und Erziehungsberechtigte mit vielfaltigen
Angeboten, im Fokus steht das Kindeswohl. Das Jugendamt unterstitzt z. B. Familien bei der Betreuung
der Kinder, berat in Erziehungsfragen und konzentriert sich auf praventive Mainahmen zum Wohl und

Schutz der Kinder, Jugendlichen und Familien.
LINK DE: unterstuetzung-die-ankommt.de/de/leistungen

ZU DEM AUFGABENBEREICH DES JUGENDAMTES GEHOREN U. A.:

Friihe Hilfen - Das Jugendamt informiert iber Unterstiitzungs- und Beratungsangebote ab der Geburt.
In Zusammenarbeit mit dem Kinderjugendgesundheitsdienst (KJGD) finden z.B. auch Hausbesuche bei
Familien mit Neugeborenen statt, um ihnen mit Informationen Gber Unterstlitzungs- und Beratungs-
angebote einen ,guten Start“ zu ermdglichen. Wahrend eines Besuchs geben die Mitarbeiter*innen des
Jugendamtes u. a. Auskunft Gber Hebammen, Arzt*innen oder Familienzentren in den entsprechenden
Stadtvierteln.

Anmerkungen:

1. Verwaltungsverfahrensgesetz §23, ,Die Amtssprache ist deutsch, Quelle: www.gesetze-im-internet.de/vwvfg/__23.html.

2. Grundgesetz fir die Bundesrepublik Deutschland Art. 3 (3), ,Niemand darf wegen seines Geschlechtes, seiner Abstammung, seiner Rasse, seiner Sprache,
seiner Heimat und Herkunft, seines Glaubens, seiner religiésen oder politischen Anschauungen benachteiligt oder bevorzugt werden®, Quelle: www.

bundestag.de/grundgesetz.
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- Kinderbetreuung - das Jugendamt vermittelt in Sachen Kindergarten und anderer Betreuungsfor-
men. Dort kannst Du auch den Antrag auf einen Kitagutschein (Kindergarten oder Tagesmutter) oder
Hort stellen.

- Leistungen fiir Kinder und Jugendliche umfassen z. B.:
Organisation von Freizeit: Ferienaufenthalte, Jugendclubs oder Freizeitangebote, z. B. Musikschulen,
Jugendsozialarbeit - soziale Angebote zur Unterstlitzung von Jugendlichen, z. B. bei Schulproblemen,
Jugendhilfe - Unterstitzung fir Jugendliche im und nach dem Strafverfahren,
Jugendschutz - Umgang mit Alkohol und Drogen, Internet, Praventionsangebote zur Vorbeugung
der Abhdngigkeiten. Durch diverse Aktivitdten vermittelt das Jugendamt die gesellschaftlichen Regeln
und festigt das Befolgen der existierenden Regeln: wie z. B. das Verbot, Alkohol an unter 16-Jadhrige zu
verkaufen. Es gibt zu dem eine 24-Stunden-Notruf-Hotlines fir Kinder und Jugendliche.

- Hilfen zur Erziehung - verschiedene Formen der paddagogisch-psychologischen Hilfe.

Siehe unter: ABC fiir Eltern in Berlin.

Erziehungs-und Familienberatung (EFB) — Beratung bei Konflikten und Problemen in Familien, wie
z. B. Streit oder Erziehungsproblemen (wenn Dein Kind z. B. einnésst oder andere Kinder beil’t etc.),
die Beratung ist kostenfrei und vertraulich.

Die Beratungsstellen findest Du hier: LINK DE: www.efb-berlin.de

Firden Fall, dass das Wohl eines Kindes in der Familie geféhrdet wird, gibt es verschiedene Formen der
stationdren Hilfe, z. B. Kinderheime, Krisenzentren oder Pflegefamilien.

Zugang zu all diesen Angeboten findest Du bei Regionalen Sozialen Diensten (RSD) in jedem Stadt-
viertel. Es handelt sich um Abteilungen des Jugendamtes, an die sich Erwachsene, aber auch Kinder
und Jugendliche bei Problemen kostenlos wenden konnen. Die Adressen, sortiert nach Stadtvierteln,
findest Du hier: LINK DE: service.berlin.de/jugendaemter/

An das Jugendamt kannst Du Dich immer wenden, wenn Du vermutest, das Kindeswohl sei in Gefahr.
Das Jugendamt verifiziert die Meldung, indem es Kontakt mit der Familie aufnimmt. Wenn die Mitarbei-
ter*innen des Jugendamtes Probleme feststellen, bemUhen sie sich als erstes um eine gemeinsame
Losung mit der Familie. Im Fall, wenn die Eltern die Hilfe nicht annehmen und die Kindersicherheit ge-
fahrdet ist, bestimmt das Familiengericht iber den Lebensort und dariiber, wer das Sorgerecht bekommt.
Die Eltern haben dabei eine Schlisselrolle und besondere Rechte.

Wir sollen bedenken, dass Kinder ihre Rechte haben, die in der UN-Kinderrechtskonvention festgelegt
wurden. Die Rolle des Jugendamtes besteht darin, dass sie zum Wohl des Kindes respektiert werden.
Dieses steht im Mittelpunkt bei Problemlésungen und Erstellen von Hilfsprogrammen.

Mehr Informationen zum Thema Jugendamt in: ABC fiir Eltern in Berlin.

@

Wichtig:

@

Wichtig:
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ANERKENNUNG VON QUALIFIKATIONEN
4.1 BILDUNGSSYSTEME

ie Struktur der Berufsbildung flir junge Menschen ab dem 16. Lebensjahristim Rahmen des deutschen
D Bildungssystems sehr gut ausgebaut. Sie teilt sich in die Allgemeinbildung und die Berufsbildung
auf folgenden Ebenen: Oberstufe, Hochschulbildung sowie berufsbezogene Weiterbildung. Die Berufs-
titel und Zeugnisse BBR und MSA kann man auch in privaten Bildungsinstitutionen erwerben, die Uber
entsprechende Berechtigungen verfligen. Im Folgenden stellen wir das staatliche Bildungssystem dar.
Bedenke, dass die jeweiligen Schulbezeichnungen charakteristisch fiir Berlin sind, denn die Bil-
dungspolitik unterliegt den einzelnen Bundeslandern.

LINK DE: www.berlin.de/sen/arbeit/berlinarbeit-ziel-1/qualifizierung

4.1.1 Berufsbildung und die Sekundarstufe

Autorin Magdalena Wiazewicz

BERUFSBILDUNG - im Bereich der Berufsschule sind u.a. folgende Schulberiche aufzuzéhlen.
Vorbereitung auf die Berufsausbildung in der Integrierten Berufsausbildungsvorbereitung (IBA) mit (e)
BBR und MSA Zwei- oder dreijdhrige Lehrgange in einer Berufsschule, mit einer Berufsabschlusspriifung
und den Priifungen MSA oder Fachhochschulreife, die die jeweiligen Bildungsgénge allgemeinbildend
abschliefien.

Berufliches Gymnasium (Schulform fir Berufstatige) mit dem Ziel, die allgemeine Hochschulreife (das
Abitur) zu erlangen,

Berufliche Weiterbildung Qualifizierung zur Erhohung der Berufsqualifikation in konkreten Spezialisierun-
gen, auch in Oberstufenzentren.

AUSBILDUNG als Bestandteil der Berufsbildung bedeutet Erlernen des Berufs und umfasst die schulische
und die duale Ausbildung, in der die Jugendlichen sowohlin der Schule als auch in einem Betrieb lernen
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Master rechnen. Je nach Hochschulabschluss erwirbt man verschiedene Stufen der Berufsqualifikation.
Mit einem Bachelorabschluss muss man jedoch spater in manchen Féllen mit einem niedrigeren Lohn
als mit einem Masterabschluss rechnen.

Um sich im Rahmen des Hochschulstudiums und dartiber hinaus weiterzubilden und zu spezialisieren,
kann man ein Aufbaustudium aufnehmen. Um einen Doktortitel zu erwerben, ist in der Regel ein Dok-
torandenstudium/ Promotionsstudium erforderlich. Man kann ihn auch extern erlangen. In Berlin ist
es moglich, manche Studiengange und Promotionsstudien in englischer Sprache zu absolvieren. Diese

Links liefern Informationen zu Méglichkeiten der Finanzierung eines (Promotions-)Studiumes:
LINK PL: daad.pl/pl/wspolpraca-akademicka/nawiazywanie-wspolpracy-z-uczelniami-w-niemczech

LINK DE: obs-ev.de/programme/foerderprogramm-garantiefonds/foerderung

4.2 DEUTSCH ALS ZWEITSPRACHE - LERNWEGE

AHe Menschen, die aus einem anderen Land zugewandert sind, deutsche Sprache nicht bzw. nicht
ausreichend beherrschen und in Berlin angemeldet sind, haben das Recht, hier an einem Sprachkurs

teilzunehmen.

4.2.1 Schatze Deine Moglichkeiten ein!

Autorin Magdalena Wiazewicz
Augenblick fiir Dich: Anhand der folgenden Grafik kannst Du Deine Sprachkenntnisse einschétzen.

Hier siehst Du verschiedene Niveaustufen der Sprachkenntnisse, klassifiziert nach dem Gemeinsamen
Europdischem Referenzrahmen (von Al bis C2).

Freie Fahrt
. Erwerb der Sprachkompetenz nach GER

Ich fasse
Vortrage
und Fachtexte
zusammen.

und Prifungen ablegen. Die Arbeit im Betrieb wird gesetzmafig entlohnt und bietet den Jugendlichen

die Moglichkeit, arbeitsmarktrelevante Erfahrungen zu sammeln.
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4.1.2 Hochschulbildung

m Bildungssystem nach dem Abitur gibt es private wie staatliche Hochschulen: Institutionen, in denen
Student*innen sich eher praktisches Wissen aneignen, z. B. in technischen Berufen, darlber hinaus
Universitaten, die eher theoretisch ausgerichtet sind (humanistische Richtungen) sowie Akademien,
z. B. fur kiinstlerische Richtungen (z. B. Kunstakademie). Uber die Aufnahme entscheiden entweder die

Aufnahmeprifung oder die Durchschnittsnoten in Abitur und Abiturfachern (genannt Numerus Clausus,

NC), je nach Hochschule und Kandidatenzahl. Studiengénge an staatlichen Hochschulen sind bis auf

Verwaltungs- und Transportgebiihren grundsatzlich kostenlos.

Infolge der europdischen Studienreform kann man in zwei Studienmodulen studieren: Bachelor und
Master. Je nach Hochschulabschluss erwirbt man verschiedene Stufen der Berufsqualifikation. Mit
einem Bachelorabschluss muss man jedoch spater in manchen Fallen mit einem niedrigeren Lohn als

Ich
interpretiere
Statistiken.

Ich verfasse

einen Reklama-
Ich beschreibe tionsbrief.
\meme Tat\gkewten

im Praktlkum
Ich fuihre

ein Gesprach
im Alltag.
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DIE SPRACHKOMPETENZEN entwickeln sich auf verschiedene Weisen (z. B. die mindlichen schneller als
die schriftlichen) und die Zeit, in der wir imstande sind, eine Sprache zu erlernen, hangt von den indivi-
duellen Moglichkeiten und der Lebenssituation ab. Im deutschen Bildungssystem haben Erwachsene die
Moglichkeit sich nach dem Prinzip des ,lebenslangen Lernens® weiterzubilden. Einige Kurse werden vom
Staat odervon der EU finanziert. Mit Hilfe der verschiedenen Ampelfarben kannst Du Dich leicht orientie-
ren, welche Fertigkeiten und Zertifikate Du erlangen kannst und auf welcher Stufe Du Dein Ziel erreichst.

Schau Dir die Grafik an!

Freie Fahrt

im Beruf

Die Berufsperspektive und die Sprachniveaustufen nach GER

(Gemeinsamer Européischer Referenzrahmen fiir Sprachen) als Orientierungsreferenzsystem fiir die Berufsbildung

A1l A2 B1

Basis- Alltags- kommunikative

kommunikation kommunikation

Sprachverwendung

Kompetenzentwicklung in der betrieblichen Praxis

schrifche Kommunikation ||
indliche Rommutaron L

Tatigkeiten und moglicher Zugang zu den Berufsabschliissen

Berufs-
vorbereitung,
Ausbildung

Tatigkeiten unter Praktika mit
intensiver Unterstiitzung

Anweisung
moglich

mit Praktika

Helferberufe

Pfleger/in

C1 C2

fachkompetente fachkompetente
Sprachverwendung f Sprachverwendung

I >

Hochschule Hochschule
Bachelor, Master

Weiterbildung

Text- und Grafikkonzeption: M.Wiazewicz, Grafik: M. Wliztowska
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4.2.2 Sprachkursarten

n Berlin bieten viele Schulen unterschiedliche Arten von Sprachkursen. Uber das reichhaltigste Ange-

bot verfigt die Volkshochschule.
INTEGRATIONSKURS besteht aus einzelnen Modulen (von Al bis B1), insgesamt 600 Lernstunden. Nach
dem erfolgreich beendeten Niveau B1 oder nach einem erbrachten Beweis, dass Du auf diesem Niveau
auf Deutsch kommunizieren kannst, hast Du die Moglichkeit, an einem Orientierungskurs teilzunehmen.
Dort lernst Du Wissenswertes tiber das gesellschaftliche Leben in Deutschland, das politische System,
Recht, Geschichte und Kultur. Der Kurs wird vom Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF)
mitfinanziert.

LINK DE: bamf.de/DE/Willkommen/DeutschLernen/Integrationskurse/integrationskurse-node.de

- Die Integrationskurse werden bis zum Niveau B1 bezuschusst. Im Fall eines finanziellen Bedarfs steht
Dir die Ruckerstattung von Fahrtkosten zu. Solltest Du sie nicht bekommen, darfst Du die Fahrten von
den Steuern absetzen, ahnlich wie gekaufte Lehrmaterialien, Biicher und Hefte.

Nach dem erfolgreich absolvierten Integrationskurs und bei einem legalen Aufenthalt in Deutschland von

mindestens sieben Jahren bekommst Du das Recht, die deutsche Staatsangehdrigkeit zu beantragen.

Quelle: ,Witamy w Niemczech. Informacje dla migrantow”, LINK DE: www.bamf.de

+ Informationen uber die Dir zustehenden Kurse findest Du bei der Ausldnderbehérde. Aktuelle Voraus-
setzungen und die Dir zustehenden Anspriiche sind hier zusammengefasst:

LINK DE: www.bamf/integrationskurs.de

BERUFSBEZOGENE DEUTSCHSPRACHFORDERUNG besteht aus Modulen (rechtliche Grundlage
§ 45a AufenthG) wird vom BAMF mitfinanziert. Sie besteht aus 300 Unterrichtsstunden, sie fangen beim
Niveau B1 an und enden mit dem Niveau C2. Ihr Ziel ist die sprachliche Vorbereitung auf den Beruf oder
eine Ausbildung, die von der Bundesagentur flir Arbeit vermittelt werden kann. Die Berufssprachkurse,

kurz BSK, bauen unmittelbar auf den Integrationskursen auf. Eine andere Mdglichkeit stellen Kurse im

Rahmen des ESF-BAMF-Programms dar, geférdert von der Europdischen Union.

- Berufsbezogene Sprachférderung, Deutsch fiir den Beruf, auf die Integration der zukiinftigen Spezia-
list*innen auf dem Arbeitsmarkt (z. B.in der Wirtschaft) vorbereiten. Ein allen Kursen gemeinsames Element
ist das Betriebspraktikum, dank dessen Du den konkreten Bereich und einen potenziellen Arbeitgeber
kennenlernen kannst. Die Kurse enden in den meisten Féllen mit einer zertifizierten Sprachprifung
(B2, C1 oder C2).

Im Rahmen des Berliner Programms Qualifizierung vor dem Beruf werden unter verschiedenen
Namen kostenlose Kurse fiir Spezialist*innen angeboten:

LINK DE: zgs-consult.de/weiterbildung/qualifizierung-vor-beschaeftigung

Die Stadt Berlin bietet im Rahmen des Programms Ausbildung in Sicht kostenlose Forderkurse fiir
Jugendliche: LINK DE: zgs-consult.de/berufliche-bildung/ausbildung-in-sicht-ais
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INTEGRATIONSKURSE FUR ELTERN (Elternkurse) ermoglichen es, zusammen mit dem Kind
Deutsch zu lernen oder garantieren fiir die Dauer des Unterrichts eine Kinderbetreuung. Die Eltern-
kurse werden an den Rhythmus des Familienlebens angepasst.

VORBEREITENDE KURSE fiir Student*innen und deren Abschlusspriifungen beféhigen sie zur
Aufnahme des Studiums, z. B. TestDaF.

ERGANZENDE KURSE in Konversationsform, z. B. bei der VHS.

Abendkurse FUR BERUFSTATIGE, 2-3 Mal die Woche in den Abendstunden oder am Wochenende.

4.2.3 Wie meldet man sich zum Kurs an und welche
Unterlagen braucht man?

« Die wichtigsten Unterlagen sind: Meldeschein, Personalausweis und bei Integrationskursen auch die
Geburtsurkunde, bzw. eine Bescheinigung der bezogenen Leistungen oder anderer — je nach Schule.

« In jeder Schule musst Du einen Einstufungstest machen, der Dein Sprachniveau bestimmt. Du kannst
bei der Anmeldung auf Englisch kommunizieren oder eine Schule suchen, deren Mitarbeiter*innen
Polnisch sprechen (z. B. Goethe-Institut-Berlin, Hartnackschule, GFBM, Deutschakademie, GLS, Berlinek
und andere).

- Wenn Du eine Beratung brauchst, die das Niveau Deiner berufsspezifischen Sprache beurteilt, findest
Du Hilfe bei den Schulen, die mit einer BAMF-Lizenz spezialisierte Kurse durchfiihren. Zusatzlich kannst
Du Dich an Beratungsstellen im Rahmen des IQ-Programms (Integration und Qualifizierung) z. B. an
den Club Dialog e. V. wenden.

Wenn Du nicht weillt, welche Schritte Du unternehmen sollst, um die Sprache zu lernen, kannst Du
bei jeder Beratungsstelle in allen Stadtvierteln kostenlose Hilfe bekommen. In Pankow wende Dich
an die Volkshochschule Pankow im Kultur- und Bildungszentrum Sebastian Haffner, Prenzlauer Allee
227/228, Hauptgebaude, 3. Etage, Raum 308, 10405 Berlin,

Tel. (030) 90295 3927/1700, E-Mail: post@vhspankow.de,

Birgit.Kirchhoefer@ba-pankow.berlin.de, E-Mail: deutsch@vhspankow.de

LINK DE: berlin.de/vhs/volkshochschulen/pankow

4.3 ANERKENNUNG AUSLANDISCHER BERUFSQUALIFIKA-
TIONEN UND (HOCHSCHUL-) ABSCHLUSSE

\/\/enn Du ins Ausland ziehst und einer Arbeit nachgehen méchtest, musst Du bedenken, dass es
im Vergleich mit Polen oder einem anderen Bundesland Unterschiede beim Anerkennen Deiner

Qualifikationen und der Berufszulassungen geben kann.

BILDUNGSSYSTEME. ANERKENNUNG VON QUALIFIKATIONEN

Diese Unterschiede kdnnen das Ausiiben Deines erlernten Berufes unmoglich machen oder Dich ungiin-
stigim System der Qualifikationszuordnung und in den Lohntarifen einordnen. Trotz des Expertenwissens
und der Erfahrung kénntest Du wegen der fehlenden Anerkennung Deines Diploms als ,assistierende
Fachkraft® eingestuft werden und entsprechend weniger verdienen.

Von wesentlicher Bedeutung ist deswegen die Auskunft dariiber, ob Dein Abschluss, Deine Qualifikationen
und Deine Berufserfahrung, die Du auRerhalb Deutschlands erlangt hast, hier in vollem Umfang oder
teilweise anerkannt werden, oder ob Du eine zusatzliche Nachqualifizierung brauchst. Die Uberprifung
und Anerkennung polnischer Abschliisse bieten, abhdngig von Beruf und Ausbildung, verschiedene

Institutionen an (Senat, Handelskammer).
LINK PL: berlin.de/ea/pl/informacje/informacje-na-temat-uznawania-kwalifikacji-za-

wodowych/artikel.511233.pl.php

4.3.1 Braucht mein Beruf eine Qualifikationsanerkennung?

n Deutschland hangt es von der jeweiligen Qualifikation ab, mehr auf:
LINK PL: berlin.de/ea/pl/informacje/informacje-na-temat-uznawania-kwalifikacji-za-

wodowych/artikel.511139.pl.php

- Reglementierte Berufe sind Berufe, deren Ausiiben besondere Qualifikationen erfordert. Diese werden
durch rechtliche Grundlagen, die den Zugang zur Berufsaustibung regulieren, bestimmt. In Deutschland
gehoren zu den reglementierten Berufen z. B. Arzt und Arztin, Krankenpfleger*in, Lehrer*in, Richter*in
und viele mehr (ca. hundert Berufe).

- Nichtreglementierte Berufe — Berufe, die man ausliben kann, ohne sich der Prozedur der Qualifika-
tionsanerkennung unterziehen zu missen. Es wird jedoch empfohlen, auch in diesem Fall fir eine
Anerkennung zu sorgen, denn dies erleichtert die Arbeitssuche, garantiert einen besseren Start auf
dem Arbeitsmarkt und eine den Qualifikationen entsprechende Belohnung.

- Absolvent*innen der Studiengdnge in nichtreglementierten Berufen (Volkswirt*in, Germanist*in u.a.)
konnen in der Zentralstelle fiir ausldndisches Bildungswesen ZAB eine individuelle Abschlussaner-
kennung (Zeugnisbewertung) beantragen:

LINK DE: www.kmk.org/service/anerkennung-auslaendischer-abschluesse/zeugnisbewer-

tung-fuer-auslaendische-hochschulqualifikationen.html

4.3.2 Anerkennungsprozess

NERKENNUNG AUSLANDISCHER BERUFSQUALIFIKATIONEN BESTEHT IN:
AVergIeich von Zeugnissen und Diplomen (aus der Heimat und aus dem Ausland) mit dem
Zweck, die Zulassung zur weiteren Bildung z. B. an der Universitat zu ermdéglichen oder die hdhere
Qualifikation anzuerkennen.
- Vergleich der Berufsschulzeugnisse.
Mehr zum Thema Anerkennung: LINK DE: anabin.kmk.org
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BILDUNGSSYSTEME. ANERKENNUNG VON QUALIFIKATIONEN

EINE ANERKENNUNG von Berufsqualifikationen besteht im Vergleich des polnischen und des deutschen
Ausbildungsprogramms im Hinblick auf den Referenzberuf. Sollten keine wesentlichen Programmunter-
schiede festgestellt werden, wird auch die Berufserfahrung beriicksichtigt. Sollten bedeutende Unter-
schiede in Dauer und Inhalt der Ausbildung festgestellt werden, kann das Amt eine Entscheidung tber
die Notwendigkeit einer zusatzlichen Bildung treffen. Im Fall der reglementierten Berufe wird die
volle Anerkennung erfordert, deswegen ist die Nachqualifizierung notwendig, die zwischen mehreren
Monaten bis zu 2 Jahren dauern kann. Im Fall der nichtreglementierten Berufe reicht die partielle
Anerkennung aus.

- Das Verfahren der Abschlussanerkennung besteht im genauen individuellen Verifizieren und Be-
werten von Leistungen und dauert ca. 3-4 Monate.

- Dokumente, die man fiir die Anerkennung der Diplome und Qualifikationen vorbereiten soll:

- Kopie eines Identitatsnachweises (Personalausweis oder Pass),

- Nachweis des Berufs- bzw. Ausbildungsabschlusses (z. B. Diplom) mit Berlicksichtigung der Facher-
aufstellung und Notenlisten, sowie genaue Dauer (Stundenzahl) der Praktika,

- Arbeitszeugnisse, Kurszertifikate etc.,

- Nachweis der einschlagigen Berufserfahrungen vom Arbeitgeber,

- Lebenslauf in deutscher Sprache,

- Im Fall mancher reglementierten Berufe sind auch erforderlich: Nachweis des Rechts auf Berufs-
auslibungim Heimatland, Auszug aus dem Strafregister oder das Flihrungszeugnis und das Zertifikat
der Sprachkenntnisse auf dem verlangten Niveau.

- Die Kosten einer Anerkennung belaufen sich auf Betrdge zwischen 100 und 600 Euro.

- Personen mit niedrigem Einkommen, die bereits [dnger als 3 Monate in Deutschland angemeldet sind,
haben ggf. die Moglichkeit, die Anerkennungskosten bis zu 600 Euro zurlickerstattet zu bekommen.

Mehr unter:

- LINK DE: anerkennung-in-deutschland.de/html/de/anerkennungszuschuss.php, anerken-
nung-in-deutschland.de/html/pl/index.php

- LINK PL: berlin.de/ea/pl/informacje/informacje-na-temat-uznawania-kwalifikacji-za-
wodowych/artikel.511139.pl.php

Kostenlose Beratung in polnischer Sprache bietet u.a. der Club Dialog e. V. in Berlin, sowie in Polen:
ProRecognition, im Auftrag des polnischen Ministeriums fiir Nationale Bildung :

LINK PL: prorecognition.pl

5 ARBEIT UND BERUFSBILDUNG

FUR ERWACHSENE

5.1 DIE ROLLE DER AGENTUR FUR ARBEIT UND DER
BERATUNGSORGANISATIONEN BEI DER ARBEITSSUCHE

Autorin Violetta Anders

5.1.1 Unterschied zwischen den Diensten der Agentur
fuir Arbeit und des Jobcenters

D ie AGENTUR FUR ARBEIT und das JOBCENTER sind unterschiedliche Amter mit einem dhnlichen
Zustandigkeitsbereich. Zu den wichtigen Aufgaben beider Institutionen gehort:

«  die Antrage auf Arbeitslosengeld entgegenzunehmen,

e Arbeitsvermittlung und Berufsberatung,

«  Beratungvon Arbeitgebern (Arbeitgeberservice),

+  Forderung von Zusatzqualifikationen und Sprachkursen sowie
Jobcoaching iiber Bildungsgutschein.

Dienstleistungen der AGENTUR FUR ARBEIT (friiher: Arbeitsamt) stehen allen zu, die innerhalb der
letzten 2 Jahre mindestens 12 Monate lang den Beitrag zur Arbeitslosenversicherung (direkt oder durch
den Arbeitgeber) eingezahlt haben und das Recht auf Arbeitslosengeld I (ALG I) haben. Manchmal gibt es
Ausnahmen bei der Frist. Genaueres auf der Seite der Bundesagentur fir Arbeit,

LINK DE: www3.arbeitsagentur.de/web/content/DE/BuergerinnenUndBuerger/Detail/index.
htm?dfContentld=L6019022DSTBAI485658

Voraussetzung fiir einen positiven Bescheid ist:

- Einreichen eines Antrags bei der fiir Deinen  Wohnort zustandigen Agentur fir Arbeit und zwar 3
Monate vor dem Erloschen des Arbeitsvertrags (spater wird die Auszahlung gestoppt, sog. Sperrfrist).

- Vorlegen eines Identitdtsnachweises (Personalausweis oder Pass), eines Meldescheins und der Besté&-
tigung des Arbeitgebers Uiber die Dauer der Beschaftigung (Arbeitsbescheinigung).

Das JOBCENTER ist zustandig fiir die Sicherung des Lebensunterhalts auf dem Niveau des sog. Existenz-
minimums der arbeitslosen bzw. arbeitssuchenden Personen, die keinen Anspruch auf die Leistungen
der Agentur fiir Arbeit haben, oder deren Arbeitslosengeld I nicht ausreichend zum Lebensunterhalt ist.
Die im Jobcenter bezogene Leistung heil’t Arbeitslosengeld Il (ALG Il, sog. Hartz IV). Aufser den Kosten
fur die Unterkunft und Lebensmittel deckt Jobcenter auch die Kosten der Sozialversicherung: der Kran-
kenversicherung und der Pflegeversicherung ab.

5.1.2 Migrationsberatung fiir Erwachsene Zuwanderer (MBE)

\/iele Institutionen in Berlin bieten eine Migrationsberatung fiir Erwachsene Zuwanderer (MBE)
an, auch in polnischer Sprache, z. B. das Diakoniewerk Simeon, AWO, Box 66.
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MIGRATIONSBERATUNG FUR ERWACHSENE ZUWANDERER (MBE) IST

EHER ALLGEMEIN UND UMFASST EINE BREITE PALETTE AN FRAGEN, U. A.:

- Aspekte des deutschen Sozial- und Bildungssystems, wie Kita, Kindergeld,

- Umgang mit Amtern, wie Antragstellung, Einlegen eines Widerspruchs,

+ Suche nach einem Sprachkurs bzw. der Weiterbildungsmdglichkeiten,

- Beratung und Verweis auf spezialisierte Beratungseinrichtungen wie Erziehungsberatung, psychologi-
sche Beratung, Psychotherapie, Bildungseinrichtungen, Jobcoaching,

- Hinweis auf polnischsprachige Berater*innen und Psycholog*innen.

- Im Rahmen der allgemeinen Beratung kannst Du somit Unterstitzung bei der Wahl des fiir dich
passenden Jobcoachings erhalten etc.

5.1.3 Jobcoaching und sonstige Formen der Beratung

enn Du Arbeit suchst oder Dich gerade beruflich neu orientierst (z. B. nach der Erziehungspause),

kannst Du ein kostenloses JOBCOACHING in Anspruch nehmen. Im Unterschied zur Migrations-
beratung, wo es ein sehr umfangreiches Angebot an Beratung gibt, konzentriert sich Jobcoaching auf
die beruflichen Aspekte (Bestandsaufnahme der Kompetenzen, Anerkennung der Zeugnisse, berufliche
Weiterbildung etc.).
Bei der Beratung von einem Jobcoach bekommst Du wertvolle Informationen. So kdnnen z. B. die
Kosten der Anerkennung eines Schulabschlusses unter bestimmten Voraussetzungen von der Agentur
fiir Arbeit bzw. Jobcenter ibernommen werden, wenn Du Sozialleistungen wie ALG |, ALG Il beziehst
(siehe oben). Wenn Du den Antrag an die Anerkennung aber stellst, nachdem Du bereits einen Vertrag
mit dem Arbeitgeber unterschrieben hast, musst Du die Kosten individuell tragen.

« Personen, die die Dienste der Agentur fiir Arbeit bzw. des Jobcenters in Anspruch nehmen, kdnnen
beiihrem/ihrer Arbeitsvermittler*in einen kostenlosen Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein (AVGS)
beantragen, der die Kosten des Jobcoachings in den Institutionen, die mit der Agentur bzw. dem Job-
center kooperieren, deckt. Jobcoaching ist in verschiedenen Sprachen maglich, auch in Polnisch, z.B.
bei AYEKOO - Beratung & Coaching UG.

« Wem kein AVGS-Gutschein zusteht, der kann Coaching-Programme nutzen, die vom Europaischen
Sozialfonds (ESF) und dem Bundesministerium bzw. Senatsverwaltung - Land Berlin finanziert werden,
darunter kostenlose Coachings und Berufsberatung fir Frauen (z.B. inpad e. V., Kobra e. V.), fiir alleiner-
ziehende Migrant*innen (Goldnetz e. V.).

DARUBER HINAUS GIBT ES ANDERE FORMEN DER BERATUNG:

KARRIERECOACHING ist privat und seine Dienste werden nicht vom Staat zurlickerstattet.
GRUNDUNGSCOACHING umfasst Beratungsprogramme fiir Existenzgriinder*innen. RegelméRige Exis-
tenzgrindungsseminare in der polnischen Sprache bietet u. a. agitPolskae. V, LINK PL: agit-polska.de.
Fir Migrant*innen, die nicht nur auf der Suche nach einer einflihrenden 1-2-Tage-Schulung sind, bietet /S/
eV ein auf mehrere Monate angelegtes Programm, dessen Ziel die Unterstitzung von Migrantinnen bei
der Existenzgriindung ist. Diese Kurse werden aus den Mitteln des ESF finanziert, erfordern somit keinen
Bildungsgutschein. LINK DE: Frauen-berufsperspektive.de

5.2 BERUFLICHE WEITERBILDUNG
UND WEITERQUALIFIZIERUNG

Autorin Violetta Anders

ie demografischen und technologischen Veranderungen sowie Anderungen in den Gesetzen haben
Dzur Folge, dass der einst erlernte Beruf, der in friiheren Zeiten ein Garant furr einen festen Arbeits-
platz bis zur Pensionierung war, mittlerweile der Vergangenheit angehort. Berufe verdndern sich oder
erfordern eine Auffrischung von Kompetenzen. Die Notwendigkeit, stets Neues zu lernen und weitere
Qualifikationen zu gewinnen (lebenslanges Lernen) betrifft uns alle und stellt einen natirlichen Prozess
dar, sowohl in Deutschland als auch europaweit.

Wenn Dein Berufin Deutschland nicht anerkannt wird oder Duihn aus bestimmten (z. B. gesundheitlichen)
Griinden wechseln musst, so hast Du einige Moglichkeiten an (nichtakademischer) Bildung:

UMSCHULUNG:

meist zweijahrige Kurse zur beruflichen Weiterbildung mit einer Abschlusspriifungz. B. in der Industrie- und

Handelskammer (IHK) oder der Handwerkskammer (HK) fir Erwachsene (iber 25 Jahre). Die Umschu-

lungen sind kostenlos (mit Bildungsgutschein) fiir Personen, die Leistungen der Agentur flr Arbeit oder

des Jobcenters beziehen.

+ Im Unterschied zur Ausbildung finden die Schulungen nicht in der Berufsschule und im Betrieb,
sondern in einem der spezialisierten Bildungsinstitute statt und enthalten ein integriertes Praktikum.

« Voraussetzung der Zulassung zur Priifung ist das Absolvieren des ganzen Kurses und die regelmafi-
ge Anwesenheit im Unterricht.

« Voraussetzung fur die Aufnahme sind gute Sprachkenntnisse (ab dem Niveau B2).

NACHQUALIFIZIERUNG:

Wenn Du in Deinem Beruf schon Giber einige Erfahrung verfligst oder Dein erlernter Beruf gar nicht oder

nur teilweise anerkannt wurde, bildet die Nachqualifizierung in einem Modulsystem eine Alternative zur

z.B. Umschulung.

« Im Fall der partiellen Anerkennung Deines Berufs besuchst Du nur die fehlenden Module (und sparst Zeit).

« Wenn Du Uber Praxiserfahrung in Deinem Beruf verflgst, wird eventuell der praktische Teil anerkannt
und Du besuchst nur den theoretischen Unterricht.

« Fr manche Berufe gibt es spezielle Programme fir Migrant*innen, verbunden mit Deutschférderung
-in dem Fall genligt flr die Teilnahme das Sprachniveau B1 (z. B. EMSA, MAZAB).

NACHHOLEN DES ABITURS:

Wéhrend friiher das Abitur hauptsdchlich flr diejenigen unentbehrlich war, die an einer Hochschule
studieren wollten, wird es heutzutage auch in manchen Lehrgéngen der Berufsbildung vorausgesetzt
oder einfach gern gesehen. Besitzt man kein Abitur oder wurde es nicht anerkannt, hat man in Berlin
viele Moglichkeiten, es in Abendkursen oder extern nachzuholen.

Mehr Informationen unter: LINK DE: abiturnachholen.de
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WEITERE BILDUNGSFORMEN:

WEITERBILDUNG - Wahrend Umschulung und Nachqualifizierung das Erlangen eines anerkannten
Abschlusses (z. B. IHK-Priifung) ermoglichen, das mit dem Ausbildungsabschluss gleichwertig ist, besteht
die Weiterbildung in kiirzeren Bildungsformen, Qualifizierungs- und Fortbildungskursen.

« Berufsbegleitende Wochenendkurse (meistens ein- bis zweijéhrig), erinnern oft an das polnische
Aufbaustudium flr Berufstatige, z. B. den Trainerkurs. Die Kosten hdngen vom Renommee des Instituts
und der Nachfrage ab und kénnen zwischen ein paar bis Uiber zehntausend Euro betragen und werden
individuell beglichen.

Personen mit einem niedrigen Einkommen kénnen die sog. Bildungsprdmie nutzen, die Riickerstattung

von 50% der Bildungskosten ermdglicht. Man kann sie alle zwei Jahre beantragen und der zurlickerstattete

Betrag darf 500 Euro nicht tibersteigen. Mehr unter: LINK DE: bildungspraemie.info/

« Vollzeit-Intensivkurse fiir Arbeitssuchende: Teilweise von der Agentur fiir Arbeit/ dem Jobcenter
anerkannt und (im Rahmen des Bildungsgutscheins) finanziert. GrolRer Beliebtheit erfreuen sich z. B.
Buchhaltungs- oder Trainerkurse.

« Arbeitsvermittler*innen von der Agentur fiir Arbeit bzw. dem Jobcenter richten sich nach Statistiken
und Marktbediirfnissen, daher kann es passieren, dass sie Dir eine Umschulung anbieten, auch wenn
Du eine Hochschulbildung hast. Lohnt sich eine Ausbildung, die geringer klassifiziert wird, als die-
jenige, die Du bereits hast? Bevor Du eine Entscheidung triffst, beantrage die Finanzierung einiger
Termine mit einem Jobcoach, der Dir einzuschatzen hilft, was fiir Dich sinnvoller ist: Einen neuen
Beruf zu ergreifen (z. B. in der Tourismusbranche), oder Dich in Deinem Fachbereich weiterzubilden
und auf einem bereits absolvierten Studium aufzubauen (Weiterbildung).

« Weiterbildung beinhaltet auch das Erlernen von Fremdsprachen tiber die Deutschkenntnisse hinaus,
welches bei Bedarfvon der Agentur fiir Arbeit bzw. vom Jobcenter finanziert wird. Warum? Englisch-
kenntnisse sind beispielsweise eine Basisanforderung fiir die erfolgreiche Arbeitsuche in immer mehr
Branchen und Berufen.

« Ein guter Jobcoach beginnt mit einer Bilanzierung Deiner Kompetenzen, Kenntnisse und Fahig-
keiten und analysiert gemeinsam mit Dir Deine Berufsbiografie und Deine Ziele, Prioritdten, Werte
und Anspriiche.

FORTBILDUNG - im Unterschied zur Weiterbildung besteht die Fortbildung in viel kiirzeren Qualifizie-
rungskursen, die einige Tage dauern, z. B.im Bereich Kommunikation, Konfliktlosung, Methoden-Kompetenz,
z. B. Design Thinking, Teamleitung.

« Bildungsurlaub - diein Berlin lebenden Arbeitnehmer*innen haben laut Berliner Bildungsurlaubsge-
setz (BiUrlG) von 1990 unabhdngig vom Alter das Recht auf eine bezahlte Freistellung von der Arbeit,
wenn sie sich politisch bilden oder beruflich weiterbilden wollen. Personen, die in Vollzeit angestellt sind,
stehen daftir 10 Tage alle zwei Jahre zu (gerechnet ab dem ersten Tag des zuerkannten Bildungsurlaubs).
Personen, die in Halbzeit arbeiten, haben 5 Tage in zwei Jahren zu Verfigung, Personen unter 25 Jahren

bekommen 10 Tage jedes Jahr. Den Antrag stellt man bei dem Arbeitgeber. Du kannst Deine berufliche

ARBEIT UND BERUFSBILDUNG FUR ERWACHSENE

Entwicklung positiv beeinflussen, indem Du z. B. an einem zweiwdchigen Fremdsprachenkurs teilnimmst.
Mehr dazu: LINK DE: berlin.de/sen/arbeit/berlinarbeit-ziel-3/bildungsurlaub

5.3 BESCHAFTIGUNGSBEDINGUNGEN UND ARBEITSZEIT ...

IN DEUTSCHLAND GIBT ES ZWEI ARTEN DER BESCHAFTIGUNG:

ABHANGIGE BESCHAFTIGUNG - Beschiftigungsart mit dem Status als Mitarbeiter*in auf Grund eines """

Arbeitsvertrags. ,Abhéngig“ bedeutet Ausiibung der Tatigkeiten, die auf Weisungen und Einbeziehen in

den Prozess der Arbeitsorganisation (§ 7 Abs. 1 SGB IV) basieren. Abhdngige Beschaftigung ist mit der

Zahlung der Sozialbeitrdge verbunden: Renten-, Pflege- und Arbeitslosenversicherung. e

SELBSTANDIGE TATIGKEIT - Beschéftigung auf Basis eines Dienstleistungs- oder Honorarvertrages.
In vielen Berufen herrscht eine Differenzierung der Sozialbeitrage.

« Scheinselbstandigkeit bedeutet, dass die Person nach aufsen hin zwar als selbststéndig gilt (z. B. auf

Basis des Dienstleistungsvertrags), jedoch sich ihre Aufgaben nicht von den Aufgaben angestellter

Mitarbeiter*innen unterscheiden. Manchmalist die Unterscheidung nicht eindeutig, aber die Klarung des

Status lohnt sich, um spéatere Probleme mit der Deutschen Rentenversicherung zu vermeiden.

« Freiberuflichkeit basiert auf vorhandenen (akademischen) Berufsqualifikationen oder einem kiinstle-

rischen Talent. Die Dienstleistungen hdngen vom Wissen und Engagement ab. Freiberufler*innen arbei-

ten meist in wissenschaftlichen, kiinstlerischen, schriftstellerischen, unterrichtenden oder erzieherischen

Berufen, wie Architekt*in, Rechtsanwalt*in, Trainer*in, Coach, Grafiker*in, Schriftsteller*in Journalist*in,

Musiker*in, Tierarzt oder Tierdrztin. Berufe und Dienstleistungen, die zu Freiberuflichkeit zéhlen, wurden

in einem Katalog des Einkommenssteuergesetzes (EstG) §18 berlicksichtigt.

LINK DE: dejure.org/gesetze/EStG/18.html

« Gewerbe - als eine weitere Form der wirtschaftlichen Tatigkeit ist aber nicht Gegenstand unseres

Ratgebers. Gewerbetreibende missen, anders als Freiberufler*innen, Bilanzen erstellen,

Gewerbesteuer zahlen und sie mussen sich in das Handelsregister eintragen.

Jedein Deutschland angemeldete (Hauptwohnung) oder
steuerpflichtige Person bekommt eine Steuer-Identifika-
tionsnummer (IdNr). Diese elfstellige Nummer findet sich
auf dem Einkommensteuerbescheid, der Lohnsteuerbe-
scheinigung sowie allen Schriften des Finanzamtes. Dank
dieser Nummer lassen sich alle Steuerabrechnungen einer
Person zuordnen, denn sie bleibt lebenslang unverandert,
auch wenn man den Wohnort wechselt.

@
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Wichtig:

STEUERNUMMER - Diese zehnstellige Nummer vergibt
auf Antrag das zustandige Finanzamt an jede steuerpflich-
tige Person. Nach einem Umzug, einer Anmeldung der
Selbststandigkeit oder einer EheschlieRung (im Fall der
gemeinsamen Steuererkldrung) dndert sich die Steuer-
nummer. Seit Einfiihrung des elektronischen Systems der
Steuerabrechnung ELSTER findet das Verfahren elektro-
nisch statt. Formulare hierfiir findet man unter:

LINK DE: elster.de/eportal/start
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BEZOGEN AUF DIE ARBEITSZEIT KANN UNTERSCHIEDEN WERDEN ZWISCHEN:

VOLLZEITBESCHAFTIGUNG: Die Arbeitsdauer in vollem zeitlichen Umfang betragt branchenabhangig
ca. 39 oder40 Stunden pro Woche. Wahrend der Arbeitszeit steht Dir eine Pause zu, die nicht zur Arbeits-
zeit zahlt. Bei der Arbeitssuche solltest Du dies berticksichtigen. Frage nach, ob der Betrieb, in dem Du
arbeiten mochtest, keine verpflichtende Mittagspause von z. B. einer Stunde hat.
TEILZEITBESCHAFTIGUNG bedeutet in der Regel einen Arbeitsumfang von 20 Stunden die Woche,
wenn auch Losungen mit 24, 28 oder 32 Stunden wochentlich gangig sind, also 2/3 oder 3/4 einer Stelle.
Diese Art zu arbeiten bringt besonders fr Eltern von Kleinkindern viele Vorteile. Mitarbeiter*innen in Teil-
zeitbeschaftigung gewinnen durch Zahlung der Sozialbeitrage dieselben Rechte, wie Mitarbeiter*innen
in Vollzeitbeschéftigung. Jedoch ist im Fall des Arbeitsverlusts oder der Nichtverldngerung des Arbeits-
vertrags das Arbeitslosengeld adéquat zu der Entlohnung.

MINIJOB / GERINGFUGIGE BESCHAFTIGUNG / 450-EURO-JOB - Eine Beschaftigungsform, in
der die monatlichen Einkiinfte 450 Euro nicht Gibersteigen. Man ist vom Zahlen der Sozialbeitrage befreit,
hat aber keinen Anspruch auf das Arbeitslosengeld ALG I. Im Fall von Midijobs / Gleitzone haben wir
zwei kombinierte Beschéftigungsformen (mit dem Einkommen zwischen 450 und 850 Euro), bei denen
die Sozialbeitrage verpflichtend sind.

Invielen Firmen werden flexible Arbeitszeiten immer popularer (Gleitzeit), was ebenfalls erleichtert,
familiare Pflichten mit der Arbeit zu vereinbaren. Es handelt sich dabei oft um eine Kernzeit, in der
man im Betrieb prasent sein muss (z. B. 10.00-14.00 Uhr), den Rest kann man dagegen beliebig planen.
Im Fall einer Schwangerschaft ist die Frau in der Teilzeitbeschaftigung genauso geschiitzt wie in der
Vollzeit.

MUTTERSCHUTZ/ ELTERNZEIT: Jede schwangere Arbeitnehmerin mit einem Arbeitsvertrag (auch
wahrend der Ausbildung oder in der sog. geringfligigen Beschaftigung) geniefit gesetzlichen Mutterschutz.
In der Zeit 6 Wochen vor dem Entbindungstermin und 8 Wochen nach der Entbindung darf sie nicht
arbeiten (Beschdftigungsverbot). In dieser Zeit hat sie Anspruch auf den bisherigen Lohn. Jeder beruf-
statigen Mutter steht ein Erziehungsurlaub von 3 Jahren zu (Bundeselterngeld- und Elternzeitgesetz),
sie muss einige Wochen davor einen schriftlichen Antrag stellen.

Im ersten Jahr bekommt der Elternteil, der die Betreuung des Kindes iibernimmt, das Elterngeld. Dariiber
hinaus kann der andere betreuende Elternteil zwei zusatzliche Monate lang Elterngeld erhalten. Das
klassische Elterngeld betrdgt 65-67% des Nettoeinkommens, jedoch minimal 300 und maximal 1800
Euro monatlich. Fir Kinder, die nach dem 1.7.2015 geboren wurden, besteht die Moglichkeit, die Eltern-
zeit innerhalb von zwei Jahren in Anspruch zu nehmen. Dann betragt die Monatszahlung mindestens
150, maximal 900 Euro (sog. Elterngeld plus). Diese Losung ist fiir Menschen von Vorteil, die in Teilzeit
beschaftigt sind.

Genaueres findest Du hier: LINK DE: elterngeld-plus.de

3 GESUNDHEIT UND GESUNDHEITSSYSTEM

Autor Peter Nowak

6.1 KRANKENKASSE

b dem ersten Tag nach der Anmeldung im Einwohnermeldeamt bist Du verpflichtet, sich bei einer
Aprivaten oder gesetzlichen KRANKENKASSE zu versichern. Eine Ausnahme von dieser Regel besteht,
wenn Du z. B.in Polen noch gesetzlich versichert bist. Berate Dich dazu bei einer deutschen gesetzlichen
Krankenkasse. Sind die gesetzlichen Vorgaben erfiillt, kannst Du weiterhin in Polen versichert bleiben
und die Leistungen des deutschen Krankenversicherungssystems in Anspruch nehmen. Informiere dabei
den polnischen Versicherungstrager (NFZ / KRUS) Gber Deinen  dauerhaften Aufenthalt in Deutschland.

Beamte, Gewerbetreibende oder Erwerbslose konnen zwischen der privaten Krankenversicherung
und der freiwilligen gesetzlichen Krankenversicherung wahlen. In diesem Fall werden nur Kranken-und
Pflegeversicherungsbeitrage erhoben. Bei einem Arztbesuch ist die elektronische Gesundheitskarte (eGK)
vorzulegen (sie sieht aus wie eine Kreditkarte, ab 15 Jahren ist sie mit einem Foto versehen). Innerhalb
von zwei Wochen nach dem Abschluss der Versicherung erhaltst Du von Deiner Krankenkasse ein
Willkommensschreiben mit einem Formular, das Du mit Deinem Foto versiehst und im Original zurlick-
sendest. Die Gesundheitskarte erhaltst Du 10 Tage spater.

» Laut der EU-Vorschriften haben Erwerbslose, die keine Krankenversicherung besitzen, kein Recht,
sich in Deutschland niederzulassen.

« Nicht jede private Krankenversicherung entspricht dabei den gesetzlichen Anforderungen. Es wird
empfohlen, eine schriftliche Bestdtigung der Versicherungsfirma einzuholen, dass die Versicherung
den rechtlichen Regelungen beziiglich des Aufenthalts entspricht.

6.1.1 Krankenversicherungspflicht.
Wie wahlt man eine Krankenkasse?

LK J
Ahnlich wie in Polen sind Angestellte aufgrund eines Arbeitsvertrags zur Sozialversicherung ver-

pflichtet, die aus Kranken-, Renten-, Arbeitslosen- und Pflegeversicherung besteht. Die Beitrage
werden automatisch vom Arbeitgeber abgezogen und an die von Dir gewdhlte Krankenkasse Gberwiesen.
Der Arbeitgeber verlangt oft vor dem Abschluss des Arbeitsvertrags eine Bestatigung der Krankenkas-
senanmeldung. Du kannst diese Bescheinigung gleich vor Ort in Deiner Krankenkasse erhalten oder per
Post, nachdem Du - telefonisch oder per Internet — Deine Beitrittserklarung abgegeben hast. Manche
Krankenkassen bieten dazu eine Beratung in polnischer Sprache an.

« Den Anspruch auf eine selbststandige Wahl der Krankenkasse hast Du nur 14 Tage vor Arbeitsbeginn.
Danach hat der Arbeitgeber das Recht, die Versicherung zu wahlen.

« Die Krankenkasse kann keine Karte ausstellen, wennlhr Deine Sozialversicherungsnummer (anders:
Rentenversicherungsnummer) nicht vorliegt.

@
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» Wenn Du nach zwei Wochen immer noch keinen Begriifungsbrief bekommen hast, wende Dich
an die Krankenkasse.

Wie wdahlt man die Krankenkasse?

« Uberlege, wie gut Deine Sprachkenntnisse sind und ob sie fiir die Kommunikation mit der Krankenkasse
ausreichend sind. Wenn nicht, suche Dir eine Krankenkasse aus, die Informationen und Beratungen
auf Polnisch anbietet.

+ Wahle eine gut erreichbare Krankenkasse, da Du sie eventuell hdufig aufsuchen musst.

« Vergleiche die Hohe des sog. Zusatzbeitrags: der Unterschied kann von Kasse zu Kasse bis zu 1,4%
betragen.

« Lerne Programme der Krankenkassen kennen, die einen gesunden Lebensstil férdern (Bonusprogramme).

+ Informiere Dich Uber zuséatzliche Leistungen im Bereich Pravention und der medizinischen sowie alter-
nativmedizinischen Behandlungen. Esist wichtig, die Angebote der Krankenkassen zu vergleichen und
die Kasse zu wahlen, die von Dir benétigten Leistungen anbietet, z. B. Homoopathie.

6.1.2 Wie kann man die Krankenkasse wechseln und kiindigen?

« Die Krankenkasse kannst Du erst nach 18 Monaten der Mitgliedschaft wechseln. Die Kiindigungsfrist betragt
dabei zwei Monate zum Monatsende (volle Kalendermonate). Am besten wendet man sich an die neue
Krankenkasse und diese erledigt alle Formalitaten des Wechsels.

+ Eine Ausnahme von der 18-Monate-Regelung besteht dann, wenn Deine Krankenkasse ihre Beitrage
erhéht. Dann betragt die Kiindigungsfrist nur zwei Monate. Die Krankenkasse ist verpflichtet, Dich tber
die geplante Beitragserhohung zu informieren.

Wie kiindigt man die Krankenkasse vor einem dauerhaften Umzug ins Ausland oder
vor der Riickkehr nach Polen?

« Wenn Du Dein Arbeitsverhéltnis beendest und Deutschland verlasst, bist Du verpflichtet, Deine Kranken-
kasse dariiber zu informieren (unabhangig von der Abmeldung durch Arbeitgeber). Die Krankenkasse
muss dokumentieren, wo Du ab jetzt versichert bist und fordert in manchen Fallen eine Bescheinigung
Uber die Abmeldung in Deutschland oder eine Bestatigung Deiner neuen Versicherung.

« Dies gilt vor allem bei der Kiindigung einer freiwilligen Versicherung. Vor der Abreise gilt eine zwei-
monatige Kindigungsfrist. Kiindigst Du nicht rechtzeitig und bistim Ausland (z. B. in Polen) nicht pflicht-
versichert, so musst Du weiterhin in Deutschland Beitrdge zahlen.

Ohne Klarung dieser Fragen erwartet Dich im Fall des ndchsten Aufenthalts in Deutschland woméglich
eine unangenehme Uberraschung in Form von sehr hohen Nachzahlungsforderungen der Kranken-
kasse. Unabhéangig von dem Aufenthaltsort ist jeder zur Zahlung dieser Forderungen verpflichtet.
Die Krankenkassen diirfen Kontakt mit den Einwohnermeldedmtern aufnehmen und haben die
Moglichkeit, Dich trotz Deiner gednderten Adresse ausfindig machen. Daher solltest Du bei Anderung
Deines Aufenthaltsortes immer alle Formalitaten erledigen.

GESUNDHEIT UND GESUNDHEITSSYSTEM

6.2 PRAVENTION.
WAS IST DAS UND WARUM IST SIE WICHTIG?

PRAVENTION (Vorbeugen) ist weit mehrals nur ein Angebot fiir diejenigen, die sich fiir einen gesunden
Lebensstilinteressieren. Prdvention wird auch als ein Schlisselfaktor in der gesellschaftlichen Entwicklung
betrachtet und immer intensiver propagiert. Zu den meisten vorbeugenden MaRnahmen gehoren:
GESUNDHEITSKURSE - zertifizierte Angebote privater Dienstleister (ca. 10 Termine). Eine &rztliche
Uberweisungist nicht erforderlich, jedoch ist eine vorherige Konsultation beim Arzt von Vorteil. Die Kosten-
abrechnungerfolgt nach dem Kurs. Das bedeutet, dass die Versicherten zunachst selbst den Kurs bezahlen
und dann die Kostenriickerstattung beantragen. Die Hohe der Kostenriickerstattung hangt von der Satzung
der Krankenkasse ab und féllt unterschiedlich hoch aus.

GESUNDHEITSREISEN - Die meisten Kassen bezuschussen kurze (4- oder 7-tagige) Gesundheitsreisen,
die keine drztliche Empfehlung erfordern. Angebote findest Du in den Katalogen der Krankenkassen.

Die Bezuschussung muss vorher von der Krankenkasse genehmigt werden.

PRAVENTIVE MARNAHMEN werden von den Krankenkassen auch in Zusammenarbeit mit den Arbeit-
gebern angeboten. Die Mitarbeiter*innen kdnnen sie unter Vorzugsbedingungen nutzen. Das Angebot reicht
von kleineren Maftnahmen wie z. B. einem Gesundheitstag bis zu komplexen, langfristigen Malknahmen.
VERSCHIEDENE ZUSCHUSSE UND PREISNACHLASSE fiir Gesundheitsmanahmen bei aus-
gewahlten Partnern (Sportvereine, Fitnessclubs etc.).

6.3 WICHTIGE VERPFLICHTUNGEN UND AUSKUNFT
UBER KRANKENKASSEN. FRAGEN UND ANTWORTEN ZUM
THEMA GESUNDHEITSSYSTEM.

Muss ich zuerst den Hausarzt besuchen, bevor ich mich an einen Facharzt wende?

Dies ist nicht nétig. Lediglich bei einem Besuch eines Krankenhauslabors wird die Uberweisung erfordert,
diese stellt in der Regel ein Facharzt aus.

Wie oft kann ich den Hausarzt oder den Facharzt wechseln?

Es gibt in der Regel keine Einschrénkungen und Du kannst verschiedene Arzte gleichzeitig konsultieren
(z. B.wenn Du mit dem Arzt nicht zufrieden bist oder eine Zweitmeinung brauchst).

Ich brauche einen Arzt, aber er ist im Urlaub. Was soll ich tun?

In den meisten Féllen haben die Arzte eine feste Urlaubsvertretung und informieren dartiber auf ihrer
Homepage, auf dem Anrufbeantworter oder einem Zettel an der Tir ihrer Praxis.

Wenn ein Krankenhausaufenthalt geplant ist, bekommen wir vom Arzt eine Uberweisung, die von der
Krankenkasse bescheinigt werden muss. Der Zeitraum zwischen dem Datum der Bestétigung und der
Krankenhausaufnahme, sollte nicht mehr als 14 Tage betragen. Auch wenn der Arzt Dir ein konkretes
Krankenhaus empfiehlt, hast Du die freie Wahl und kannst z. B. auch ein Krankenhaus in einer anderen
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Stadt aufsuchen. Du musst jedoch die Fahrtkosten dorthin selber iibernehmen. Du kannst Dich auch im
Ausland, z. B.in Polen behandeln lassen, aber die Krankenkasse muss dazu vorab ihre Genehmigung geben.
Nach dem Krankenhausaufenthalt bekommst Du eine Rechnung in Hohe von 10 Euro fir jeden Kranken-
haustag (bis maximal 28 Tagen im Jahr).

Ich bin erst seit ein paar Tagen versichert und habe noch keine Gesundheitskarte,
muss aber zum Arzt gehen. Was soll ich tun?

Kontaktiere Deine Krankenkasse und frag nach einer Bestatigung der Versicherung. Arzte akzeptieren
diese Losung, wenn auch ungern. Man sollte jedoch bis Monatsende, spatestens aber bis Quartalsende
die Karte nachreichen. Unbedingt sollte man betonen, dass man in einer gesetzlichen Krankenkasse
versichert ist und der Arztbesuch nicht als Privatbesuch abgerechnet werden darf.

Muss ich bei jedem Arztbesuch die Karte vorzeigen?

Die Karte wird einmal im Quartal vorgelegt.

Ich bin arbeitsunfdhig. Wie soll ich vorgehen?

Angestellte sind verpflichtet, den Arbeitgeber sofort zu verstandigen (per Telefon, Fax, Mail) und den Arzt
aufzusuchen. Dieser stellt eine dreiseitige Arbeitsunfédhigkeitsbescheinigung - AU aus. Die erste Seite
mit der Diagnose schickst Du an Deine Krankenkasse, die zweite, ohne Befund, an den Arbeitgeber, die
dritte behaltst Du fir Deine Unterlagen. Sowohl die Krankenasse als auch der Arbeitgeber sollten die
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigunginnerhalb von drei Tagen bekommen. Der Arbeitgeber behalt sich vor,
dass die AU bereits am ndchsten Tag vorliegen muss. Wichtig ist es also, sich bei der Anstellung Uber
diese Regelungen zu informieren. Die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung kann nur in Ausnahmeféllen
rickdatiert werden und unterliegt einer genauen Kontrolle. Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen, die in
Polen ausgestellt wurden, werden von der Krankenkasse nur dann akzeptiert, wenn die Diagnose vom
Arzt bestatigt wird.

Wann und von wem bekomme ich das Krankengeld und in welcher Hohe?

Bis zu 6 Wochen Deiner Arbeitsunfahigkeit bekommst Du eine Entgeltfortzahlung vom Arbeitgeber in
Hohe von 100% Deines letzten Nettoeinkommens. Danach erhaltst Du Krankengeld von der
Krankenkasse. Der ausgezahlte Betrag betrdgt in der Regel 75-78% des letzten Netto-

einkommens. Eine Ausnahme ist die Arbeitsunféhigkeit in den ersten 4 Wochen

nach Beginn der Anstellung. In diesem Fall wird das Krankengeld zuerst von der

Krankenkasse ausgezahlt, erst 28 Tage nach Anstellungsbeginn bekommst Du die

Entgeltfortzahlung vom Arbeitgeber. Gewerbetreibende bekommen nur dann

GESUNDHEIT UND GESUNDHEITSSYSTEM

Kann ich mit meinem Kind in eine Kur fahren?

Die Kur ist eine stationdre Form der Rehabilitation, deren medizinische Notwendigkeit vom Art bestatigt
werden muss. Den Antrag stellt man bei der Krankenkasse. Ein Kuraufenthalt dauert meistens 3 Wochen
und kann alle 4 Jahre beantragt werden. Hiervon kann es medizinisch begriindete Ausnahmen geben.
Ein Kuraufenthalt zusammen mit dem Kind kann in dem Fall finanziert werden, wenn der Elternteil keine
Betreuungsmaglichkeit fiir das Kind hat. Es gibt auch spezielle Mutter-Kind-Kuren (fir Mutter oder Vater)
mit speziellen Behandlungen und Therapien, die auch Erziehungsprobleme einbeziehen.

6.3.1 Pflegeversicherung

Die Leistungen aus der Pflegeversicherung kdnnen nach einer zweijahrigen Beitragszeit innerhalb der letzten
10 Jahre bei der zustandigen Pflegekasse beantragt werden. Zeiten der gesetzlichen Krankenversicherung
in Polen konnen auf die Pflegeversicherungszeiten in Deutschland angerechnet werden. Die Pflegekasse ist
bei der jeweiligen Krankenkasse angegliedert und daher ist es unbedingt empfehlenswert sich bei seiner
Krankenkasse Uiber die Antragstellung und den Leistungsumfang zu erkundigen.

Abhangig von dem Pflegegrad erhalten Pflegebeddirftige entweder Pflegegeld, mit dem sie die Pflege im
eigenen Haushalt durch Angehdrige oder Privatpersonen bezahlen konnen oder Pflegesachleitungen, die
zur Bezahlung von professionellen und zugelassenen Pflegediensten bzw. stationdrer Pflege dienen. Es
besteht auch die Moglichkeit beide Leistungen zu kombinieren (Kombileistung). Bei einer Pflege im Ausland
kann nur Pflegegeld ausgezahlt werden.

Der Pflegegrad wird durch einen von der Krankenkasse bestellten Gutachter festgestellt, der innerhalb von
20 Tagen nach Antragstellung zu Hause erscheinen sollte. Nach max. 25 Arbeitstagen nach Antragseingang
muss die Pflegekasse eine Entscheidung treffen, ob und welcher Pflegegrad vorliegt.

Zu den weiteren Leistungen der Pflegeversicherung gehoren:

« Pflegehilfsmittel,

+ wohnumfeldverbessernde Maltnahmen

« Kurzzeitpflege,

« Verhinderungspflege,

. Tagespflege

« Zusétzliche Betreuungsleistungen

Grundsatzlich gilt, dass die Leistungen der Pflegeversicherung nicht ausreichen um den vollstandigen
Pflegebedarf zu decken und daher meistens noch eigene Mittel eingesetzt werden missen.

Krankengeld, wenn sie eine entsprechende Krankenversicherung mit einem
Anspruch auf Krankengeld abgeschlossen haben, jedoch frihestens ab dem 43.

Tagder Erkrankung, und esist mit einem zusatzlichen Beitrag verbunden. Genauere

Informationen bekommst Du bei der Krankenkasse.
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o ABC FUR ELTERN IN BERLIN

BEITRAG DER PSYCHOLOGINNEN Danuta Stokowski UND Janina Linek
LINK PL/DE: www.psycholog-rodzinny.de

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE*R

eine Person mit dem gesetzlich definierten Recht zur Erziehung eines Minderjahrigen (Eltern).

SORGERECHT

Recht auf Sorge flr das Kind.

AUFENTHALTSBESTIMMUNGSRECHT (ABR)

als Teil des Sorgerechts die Berechtigung, den Wohnsitz des Kindes zu bestimmen.

JUGENDAMT

das Amtinnerhalb der Kommunalverwaltung zur Unterstiitzung des Kindeswohls. Es befasst sich mit

Kindergérten und anderen Betreuungsformen, der juristischen und finanziellen Hilfe fir Alleinerzie-

hende, Freizeitzentren fiir Familien, verschiedenen Formen von Therapien, Erziehungsberatung und

Hilfe in Notsituationen, sowie mit der Hilfe fur straffallig gewordene Jugendliche.

LINK DE: service.berlin.de/jugendaemter/

HILFEN ZUR ERZIEHUNG

verschiedene Formen der padagogisch-psychologischen Hilfe des Jugendamtes:

. praventiv /in Notsituationen (z. B. Sozialpddagogische Familienhilfe, ambulante Hilfe fiir die Fami-
lie, Tagesgruppen, d.h. pddagogische Betreuung flir Kinder mit Verhaltensproblemen),

« Interventionshilfe - Wenn das Wohl des Kindes gefahrdet ist (verschiedene stationdre Formen:
Heime, Krisenzentren, Pflegefamilie).

LINK DE: berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/hilfe-zur-erziehung

BEGLEITETER UMGANG

Kontakt eines Elternteils mit dem Kind in Anwesenheit einer vom Jugendamt gestellten Person. Er kann

vom Familiengericht angeordnet oder vom Jugendamt empfohlen werden.

LINK DE: begleiteter-umgang-berlin.de

INOBHUTNAHME

vorldufige Ubernahme der Betreuung in Situationen, wenn das Wohl des Kindes in der Familie geféhr-

detist. In solchen Fallen ist das Jugendamt verpflichtet, das Kind vorldufig aufzunehmen und in einer

speziellen Stelle - einem Kinder-und Jugendnotdienst — unterzubringen. Das Familiengericht

entscheidet in Konfliktsituationen, ob und wann das Kind zu den Eltern zurlickkehren darf.

VERFAHRENSBEISTAND/,,ANWALT DES KINDES* ist eine Person, die das Kind im Verfahren

vordem Familiengericht vertritt, unter Berlicksichtigung seines Wollens und seines Wohls.

ABC FUR ELTERN IN BERLIN

BERATUNGSSTELLEN - SCHULANGELEGEN T

Schulpsychologische und inklusionspddagogische Beratungs- und Unterstiitzungszentren - Bera-
tungsstellen fir Schiler*innen, Eltern und Lehrer*innen.

LINK DE: berlin.de/sen/bildung/unterstuetzung/schulpsychologie/beratungszentren
Erziehungs- und Familienberatung (EFB)

LINK DE: berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/erziehungs-und-familienberatung
Sozialpsychiatrischer Dienst

Beratung und Hilfe fiir Menschen mit Suchterkrankungen und psychischen Problemen.

LINK DE: berlin.de/lb/psychiatrie/hilfe-in-krisen/sozialpsychiatrische-dienste-der-bezirke
In sozialen Angelegenheiten z. B.: Migrationsberatung flr Erwachsene Zuwanderer

oder Schuldnerberatung.

U1-U7 - vorsorgeuntersuchungen von Sauglingen und Kleinkindern bis zum 2. Lebensjahr zur
Kontrolle der physischen und psychischen Entwicklung.

U7-U9 - Vorsorgeuntersuchungen von Kindern im Kindergartenalter vom 2. bis zum 5. Lebensjahr.
Sie werden vom Kinderarzt durchgefiihrt. Die Ergebnisse werden im Kinderuntersuchungsheft /
Gelben Heft dokumentiert.

Die ,,Uu“ - Untersuchungen sind in Berlin keine Pflicht, jedoch werden die Informationen tber Nicht-
teilnahme an den Untersuchungen an den Jugendgesundheitsdienst Uibermittelt. Dieser kontaktiert
(personlich oder schriftlich) die Eltern, um diesen die Bedeutung der Kontrolluntersuchungen bewusst
zu machen. Eine Nichtwahrnehmung der Friiherkennungsuntersuchungen wird mitunter als Gefahrdung
des Kindeswohls gesehen und dem Jugendamt gemeldet.

LINK DE: kinderaerzte-im-netz.de/vorsorge

I-STATUS - Zuweisung an FérdermaRnahmen beim Stimulieren der lern-, sozial- oder emotional
beeintrachtigten Kinder. Kindergartenkindern oder Hortbesuchern wird der |-Status vom Kinder- und
Jugendgesundheitsdienst (KJGD) zugewiesen, den Schulkindern vom Schulamt.

LINK DE: zentrum-kindesentwicklung.de/haeufige-fragen.html

KITA - KINDERTAGESSTATTE

Kindertagespflegestitte/Tagesmutter-Tagesvater - Form der Kinderbetreuung, Alternativen zum
Kindergarten, siehe Kapitel 3.1.

Kita-Gutschein - Bescheinigung, die eine staatliche Finanzierung der Kinderbetreuung garantiert.
Antrag wird beim Jugendamt - Kindertagesbetreuung gestellt.

LINK DE: www.kitagutschein-berlin.de

Eingewdhnungsphase - Zeit, die das Kind benotigt, um sich an den Kindergarten zu gewthnen. Die
Eltern bleiben beim Kind ein paar Tage oder ein paar Wochen, im Durchschnitt 4 Wochen. Die Dauer
hangt vom Tempo der Integration des Kindes ab.
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ABC FUR ELTERN IN BERLIN

Entwicklungsgesprach - ein Gesprach zwischen den Kindergartenerzieher*innen mit den Eltern
Uber die Entwicklung des Kindes.

SCHULSYSTEM

Einschulung - Annahme eines Kindes in der Schule, der eine Einschreibung und eine Schulein-
gangsuntersuchung vorangehen,

Grundschule, Oberschule - siehe Kapitel: Schulsystem.

Willkommensklassen - Klassen fiir Kinder, die aus dem Ausland gekommen sind und noch keine
ausreichenden Deutschkenntnisse haben.

Deutsch als Zweitsprache (DAZ) - zusatzlicher Deutschunterricht fir Migrant*innen, durchgefiihrt
u.a.in den Grundschulen.

Schulanfangsphase (SaPh) - Schiiler*innen der 1. und 2 Klasse der Grundschule haben

einen gemeinsamen Unterricht.

Jahrgangsiibergreifendes Lernen (JiiL) - Schiler*innen der 1., 2. und 3. Klasse der Grundschule
haben einen gemeinsamen Unterricht.

Forderunterricht - zusatzlicher Unterricht fiir Schiiler*innen der Anfangsklassen, die Probleme mit
den Féchern Mathematik oder Deutsch haben.

Schulverweigerer*innen - Kinder und Jugendliche, die der Schulpflicht nicht nachgehen.

Die Eltern der Schulverweigerer*innen zahlen Geldstrafen.

Schulschwanzen - unentschuldigte Abwesenheit in der Schule, Entschuldigung - ein Schreiben
der Eltern, die die Abwesenheit des Kindes in der Schule entschuldigen.

Arztliche Bescheinigung - Bescheinigung iiber eine / keine Erkrankung.

eBBR-(erweitete) Berufsbildungsreife - Zeugnis nach dem Abschluss der 9. oder 10. Klasse,

das die weitere berufliche Bildung ermoglicht.

MSA-Mittlerer Schulabschluss - Zeugnis nach der 10. Klasse, das eine weitere berufliche Bildung
oder weitere Allgemeinbildung mit dem Ziel Abitur ermdglicht.

Elternabend - Elternversammlung im Kindergarten und in der Schule, wahrend der der Eltern-
beirat (Elternvertretung) gewahlt wird und aktuelle, fir Eltern wichtige Informationen weitergegeben
werden. Es werden keine Schulnoten oder das Benehmen der einzelnen Schiiler*innen besprochen.
Dazu dient der Elternsprechtag in der Schule oder Entwicklungsgesprach im Kindergarten.
Elternsprechtag - individuelles Gesprach zwischen Eltern und Lehrer*innen, findet 1-2 Mal im Jahr
in der Schule. In der Regel sollte man sich in eine Liste eintragen. Gern gesehen wird die Anwesenheit

der Schiler*innen.

ABC FUR ELTERN IN BERLIN

=
.0 TON
FORMEN DER HILFEN FUR FAMILIEN: -l('l).

Ambulante Familienpflege - Form der Kinderbetreuung (bis zum 14. Lebensjahr) zu Hause in Notsitu-

ationen, z.B. wenn beide Elternteile krank sind, finanziert von der Krankenkasse (oder vom Jugendamt).
LINK DE: pflegewiki.de/wiki/Familienpflege
Kindergeld - Familienbeihilfe von der Familienkasse, unabhdngig vom Einkommen.

LINK DE: familienkasse.de

LINK DE: www3.arbeitsagentur.de/web/wcm/idc/groups/public/documents/webdatei/mdaw/
mjyl/~edisp/l6019022dstbai744009.pdf

Elterngeld - Unterstitzung fiir die Familie beim wegfallenden Einkommen nach der Geburt

des Kindes.

LINK DE: bmfsfj.de/bmfsfj/themen/familie/familienleistungen/elterngeld/elterngeld-und-el-
terngeldplus/73752

Kinderzuschlag - finanzielle Unterstltzung bei kleinem Einkommen.

Unterhaltsvorschuss - eine Leistung des Staates (Jugendamt) fir Alleinerziehende, wenn der unter-
haltspflichtige Elternteil eines Kindes bis zum 18. Jahr (in manchen Féllen bis zum 12. Lebensjahr) die
Alimente nicht zahlen kann.

BAfo6G - eine finanzielle Hilfe fiir Schiler*innen und Student*innen.

LINK DE: bafog.de

Berlinpass - ein Ausweis vom Jobcenter fiir Kinder und Eltern, der sie zu ErmaRigungen in

der Schule, im Kindergarten, in Kultur- und Sportinstitutionen sowie bei den 6ffentlichen Verkehr-

smitteln berechtigt. Einen Antrag mit Foto stellt man im Jobcenter, mehr im Kapitel 1.
Berliner FamilienPass, Super-Ferien-Pass: mehrim Kapitel 2. 4, S.74

LINK DE: berlin.de/sen/soziales/themen/soziale-sicherung/berlinpass

MEINE NOTIZ%




104

EXPERT*INNEN-TEAM IM RAHMEN DES PROJEKTES: / ZESPOt PRACUJACY NAD PORADNIKIEM
AUTOR*INNEN:/ AUTORKI | AUTORZY:

Violetta Anders - Diplom-Kauffrau (FU Berlin), zertifizierte systemische Beraterin und Prozessbegleiterin,
zertifizierte Trainerin und Coach, langjahrige Tatigkeit im Bereich Bildungs- und Berufsberatung sowie
Karriere- und Jobcoaching. Wissenschaftliche Tatigkeit in Forschungsfeldern: Diversity Management und
berufliche Integration von Frauen. Seit 2018 Bildungs- und Berufsberaterin bei der Frauenorganisation
inpad e.V., Jobcoach u.a. bei AYEKOO - Beratung & Coaching UG.

Kontakt: telefon: 01520 3637838, email: info@coaching-anders.de

Violetta Anders — ukoriczone studia ekonomii (FU Berlin), certyfikowany doradca systemowy, trenerka
i coach, dtugoletnia dziatalno$¢ zawodowa w zakresie doradztwa zawodowego i ksztatcenia oraz coa-
chingu kariery zawodowej, dziatalnos¢ badawcza w zakresie zarzadzania réznorodnoscia oraz integracji
zawodowe] kobiet. Od 2018 roku doradca zawodowy w organizacji kobiecej Inpad e. V. oraz jobcoach,
m.in w AYEKOO - Beratung & Coaching UG.

Joanna Kalkowski - Diplom-Sozialpadagogin, stellv. Leitung im Nachbarschafts- und Familienzentrum
Kurmark des Pestalozzi-Frobelhauses in Schoneberg. Langjahrige Tatigkeit in der Stadtteilarbeit und
Familienbildung, Mitarbeit in Projekten wie "100-Jahrige in Tempelhof-Schoneberg " und " Alterscoolness
70 +" und beim Kulturbeirat Tempelhof-Schéneberg.

Kontakt: kalkowski@pfh-berlin.de

Joanna Kalkowski - pedagog spoteczny z wieloletnim doswiadczeniem w obszarze edukacji rodzinnej.
Zastepca kierownika Centrum Sasiedztwa i Rodziny Kurmark z Pestalozzi-Frobelhaus w dzielnicy Schone-
berg. Wspédtpraca w projektach takich jak: "100-latkowie w Tempelhof-Schéneberg", "Alterscoolness 70 +"

Janina Linek - Diplom-Psychologin, Schwerpunkte: Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und Familien,
Erziehungsberatung und Paartherapie, Mitbegriinderin und Leiterin des ersten deutschen freien Tragers
fir polnische Familien - Ambulante Integrative ErziehungsHilfen GbR / Psycholog Rodzinny, Verfah-
rensbeistandin (Anwaéltin des Kindes), Trainerin fiir Starke Eltern - Starke Kinder, Weiterbildung und
Supervision flir sozialpddagogische Fachkrafte. www.psycholog-rodzinny.de

Janina Linek - psycholog.

Kontakt: telefon (030) 707 672 62, E-Mail: janina.linek@psycholog-rodzinny.de
www.psycholog-rodzinny.de

Dr. Anna Mréz - Sprachwissenschaftlerin, Expertin fiir Mehrsprachigkeit, wissenschaftliche Mitarbeiterin
an der Universitdt Greifswald. Zu ihren Schwerpunkten gehdren: mehrsprachige Kindererziehung, Gen-
dersprache, diskriminierungsfreie Sprache. Vorstandsmitglied von SprachCafé Polnisch e. V.

Kontakt: a.mroz@sprachcafe-polnisch.org

dr Anna Mréz - jezykoznawczyni, ekspertka w dziedzinie wielojezycznosci, pracuje na Uniwersytecie
w Greifswaldzie. Do jej zainteresowan naukowych naleza: wielojezyczne wychowanie dzieci, jezyk ptci
oraz jezyk wolny od dyskryminacji. Jest w zarzadzie SprachCafé Polnisch e. V.

Honorata Moliter - Psychologin (Master an der Universitat £6dz, Polen), Ausbildung zur Psychothera-
peutin in Warschau zertifizierter (ACC) Coach (International Coach Federation), selbstandige Tatigkeit
in eigener Praxis (psychologische Beratung).

www.honoratamoliter.com

Honorata Moliter - psycholog i psychoterapeutka, ACC Coach (International Coach Federation), trenerka
warsztatoéw psychologicznych. Prowadzi prywatng praktyke w Berlinie oferujaca psychoterapie dla oséb
dorostych w jezyku polskim.

Peter Nowak - Sozialversicherungsfachangestellter in der allgemeinen Krankenversicherung. Ein Experte
mit langjahriger Berufserfahrung im Bereich der Sozialversicherungen in Deutschland. Senior Account
Manager bei der Krankenkasse BKK VBU. Mitglied des Berliner Landesbeirates fiir Integrations- und
Migrationsfragen.

Peter Nowak - Sozialversicherungsfachangestellter, specjalista ds. panstwowych ubezpieczen
zdrowotnych z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym. Senior Account Manager w kasie chorych:
BKK VBU. Cztonek Senackiej Rady do spraw Integracji i Migracji Kraju Zwigzkowego Berlin.

Danuta Stokowski - Diplom-Psychologin, Schwerpunkte: Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und Familien,
Erziehungsberatung und Paartherapie, Mitbegriinderin und Leiterin des ersten deutschen freien Tragers
fiir polnische Familien - Ambulante Integrative ErziehungsHilfen GbR / Psycholog Rodzinny, Verfahrens-
beistédndin (Anwaltin des Kindes), Trainerin fiir Starke Eltern - Starke Kinder, Workshops in Gewaltfreien
Kommunikation. www.psycholog-rodzinny.de

Danuta Stokowski - psycholog.

Kontakt: telefon (030) 805 814 28, E-Mail: danuta.stokowski@psycholog-rodzinny.de

Magdalena Wiazewicz - Germanistin, Komparatistin und ausgebildete Lehrerin fiir Deutsch und Polnisch.
Als Lehrerin, Fortbildnerin, Beraterin und Projektleitungist in der Berufsbildung langjdhrig tétig; sie konzi-
piert und fiihrt Projekte durch sowie publiziert in folgenden Bereichen: Sprachbildung, Mehrsprachigkeit,
Curricula, Weiterbildung, Bildungsmanagement. Referentin flir Berufsvorbereitung und Integration in
der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Familie. Vorstandsmitglied der Bundesvereinigung der
Polnischen Lehrkréfte in Deutschland sowie Mitglied des Berliner Interdisziplindren Verbundes fiir Mehr-
sprachigkeit am Leibniz Zentrum Allgemeine Sprachwissenschaft an der Humboldt Universitat in Berlin.
Kontakt: magda@wiazewicz.de

Magdalena Wiazewicz - germanistka, komparatystka, nauczycielka jezyka niemieckiego i polskiego jako
obcego. Pracuje od lat jako nauczyciel, szkoleniowiec, wyktadowczyni, manager projektéw i doradca
w zakresie szkolnictwa zawodowego; autorka koncepcji, podstaw programowych i publikacji na temat
nauczania jezykowego, wielojezycznosci, podstaw programowych, doradztwa zawodowego, proce-
su ksztatcenia i jego zarzadzania. Referent ds. Przygotowania Zawodowego i Integracji w Senacie ds.
Edukacji, Mtodziezy i Rodziny. Cztonek Zarzadu Federalnego Zwigzku Nauczycieli Jezyka Polskiego w
Niemczech oraz BIVEM - Berlifskiego Interdyscyplinarnego Gremium zajmujacego sie Wielojezycznosciag
przy Centrum im. Leibniza ds. Jezykoznawstwa Ogélnego na Uniwersytecie Humboldtéw w Berlinie.

Patrycja Zajac - Studium der Soziologie und des Innovationsmanagements, Projektkoordinatorin, Trainerin,
Beraterin im Bereich Management und Design Thinking. Konzipiert innovative Sozialprojekte, die zur
Verbesserung der Komfortleistungen von jeweiligen Zielgruppen beitragen, plant Unterstilitzungsprozesse
fiir den Wirtschaftsbereich.

Kontakt: kontakt@zajacinitiative.de

Patrycja Zajac - ukonczyta studia z zakresu socjologii i zarzadzania innowacja. Koordynatorka pro-
jektéw, szkoleniowiec, doradczyni z obszaru zarzadzania(Design Thinking) i innowacji spotecznej.
Kreatorka rozwigzan majacych podnies¢ strefe komfortu danej grupy spotecznej oraz programéw
wspierajacych biznes.
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WEITERE MITWIRKENDE IM PROJEKT: / WSPOLPRACA:

Agnieszka Kowaluk - studierte Germanistik an der Warschauer Universitit. Ubersetzerin deutschsprachiger
Literatur (u.a. Elfriede Jelinek, Wolfgang Herrndorfs "Tschick"), Buchautorin ("Du bist so deutsch!" 2014),
Autorin der Kolumne "Mein Deutschland" der Stiddeutschen Zeitung, Deutschlehrerin in Integrationskurs-
en. Griinderin und Moderatorin der Lesungsserie "Gut gepolt!" mit polnischen Autoren.

Kontakt: kowaluk@penplan.com

Agnieszka Kowaluk - studiowata germanistyke w Warszawie. Ttumaczka literatury niemieckojezycznej
(m.in. Elfriede Jelinek, "Tschick" / "Czik" Wolfganga Herrndorfa), autorka ksigzki "Du bist so deutsch!"
(2014) i kolumny "Mein Deutschland" w Siiddeutsche Zeitung. Nauczycielka niemieckiego na kursach
integracyjnych, zatozycielka i moderatorka cyklu spotkar z pisarzami polskimi "Gut gepolt!".

Alicja Nagérko - Absolventin der Polonistik ( Warschauer Universitat) und Computergrafik (IED Istituto
Europeo di Design, Mediolan). Lebt in Berlin, wo sie ihren kiinstlerischen Interessen nachgeht. Sie ist
zugleich tatig in Bereichen: Sprachredaktion, Korrektur und Ubersetzung vom Italienischen ins Polnische.
Kontakt: ak.nagorko@gmail.com.

Nagédrko Alicja - Absolwentka Wydziatu Polonistyki Uniwersytetu Warszawskiego oraz grafiki kompute-
rowej w Europejskim Instytucie Designu w Mediolanie. Mieszka w Berlinie, gdzie rozwija swoje artystyczne
zainteresowania, jednoczesnie zajmuje sie takze korekta i redakcja jezykowa tekstow oraz ttumaczeniami
z jezyka wtoskiego na jezyk polski.

Arkadiusz Dziura - Germanist (Universitat Oppeln, Universitdt Regensburg). Geboren 1969.Seit 1999
Ubersetzer und Dolmetscher (auch beeidigt) fiir die polnische und deutsche Sprache. DAAD-Stipendiat
an der Universitat in Regensburg. Absolvierte Aufbaustudium fiir Konferenzdolmetscher an dem UN-
ESCO-Lehrstuhl der Jagiellonen-Universitat in Krakau und arbeitete anschliefend mit diesem Institut
einige Jahre als freier wissenschaftlicher Mitarbeiter. Ein fester Auftragnehmer mehrerer deutscher und
polnischer Nichtregierungsorganisationen, der Landesregierung Brandenburg und Nordrhein-Westfalen,
kommunaler Einrichtungen in Berlin, zahlreicher Industrieunternehmen in beiden Landern. Seit vielen
Jahren ein freier Mitarbeiter einer wichtigen brandenburgischen Bildungs- und Kultureinrichtung in
Brandenburg, Schloss Trebnitz- Bildungs- und Begegnungsstatte e.V. Teilt seine Zeit zwar mit einem
groRen Aufwand, aber immer noch mit grof3er Begeisterung, zwischen Berlin und Gliwice.

Arkadiusz Dziura - ur. w 1969 roku. Germanista (Uniwersytet Opolski, Uniwersytet w Ratyzbonie). Sty-
pendysta DAAD na Uniwersytecie w Ratyzbonie. Absolwent studiéw podyplomowych dla ttumaczy
konferencyjnych na Katedrze UNESCO Uniwersytetu Jagiellonskiego a nastepnie wspdtpracownik tejze
katedry. Ttumacz pisemny i ustny j. niemieckiego od 1999 roku. Wspédtpracuje z wieloma organizacjami
pozarzadowymi aktywnymi w kontekscie polsko-niemieckim, ale takze z Rzadem Krajowym Branden-
burgii i Nadrenii Pétnocnej-Westfalii oraz instytucjami samorzadowymi w obydwdch krajach, takze w
Berlinie. Od kilku lat dzieli swoj czas miedzy Berlin i Gliwice, czyniac to sporym naktadem sit, jednak
ciagle z ogromnym entuzjazmem. Staty wspétpracownik waznej instytucji edukacyjnej i kulturalnej na
mapie Brandenburgii, Stowarzyszenia Zamek Trebnitz Centrum Edukacji i Spotkan.

Kontakt: +49 178 803 9375, +48 501 520 700

E-mail: a.dziura@niuans.com.pl

Magdalena Wliztowska - Magister der Kunst. Absolvierte ein Magisterstudium fiir Kunst an der Akade-
mie der Bildenden Kiinste, an der Fakultat fiir Grafik, Malerei und Design (mit Auszeichnung). Lebt und
arbeitet in Berlin; Ihr Arbeitsschwerpunkt ist Grafikdesign.

Kontakt: m.wlizlowska@gmail.com

Magdalena Wliztowska - Magister Sztuki (studia na Wydziale Grafiki, Malarstwa i Wzornictwa Akademii Sztuk
Pieknych w Katowicach). Obecnie zajmuje sie grafika projektowa. Mieszka i pracuje w Berlinie.

Marzena Nowak - Vorstandsvorsitzende und Griinderin des Polnischen Frauenvereins Polki w Berlinie
eV.. Aktivistin fiir Sozialthemen und Belange der polnischen Gemeinschaft in Deutschland. Koordinatorin
fiir Integrationsprojekte. Spezialist flir Marketing- und Werbeaktivitdten im Bereich Social Media.
Marzena Nowak - Prezes i zatozycielka stowarzyszenia Polki w Berlinie e V.. Dziataczka polonijnai spoteczna.
Koordynatorka projektow integracyjnych. Specjalistka dziatart marketingowych i promocyjnych w mediach
spotecznosciowych.

Online Quellen

» www.berlin.de

» www.service.berlin.de/buergertelefon/

» www.berlin.de/willkommenszentrum/pl/krok-5-zycie-codzienne/pomoc-dla-kobiet/

» Www.europa.eu/youreurope/citizens/vehicles/driving-licence/driving-licence-recognition-validity/index_pl.htm

» www.berlin.de/lb/intmig/www.anerkennung-in-deutschland.de/html/pl/index.php
» www.bamf.de



